ACUERDO DE COOPERACION ADMINISTRATIVA
entre
LA DIRECCION GENERAL DE INTERPRETACION
DE LA COMISION EUROPEA

y .
LA PRESIDENCIA ESPANOLA DEL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA
2023
en el ambito de la interpretacion de conferencias
(en lo sucesivo denominado «el Acuerdoy)

Preambulo

Considerando que la DG Interpretacion, el servicio de interpretacion de la Comision
Europea, apoya el funcionamiento y el proceso de toma de decisiones de una serie de
instituciones, agencias, oficinas y ofros Organos europeos proporcionando
interpretacion de conferencias en las 24 lenguas oficiales de la Union, tal como se exige
en el articulo 342 del TFUE y en el Reglamento (CE) n.° 1/58 del Consejo, y de
conformidad con el principio de cooperacién leal mutua consagrado en el articulo 13,
apartado 2, del TUE;

considerando que la DG Interpretacion ha celebrado una serie de acuerdos a nivel de
servicio con el Consejo de la Unién Europea (en lo sucesivo denominado «el Consejoy),
el Consejo Europeo, el Comité Econdmico y Social Europeo, el Comité de las Regiones,
el Banco Europeo de Inversiones, asi como con una serie de oficinas y agencias
europeas en los Estados miembros con el fin mencionado;

considerando que la Presidencia Espariola del Consejo (en lo sucesivo denominada «la
Presidencia») preparard, coordinard, hard un seguimiento y, en general, organizard
los actos de dicha Presidencia, incluidas las reuniones informales de ministros y otras
reuniones de alto nivel de cardcter institucional organizadas por la Presidencia para
las que se requiera el mismo nivel de calidad de interpretacion de conferencias que
para las reuniones del Consejo;

considerando que la DG Interpretacioén ha colaborado con las sucesivas Presidencias
del Consejo con el fin de proporcionar interpretacion de conferencias para las
reuniones informales de ministros y otras reuniones de alto nivel de cardcter
institucional organizadas por las Presidencias en funcion de sus necesidades, utilizando
los mismos intérpretes, en las mismas condiciones, ofreciendo el mismo nivel de calidad
y con la misma compensacion que para las instituciones, oficinas y agencias antes
mencionadas;

considerando que, de conformidad con los articulos 13 (2) y 17 (1) del TUE, la DG
Interpretacién ha colaborado con las sucesivas Presidencias del Consejo por lo que
respecta al apoyo organizativo y la asistencia en materia de interpretacion, entre olras
cosas mediante la designacion de un coordinador de la Presidencia de la DG
Interpretacion, con el objetivo de facilitar el trabajo de la Presidencia del Consejo;

considerando que tanto la DG Interpretacién como la Presidencia comparten el mismo
objetivo de posibilitar reuniones informales de ministros y otras reuniones de alto nivel
de cardcter institucional celebradas por Espafia en el marco de la Presidencia del
Consejo de la Unién Europea a través de un proceso de colaboracion desde el inicio
de la organizacién de dichas reuniones y hasta su finalizacion,
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La Direccién General de Interpretacién de la Comision Europea, en lo sucesivo
denominada «DG Interpretacién», representada por Dofia Genoveva Ruiz Calavera, Directora
general de la DG Interpretacion

y

La Oficina de Coordinacion para la Presidencia Espafiola de la Unién Europea,
representada por Dofia Aurora Mejia Errasquin, Directora de la Oficina, en lo sucesivo
denominada «la Presidencia».

ACUERDAN LO SIGUIENTE:

a fin de garantizar el mdximo nivel de calidad de la interpretacion de conferencias, la DG de
Interpretacion facilitard, previa solicitud y a cambio de una compensacion por parte de la
Presidencia, interpretacion de conferencias para las reuniones informales de ministros y otras
reuniones de alto nivel de cardcter institucional organizadas por la Presidencia del 1 de julio
de 2023 al 31 de diciembre de 2023, con sujecion a las condiciones establecidas en el presente
Acuerdo y a los documentos mencionados y publicados en la aplicacion web especifica.

1. DEFINICIONES

A efectos del presente Acuerdo se aplicaran las siguientes definiciones:

Una «lengua pasiva» es una lengua a partir de la cual se proporciona interpretacion; una
«lengua activa» es una lengua en la que se ofrece interpretacion.

La «franja horaria de interpretacion» o simplemente «i-slot» es la unidad contable unica
para los servicios de interpretacion. Un “i-slot” corresponde aproximadamente a una
asignacion de medio dia para un intérprete. El sistema contable traduce las asignaciones de
los intérpretes en unidades contables convirtiendo en “i-slots” el tiempo dedicado a la
interpretacion, el tiempo necesario para viajar al lugar de reuni6n o desde €l y, en general,
el tiempo durante el cual el intérprete no esta disponible para una asignacion en otro lugar.
Las normas utilizadas para estos clculos se presentan en las secciones 9 y 10.

Los «costes de reprogramacién» corresponden al importe de la interpretacion pedida y
confirmada dos semanas completas antes de la fecha y no utilizada (en la reunion
inicialmente programada o en cualquier otra reunion).

La “aplicacién web» a que se refiere el presente Acuerdo es la interfaz puesta a disposicioén
de la Presidencia por la DG Interpretacién para la introduccion y el seguimiento de las
solicitudes de reuniones, la validacién de la compensacion de costes y la informacion sobre
todos los documentos pertinentes relacionados con el presente Acuerdo. La Unidad B.2 de
la DG Interpretacion concederd los accesos necesarios al sitio web a peticion de la
Presidencia.

La «semana completa» consta de siete dias consecutivos. Comienza el viernes a mediodia y
dura hasta el viernes siguiente a las 11:59:59 horas.

Las «reuniones virtuales e hibridas» son reuniones organizadas a distancia entre personas
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o grupos de participantes en lugares alejados entre si. El equipo de intérpretes trabaja desde
una sala de reuniones de la Comisién equipada con cabinas de interpretacion. Todos los
participantes estin conectados y el equipo de interpretacion interactia a través de una
plataforma de interpretacion.

Una «plataforma de interpretacién» es un entorno informatico virtual que gestiona el
tratamiento de sefiales de audio y video durante la transmision de informacioén de los
oradores a los intérpretes y desde alli a un piblico en interpretacién simultinea.

Un «gestor de reuniones» es la persona responsable de facilitar la interaccion entre los
participantes conectados a una reunién en la que se ofrece interpretacion de conferencias a
través de una plataforma de interpretacion.

Un «operador» es la persona que proporciona apoyo técnico de primera linea para el uso de
la plataforma de interpretacion a intérpretes y participantes que utilizan dicha plataforma
durante una reunion.

2. SOLICITUDES DE INTERPRETACION

Lenguas oficiales de la UE

Las solicitudes se presentaran con suficiente antelacion respecto a la fecha de las reuniones
y a mds tardar el viernes a las 13:00, ocho semanas completas antes de la semana en que se
celebre la reunion', mediante la aplicacion web antes mencionada. La prestacion de servicios
de interpretacion en las reuniones solicitadas fuera de los plazos especificados en la presente
seccion dependera de la disponibilidad de intérpretes.

Para cada solicitud la Presidencia indicara las lenguas activas y pasivas para las que se
solicita interpretacién, asi como la fecha, el lugar y la hora de la reunion. Cualquier
modificacion de las solicitudes debera comunicarse sin demora a la DG Interpretacion.

Lenguas no pertenecientes a la UE

Las solicitudes de interpretacién para lenguas distintas de las lenguas oficiales de la UE se
presentaran al menos 90 dias naturales antes de la semana en que tenga lugar la reunion. La
prestacién de servicios de interpretacion para estas lenguas dependera de la disponibilidad
de intérpretes cualificados.

Estimacion de costes

La Presidencia presentara sus solicitudes de reunion en la aplicacion web, incluidas las
coordenadas completas de la entidad administrativa a la que deba facturarse, de conformidad
con el procedimiento previsto en la seccién 11. Para cada solicitud de reunion, la DG
Interpretacion elaborara una estimacion de costes en el plazo de dos dias habiles a partir de
la recepcidn de la solicitud, de conformidad con las secciones 9 y 10, que se enviara a la
Presidencia para su aceptacion a través de la aplicacion web.

1Las fechas exactas pueden variar debido a los dias festivos. En la aplicacion web se publica y actualiza
periodicamente un calendario detallado de los plazos de solicitud.
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Con el fin de minimizar el coste total de la reunién, la DG Interpretacion se compromete a
asignar a cada reunién el niimero minimo estricto de intérpretes para cubrir todas las lenguas
activas y pasivas solicitadas por la Presidencia. Cuando se trate de una mision, la DG
Interpretacion intentara reducir al minimo el tiempo de viaje y de espera de los intérpretes,
garantizando que estos salgan hacia la ciudad en la que se facilitara la interpretacion lo mas
tarde que sea posible.

La estimaci6n de costes se basa en la informacién facilitada por la Presidencia en la solicitud
de reunién. El importe facturado por la DG Interpretacion se basara en los servicios reales
prestados y por lo tanto podria superar la estimacion original.

En su caso, la estimacién de costes de una reunién mostrara por separado el coste de la
interpretacion y el coste de los gastos generales relacionados con el uso de una plataforma
de interpretacion, asi como en la factura.

3. COMPROMISOS Y CONFIRMACION

En las condiciones establecidas en la seccion 2, la DG Interpretacion se compromete a
suministrar los equipos de intérpretes solicitados, independientemente del lugar de la
reunidn, siempre que la estimacion de costes haya sido aceptada por la Presidencia.

La prestacion de servicios de interpretacion en las reuniones solicitadas fuera de los plazos
especificados en la seccion 2 dependera de la disponibilidad de recursos.

Todas las solicitudes de interpretacion recibidas dentro de plazo deberan ser confirmadas
por la DG Interpretacion a mas tardar 6 semanas antes de la semana en que tenga lugar la
reunién. Esta confirmacion indicara claramente el régimen lingiiistico que facilitara la DG
Interpretacion para cada reunién. La DG Interpretacion se compromete a informar sin
demora a la Presidencia de si pueden atenderse las solicitudes de interpretacion recibidas
fuera de los plazos indicados en la seccion 2.

La capacidad de la DG Interpretacion para prestar servicios de interpretacion a lenguas no
pertenecientes a la UE depende de su capacidad para contratar a un nimero suficiente de
intérpretes cualificados para las fechas en cuestion.

Con el fin de evitar el despilfarro de recursos, las modificaciones y cancelaciones de
solicitudes deberian confirmarse a mas tardar 4 semanas antes de la semana en que tenga
lugar la reunion.

Cuando una solicitud implique el uso de una plataforma de interpretacion, y cuando la DG
Interpretacion sea responsable de proporcionar la sala con cabinas de interpretacion a tal
efecto, estas reuniones se limitaran semanalmente a 1 reunién garantizada con un régimen
de hasta 3 lenguas activas. Para todas las demas solicitudes de la misma semana, la DG
Interpretacién haré todo lo posible por proporcionar una sala en funcién de la disponibilidad
de una sala de reuni6n con suficientes cabinas de interpretacion.

Cuando la evoluciéon de la situacién sanitaria haga probable que la reuniéon no pueda
celebrarse fisicamente en el pais de la Presidencia, las Partes podran acordar sustituir la
presencia fisica de intérpretes por el uso de una plataforma de interpretacion. Toda decision
de utilizar una plataforma de interpretacion sera definitiva 6 semanas antes de la semana en
que tenga lugar la reunion.
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4. CALIDAD DE LA INTERPRETACION

La DG Interpretacion garantiza la calidad de sus intérpretes asignando a las reuniones
organizadas por la Presidencia Ginicamente a sus intérpretes permanentes y a los intérpretes
de conferencia auxiliares (ACI, en sus siglas en inglés) debidamente acreditados.

Dado que la coordinacién de equipos es un requisito previo para garantizar la calidad y la
integridad de la interpretacién proporcionada, los intérpretes proporcionados por la DG
Interpretacién no trabajaran en un equipo con intérpretes que no estén acreditados por las
instituciones de la UE, salvo en circunstancias excepcionales y con la aprobacién previa por
escrito de la DG Interpretacion.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la seccion 5, en caso de que la Presidencia considere que la
calidad de la interpretacion en algin momento no es satisfactoria, informara sin demora por
escrito a la DG Interpretacién. La DG Interpretacion se compromete a proporcionar una
respuesta explicativa en un plazo de dos semanas a partir de la recepcion de dicha
notificacion y a adoptar, en caso necesario, las medidas correctoras adecuadas.

Cuando la interpretacion se presta a través de una plataforma de interpretacion, la DG
Interpretacién no puede ser considerada responsable de la exactitud de la interpretacion
proporcionada, de la interrupcion del servicio, de la pérdida parcial o total del sonido y otros
problemas técnicos debidos a problemas derivados de las conexiones informaticas o del
equipo utilizado para los participantes conectados a distancia en la reunion.

5. CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS INTERPRETES

Las disposiciones del «Acuerdo sobre las condiciones de trabajo del personal y de los
intérpretes temporales»? se aplicaran a la interpretacion facilitada por la DG Interpretacion
a la Presidencia.

Cuando la interpretacion se preste a través de una plataforma de interpretacion, se aplicaran
disposiciones especificas en relacion con el horario de trabajo y el nimero de intérpretes
necesarios por lengua. La DG Interpretacion facilitar4 a la Presidencia una vision general de
las diferentes disposiciones que pueden utilizarse para dichas reuniones. Cuando la
Presidencia se dé cuenta de que debido a las limitaciones particulares de una reunién no va
a poder aplicar plenamente estos acuerdos de trabajo, informard a la DG Interpretacién tan
pronto como lo sepa, a fin de que la DG Interpretacion pueda adoptar las medidas necesarias
(como el refuerzo del equipo de intérpretes).

6. CABINAS

La prestacién de interpretacion simultinea estd supeditada a la disponibilidad de un nimero
suficiente de cabinas de interpretacion que cumplan las normas ISO 2603 (para salas de
conferencias con cabinas integradas), ISO 4043 (para cabinas moéviles) e ISO 20109 (para
los equipos de interpretacion en las cabinas). La aplicacion web ofrece informacion sobre

2 Estos documentos estan disponibles en la aplicacién web. Los documentos de referencia disponibles en la
aplicacién web son los vigentes en la fecha de la firma del presente Acuerdo. La DG Interpretacion se
compromete a informar con antelacion a la Presidencia de cualquier revision de estos documentos, que se
sustituiran en la aplicacién web por las versiones actualizadas una vez que entren en vigor.
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dénde pueden obtenerse los textos de las normas técnicas ISO.

Con el fin de garantizar la conformidad técnica de las cabinas y los equipos de conferencias,
la Presidencia implicara estrechamente a la DG Interpretacion en todos los nuevos proyectos
inmobiliarios con cabinas de interpretacién, y solicitara la aprobacion de la DG
Interpretacion cuando se utilicen nuevos lugares para las reuniones organizadas por la
Presidencia. La Presidencia también consultard a la DG Interpretacion en relacion con la
instalacién de cabinas méviles o en caso de uso de plataformas de interpretacion.

Podrian aplicarse posibles medidas sanitarias adicionales relacionadas con la COVID-19. La
DG Interpretacion informara a la Presidencia de dichas medidas a tiempo.

7. DOCUMENTACION Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS TRABAJOS

Los documentos de las reuniones y otra documentacién general, incluido el acceso a bases
de datos y herramientas web, son un requisito esencial para la prestacion de servicios de
interpretacion de calidad.

La Presidencia tomara todas las medidas necesarias para poner la documentacion relativa a
una reunién a disposicion de los intérpretes en formato electronico y en papel en caso de
reuniones presenciales. En particular, los documentos que se preparen durante la reunion se
pondran a disposicion de los intérpretes en tiempo real. Las modalidades practicas se detallan
en la aplicacion web.

La DG Interpretacién velara por que toda la documentacién se reserve exclusivamente a los
intérpretes asignados a la reunion y al personal de apoyo responsable de su distribucion y
recogida.

La DG Interpretacion garantiza que la documentacién facilitada y el contenido de los
procedimientos estan sujetos a confidencialidad total.

Cuando proceda, la Presidencia velara por que los intérpretes permanentes y los intérpretes
ACI se beneficien de las mismas facilidades que los delegados en lo que se refiere al acceso
a WIF], internet y las aplicaciones necesarias para ofrecer una interpretacion de calidad.

8. UTILIZACION DE PLATAFORMAS DE INTERPRETACION
a) Aspectos generales

A peticién de la Presidencia, y de conformidad con las condiciones de trabajo acordadas para
los intérpretes, la DG Interpretacion podré aceptar prestar servicios de interpretacion a través
de una plataforma de interpretacidn en los que los intérpretes de la DG Interpretacion
trabajaran fisicamente desde las salas de reunion de la UE.

Cuando los servicios de interpretacion y el lanzamiento de la plataforma de interpretacion
se lleven a cabo desde las salas de reunién de la Comision, la DG Interpretacion sera
responsable de garantizar la estabilidad de la plataforma de interpretacion y la alta calidad
de las conexiones entre la plataforma de interpretacion y los intérpretes.

La DG Interpretacion también asesorara y orientara a la Presidencia sobre las condiciones

técnicas que deberan garantizar la Presidencia y los participantes a distancia con el fin de
optimizar la calidad de las conexiones entre los participantes en la reunion al utilizar la
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plataforma de interpretacion, lo que afecta directamente a la calidad de la interpretacion. En
caso necesario, la DG Interpretacién permanecera disponible para formar al gestor de la
reunion antes de la reunion.

Durante la semana anterior a cada reunién, la DG Interpretacién pondrd un operador a
disposicién de la Presidencia durante un dia para probar las conexiones entre la plataforma
y los participantes. La Presidencia facilitara la realizacién de pruebas con los participantes
en la reunion.

Durante la reunién, ademas de los intérpretes, la DG Interpretacion asignara un operador
para que preste apoyo inmediato in situ en Bruselas y apoyo a distancia a los participantes
en la reunién que lo hagan a distancia. La Presidencia proporcionara un gestor de reuniones
para gestionar las intervenciones de los participantes.

La DG Interpretacion no prestara tales servicios ni asumira tales responsabilidades cuando
los servicios de interpretacién no se presten desde las salas de reunion de la Comisién. No
obstante, la DG Interpretacion compartira sus orientaciones técnicas para los participantes a
distancia con la Presidencia y los servicios responsables de la institucion que acoge a los
intérpretes asignados a la reunidn, si asi lo solicitan.

b) Limitaciones

La aceptacion por parte de la DG Interpretacion de prestar servicios de interpretacion a través
de este procedimiento estara supeditada a la disponibilidad de salas de reunién equipadas
con la tecnologia de la plataforma de interpretacion. En la seccién 3 se establecen las
limitaciones impuestas al niimero de reuniones que utilizan dicha tecnologia.

Teniendo en cuenta la necesidad de mantener el distanciamiento social en el contexto de la
pandemia de COVID-19 y la disponibilidad de cabinas, la DG Interpretacion puede imponer
limitaciones al niimero de lenguas activas y pasivas que pueden proporcionarse en las
reuniones realizadas a través de la plataforma de interpretacion.

El uso de la plataforma de interpretacion se proporciona exclusivamente a la Presidencia, y
no podra considerarse como un compromiso por parte la DG Interpretacion de aplicar dichos
acuerdos a ninguna parte interesada en circunstancias no incluidas en el presente Acuerdo.

9. CALCULO DE COSTES PARA REUNIONES CON PRESENCIA FiSICA

El coste de la interpretacion para una reunién determinada se calcula sumando el equivalente
en “i-slots” de todos los intérpretes realmente asignados a dicha reunion.

Los costes que debe compensar la Presidencia incluyen también los «costes de
reprogramaciony, tal como se definen en la seccion 1.

a) Tarifa
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La tarifa por franja horaria (“i-slot”) se fija anualmente?.

Los costes definitivos para el afio # no superaran la estimacién comunicada en el afio »-1,
excepto en lo que se refiere a las posibles adaptaciones de las retribuciones pagadas a los
intérpretes en los afios n-1 y n, pero que no estén cubiertas por dicha estimacion.

La tarifa de una franja horaria (“i-slot”) acordada para el afio 2023 es de 567 EUR.

b) Contabilizacion de la interpretacion facilitada

Un “i-slot” abarca reuniones de distinta duracién. A efectos de costes, se distingue entre las
reuniones que comienzan por la mafiana entre las 08:00 y las 13:29 y finalizan antes de las
14:00 y las reuniones que comienzan después del mediodia entre las 13:30 y las 18:29 y
terminan antes de las 19:00 horas. La asignacién de tarde comienza a las 18:30 y termina
antes de las 21:00 horas.

Las reuniones nocturnas se dividen en reuniones que comienzan a partir de las 21:00 horas
y terminan antes de la medianoche y las que comienzan a partir de la medianoche y terminan
antes de las 08:00 horas.

La contabilizacién de los servicios de interpretacion prestados se realiza diariamente
mediante la conversion de las asignaciones de interpretacion para cada reuni6n en franjas
horarias de interpretacién (“i-slots”) que se compensaran por intérprete con arreglo al
siguiente cuadro:

Inicio de la reunion Findela i-slots que se
. ., facturardn por
tiempos reunion antes intérprete
il
Asignacion Entre las 08:00 y las 13:29 14:00 1
diurna

Entre las 13:30 y las 18:29 |  19:00 1

Asignacion de Entre las 18:30 y las 20:59 21:00 1

tarde o nocturna

Entre las 21:00 y las 23:59 ( 24:00 1

Entre las 00:00 y las 7:59 08:00 2

¢) Contabilidad del viaje y del tiempo de espera

El tiempo de viaje desde y hacia el lugar de la reunién y el tiempo de espera correspondiente
se contabilizaran solo si impiden la asignacién diurna del intérprete, por lo que si el viaje
tiene lugar entre las 10:00 y las 13:30 (una franja horaria “i-slot”) o entre las 13:30'y las
17:30 (una franja horaria “i-slot™). Los viajes que tengan lugar durante un fin de semana o
un dia festivo se contabilizaran como una franja horaria “i-slot”.

3 E] método de calculo del precio de la franja horaria (“i-slot”) se detalla en el proyecto anual de presupuesto
general de la Comisién Europea — Documentos de trabajo — Gastos administrativos de la rubrica 7,
articulo 20 03 11 — Interpretacion.
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d) Reuniones los fines de semana y dias festivos

Las reuniones celebradas durante los fines de semana y los dias festivos de la Comision se
cobraran de acuerdo con el cuadro anterior, es decir, no se aplicara un recargo.

e) Costes de reprogramacion

La DG Interpretacién no solicitard compensacion alguna por los servicios de interpretacion
que la Presidencia cancele antes del plazo de dos semanas completas*. Lo mismo se aplica a
los servicios de interpretacion que sean cancelados en cualquier momento por la DG
Interpretacion.

No obstante, si las cancelaciones se realizan menos de dos semanas completas antes de la
semana del acto, el importe que deberd compensarse resultara de la diferencia neta entre la
interpretacién solicitada por la Presidencia (convertida en “i-slots”) y aceptada por la DG
Interpretacion, y la interpretacion realmente proporcionada.

f) Anulaciones por causa de fuerza mayor

En caso de anulacién por causa de fuerza mayor, los costes incurridos se repartirdn entre la
DG Interpretacion y la Presidencia, de conformidad con lo dispuesto en la seccion 14.

10. CALCULO DE COSTES PARA REUNIONES VIRTUALES E HIBRIDAS

Cuando los intérpretes trabajan a través de una plataforma, debido a condiciones especificas,
se aplican normas diferentes de las observadas en las reuniones presenciales.

a) Tarifa

La tarifa de la franja horaria (“i-slot”) es la misma que la mencionada en la seccién 9, letra

a).

b) Contabilizacion de la interpretacion facilitada

Cuando trabajen a través de una plataforma de interpretacion, solo se asignard a los
intérpretes un méximo de 6 horas al dia, con una pausa de al menos 90 minutos y un periodo
maximo de trabajo consecutivo de 4 horas. Estas limitaciones dan lugar a 3 posibilidades
distintas en funcion de las necesidades de la Presidencia:

1. Lareunién tendra lugar por la mafiana y por la tarde y no durara mas de 6 horas.
En este caso el mismo equipo de intérpretes (3 por lengua activa) trabaja todo el
dia con una pausa minima de 90 minutos. (Por ejemplo, 10:00-13:00 y 14:30-
17:30) Se cobrara un total de 6 “i-slots” por lengua activa para todo el dia.

2. La reunién tendra lugar por la mafiana y por la tarde y durard mas de 6 horas
(por ejemplo, de las 09:00 a las 13:00 horas y de las 14:30 a las 18:30 horas). En
este caso trabajaran por la mafiana 2 intérpretes por lengua activa y se necesitara
un nuevo equipo de 2 intérpretes por la tarde. El equipo de la mafiana finalizara
a mas tardar a las 13:00 horas y el equipo de tarde no comenzaré antes de las

4 Las franjas horarias de interpretacién realmente ofrecidas por lengua activa se compararan con una instantanea
de las solicitudes de interpretacién tomada el domingo, dos semanas completas antes de la semana en que tengan
lugar las reuniones.
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14:30 horas. Dado que los intérpretes no podran asignarse a otras reuniones en
plataformas el mismo dia, se cobrara un total de 8 “i-slots” por lengua activa
para todo el dia.

3. La reunidn tendra una duracién de medio dia. Aqui la sesién (por la mafiana o
por la tarde) puede durar un maximo de 4 horas (por ejemplo, de 09:00 a 13:00
o de 14:30 a 18:30). Un equipo de mafiana terminara a mas tardar a las 13:00
horas. El equipo de tarde no comenzara antes de las 14:30 horas. Trabajaran 2
intérpretes por lengua activa, pero como no podran participar en otras reuniones
en plataformas el mismo dia, se cobrara un total de 4 “i-slots” por lengua activa.

¢) Reuniones los fines de semana y dias festivos

Las reuniones celebradas durante los fines de semana y los dias festivos de la Comision no
seran objeto de sobrecoste.

d) Costes de reprogramacion

La DG Interpretacién no solicitard compensacion alguna por los servicios de interpretacion
cancelados por la Presidencia antes del plazo de dos semanas completas [véase la seccién 9,
letra e)]. Lo mismo se aplicara a los servicios de interpretacion que sean cancelados en
cualquier momento por la DG Interpretacion.

No obstante, si las cancelaciones se realizan menos de dos semanas completas antes de la
semana del acto, el importe que debe compensarse resultara de la diferencia neta entre la
interpretacion solicitada por la Presidencia (convertida en i-slots) y aceptada por la DG
Interpretacion, y la interpretacion realmente proporcionada.

Los costes de reprogramacion no se aplican al coste de utilizacion de la plataforma de
interpretacion [véase la letra f)], cuando la Presidencia haya solicitado utilizar la plataforma
de interpretacion para la reunién cancelada.

¢) Anulaciones por causa de fuerza mayor

En caso de anulacién por causa de fuerza mayor, los costes incurridos se repartirdn entre la
DG Interpretacion y la Presidencia, de conformidad con lo dispuesto en la seccion 14.

f)  Coste del uso de una plataforma de interpretacion facilitada por la DG Interpretacion

En caso de que se utilice la plataforma de interpretacién a solicitud de la Presidencia y
proporcionada por la DG Interpretacion, los servicios técnicos vinculados a su configuracion
técnica, la asistencia durante la reunién y la limpieza después de cada turno de equipo de
intérpretes se facturaran sobre la base de los siguientes precios unitarios:

e utilizacion de la plataforma: 500 EUR por reunion;
e coste de un operador: 500 EUR por persona/dia;

e coste por limpieza: 100 EUR (necesarios después de cada cambio de equipo, siempre
que lo exijan las medidas de higiene relacionadas con la COVID-19).
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11. PROCEDIMIENTO DE COMPENSACION

Procedimiento de verificacion:

A mas tardar el 15 del mes siguiente al mes (M) durante el cual se presto la interpretacion,
la DG Interpretacion verificara y aprobara el nimero de franjas horarias (“i-slots”)
suministradas o canceladas. La DG Interpretacion informard por correo electronico a la
Presidencia de que las reuniones estan listas para su aceptacion en la aplicacion web. Esta
informacidn sirve de aviso de pago.

Cuando proceda, los costes relacionados con el uso de la plataforma de interpretacion se
facturaran por separado.

Procedimiento de aceptacion:

La Presidencia aceptara los importes de la aplicacion web y los costes adicionales
relacionados con el uso de la plataforma de interpretacion si procede, o comunicara cualquier
observacion al respecto a la DG Interpretacion en un plazo de dos semanas y a mas tardar al
final del mes M+1. Cuando la Presidencia no haya aceptado ni reaccionado en el mes M+1,
los importes mencionados en la nota previa de informacion se consideraran aceptados y la
DG Interpretacion seguira adelante con el proceso de facturacion.

Cuando la Presidencia formule observaciones o comentarios sobre el nimero de “i-slots”
proporcionados o cancelados, la DG Interpretaciéon dard explicaciones adicionales o
corregira los importes calculados en el mes M+1.

Compensacion:

La compensacion se procesa mensualmente. Una vez aceptada en la aplicacion web, y en
cualquier caso a mas tardar a principios del mes M+2, la DG Interpretacion emitira la nota
de adeudo.

Si excepcionalmente una de las partes experimenta dificultades para respetar uno de los
plazos mencionados, informara de ello a la otra parte sin demora, y en cualquier caso antes
del plazo limite indicado, a fin de fijar un plazo diferente de mutuo acuerdo.

12. PLAZOS DE PAGO Y SANCIONES

La Presidencia estd obligada a pagar las notas de adeudo dentro del plazo establecido en
ellas. La fecha de pago es la fecha de recepcion del pago en la cuenta bancaria de la Comisién
Europea indicada en la nota de adeudo. Las notas de adeudo contendran todos los datos de
pago necesarios, como los cédigos IBAN y BIC.

Los avisos de pago se enviaran por correo electronico a:

Cristina Nufiez Martinez: cnunezmartinez(@presidencia.gob.es / +34 91 390 07 96

Las notas de adeudo se enviaran por correo electréonico a:

Cristina Nufiez Martinez: cnunezmartinez(@presidencia.gob.es - Av. de Puerta de Hierro s/n,
28071 Madrid, Complejo de la Moncloa / +34 91 390 07 96

Las disposiciones del Reglamento financiero aplicables al presupuesto general de la Union
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Europea se aplicaran a las notas de adeudo mencionadas, asi como las normas
presupuestarias internas de la Comisién.’

13. RESOLUCION DE LITIGIOS

En caso de litigio entre las Partes derivado de la interpretacion o de la aplicacién del presente
Acuerdo, las Partes intentaran llegar a un acuerdo con un espiritu de buena cooperacion,
empezando por el nivel de los Servicios. Si el litigio no puede resolverse directamente, las
partes:
e designaran un mediador, aceptado por ambos, que tendra la tarea de facilitar la
resolucion del litigio lo antes posible, o
e seleccionardn de mutuo acuerdo a un arbitro cuya decision sera vinculante para
ambas partes.

14. FUERZA MAYOR

El concepto de fuerza mayor debe entenderse como referido a circunstancias anormales e
imprevisibles que escapan al control de la parte que la invoca y cuyas consecuencias no
habrian podido evitarse aun actuando con toda la diligencia debida.

Si una de las partes se enfrenta a un caso de fuerza mayor, informara sin demora y por escrito
a la otra parte del acontecimiento precisando la naturaleza, la duracion probable y los efectos
previsibles. Se considerard que ninguna de las partes incumplié o contravino sus
obligaciones si no podia ejecutarlas por causa de fuerza mayor. La responsabilidad de la
Presidencia se limita al 50 % del coste del servicio. Las Partes adoptaran todas las medidas
necesarias para reducir el posible impacto de un caso de fuerza mayor.

15. PROTECCION DE DATOS

Los datos personales mencionados o relacionados con el presente Acuerdo se trataran de
conformidad con el Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2018, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales por las instituciones, 6rganos y organismos de la Unién, y a
la libre circulacién de esos datos, y por el que se derogan el Reglamento (CE) n.° 45/2001 y
la Decision 1247/2002/CE.

5 Reglamento Financiero: Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unién (DO L 193 de 30.07.2018,
p. 1), en particular sus articulos 98 y siguientes.

Normas internas: Decision C (2018) 5120 final de la Comisién, de 3.8.2018, sobre las normas internas de
ejecucion del presupuesto general de la Unién Europea (seccion «Comision Europea»), a la atencion de los
servicios de la Comision.

Otras Decisiones de la Comision C (2018) 5119 final de 3.8.2018, C (2020) 4584 final de 10.07.2020, C (2020)
4585 final de 10.07.2020 y C (2021) 4932 final de 08.07.2021.
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16. PERSONAS DE CONTACTO
Las personas de contacto para asuntos operativos de la DG Interpretacion son:

— Organizacion y solicitudes:
Brendan Woods, (+ 32) 2 29 81614, Brendan. Woods(@ec.europa.eu

Carlos Garcia Vico (+32) 2 29 83789, carlos.garcia-vico@ec.europa.eu

— En materia administrativa y financiera:
Antonio Cherenti, (+ 32) 2 29 60292, Antonio.Cherenti@ec.europa.eu

Sra. Déra Révész, (+ 32) 2 29 59390, Dora.Revesz{@ec.europa.eu

— Para las plataformas de interpretacion:
Frédéric Pirotte, (+ 32) 2 29 58175, Frederic.Pirotte(@ec.curopa.eu

Las personas de contacto para asuntos operativos de la Presidencia son:

— Organizacion y solicitudes:
Aurora Bustelo Romero: abustelo@presidencia.gob.es / +34 91 334 20 32

— En materia financiera
Cristina Nufiez Martinez: cnunezmartinez{@presidencia.gob.es / +34 91 390 07 96

17. DISPOSICIONES FINALES

La version lingiiistica auténtica del Acuerdo es el inglés. El Acuerdo se celebra en dos copias
originales. Cada una de las partes contratantes recibe un original.

El Acuerdo sera valido el dia de su celebracion.

En nombre de la Presidencia En nombre de la DG Interpretacion

Diia. Maria Aurora Mejia Errasquin Doiia Genoveva Ruiz Calavera

DIRECTORA GENERAL DE LA DG

DIRECTORA DE LA OFICINA DE COORDINACION
PARA LA PRESIDENCIA ESPANOLA DE LA UNION EUROPEA INTERPRETACION
(Orden PCM/966/2022, de 11 de octubre)
Fecha: < = > e - ,/; Fecha: L0 / 2 / PR
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