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ENCOMIENDA DE GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION

DE JL

JSTICIA A LA ENTIDAD INGENIERIA DE SISTEMAS PARA LA DEFENSA DE

ESPAI

NA (ISDEFE) PARA LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

ISTEMA DE GESTION PROCESAL.

DEL S

Madrid, a 31 de marzo de 20147




REUNIDOS

De una parte, el Secretario de Estado de Justicia, D. Fernando Roman Garcia, nombrado para
dicho cargo por el Real Decreto 1931/2011, de 30 de diciembre, y actuando en el ejercicio de las
competencias que le corresponden de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.1. A) del Real
Decreto 1887/2011, de 30 de diciembre, por el que se establece la estructura organica basica de
los departamentos ministeriales y en el articulo 2 del Real Decreto 453/2012 de 5 de marzo, que
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Justicia.

De otra parte, D. Francisco Quereda Rubio, con DNI n® 51177296-L, en su condicion de Consejero
Delegado de la sociedad mercantil estatal Ingenieria de Sistemas para la Defensa de Espafia,
Sociedad Unipersonal, (en adelante, “ISDEFE”) cuya representacion ostenta en virtud de su
nombramiento como Consejero Delegado de ISDEFE por el Consejo de Administracion de ésta, el
dia 13 de marzo de 2012, elevado a publico ante el Notario de Madrid, Dfia. Paloma Mozo Garcia,
con fecha 28 de marzo de 2012, con el numero 328 de su protocolo.

Ambas Partes se reconocen la capacidad juridica necesaria para suscribir la presente encomienda
Yy, en su virtud,

EXPONEN

Primero.- El articulo 3 del Real Decreto 453/2012 de 5 de marzo, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Justicia y se modifica el Real Decreto 1887/2011, de
30 de diciembre, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos
ministeriales, atribuye a la Secretaria General de la Administracion de Justicia (en adelante, SGAJ)
las funciones de impulso, direccién y seguimiento de su modernizacién. En particular, y segun el
articulo 3.2 i), sus competencias incluyen la planificacién estratégica, la direccién y la ejecucion de
la modernizacion tecnolégica de los juzgados y tribunales, del Ministerio Fiscal y de los registros
administrativos de apoyo a la actividad judicial, asi como la coordinacién de las actuaciones en
esta materia con otras administraciones, 6rganos del Estado, corporaciones profesionales e
instituciones publicas.

Segundo.- Isdefe es una sociedad mercantil estatal cuyo capital pertenece totalmente a la
Administracion General del Estado (Ministerio de Defensa), que fue creada en 1985 por Acuerdo
del Consejo de Ministros como empresa de ingenieria de sistemas, con el fin principal de servir los
intereses de la Seguridad y Defensa mediante el apoyo técnico a los organismos y entidades de la
Administracién Puablica, tanto en el ambito de defensa como en el ambito civil, formando parte de
las sociedades estatales a las que se refiere el articulo 166.2 de la Ley 33/2003, de 3 de
noviembre, de Patrimonio de las Administraciones Publicas.

El articulo 2 de los Estatutos de Isdefe establece expresamente que Isdefe tiene por objeto:

“La prestacion de servicios de ingenieria, consultoria y asistencia técnica, en especial, los
destinados a la Defensa y Seguridad.

obras, suministros y servicios, relacionados con los ambitos sefialados en el apartado

La elaboracion, desarrollo y ejecucién de proyectos y programas relativos a contratos de
anterior. V

La prestacion de servicios de asesoria y asistencia en materia de Acuerdos de
Cooperacion Industrial asociados a los programas de adquisicion de material y contratos
de Defensa, asi como el apoyo a la negociacion, ejecucion y seguimiento de los
Programas Internacionales de Defensa en los que participe Esparia y de Proyectos de
Defensa en el extranjero, incluidos los de ayuda humanitaria o de mantenimiento de la
paz.




El apoyo, asistencia y asesoramiento a la industria nacional a requerimiento del Ministerio
de Defensa.

Apoyo y soporte técnico especializado en campos de tecnologia punta tales como:
o Estaciones de seguimiento y adquisicion de datos de vehiculos espaciales.
o Campos de lanzamiento y aterrizaje.

o Instalaciones de calibracion, prueba y certificacion de equipos para proyectos
aeroespaciales.

o Instalaciones de experimentacién de nuevos proyectos aeroespaciales.

o Centros de informacién y documentacién aeronautica espacial, asi como de
otros dedicados al tratamiento de anélisis, procesado y distribucion de
informacion procedente de satélites.

Otras actividades relacionadas con la ingenieria aerondutica y espacial.”

En este sentido, Isdefe no sélo presta asistencia técnica y apoyo al Ministerio de Defensa y las
Fuerzas Armadas, sino que su area de actuacion se extiende también a la asistencia y consultoria
en otras esferas de las Administraciones Publicas, muy particularmente en los campos de las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicaciones, seguridad, interoperabilidad y
Administracién Electrénica.

Asi, como ejemplo del caracter no excluyente de su objeto social, las distintas Direcciones
Operativas de Isdefe tienen como objetivo satisfacer las necesidades de numerosos organismos de
la Administracién, tanto comunitaria, como nacional, autonémica o local.

Tercero.- El Ministerio de Justicia ha decidido impulsar la mejora en la eficiencia de las actividades
propias de la Administracién de Justicia mediante la continua modernizaciéon tecnolégica de los
medios materiales con los que aquélla cuenta para la ejecucién de sus actividades.

Cuarto.- El volumen y la complejidad que ha adquirido la actividad desarrollada para la
planificacion estratégica, la direccién y la ejecucion de la modernizacién tecnoldgica en la SGAJ, el
grado de especializacion necesario para la gestion y el seguimiento de los programas, actuaciones
y acuerdos que instrumentan la modernizacion, la importancia de establecer el necesario control
sobre los expedientes y proyectos realizados, que permita establecer las decisiones adecuadas en
cada momento, asi como la necesidad de continua mejora en la eficiencia de la utilizacion de los
recursos publicos, hacen necesario contar con unos recursos materiales y humanos de los que
actualmente no dispone la SGAJ.

Quinto.- Que la SGAJ, en el ejercicio de sus competencias y por razones de eficacia, ha
considerado conveniente encomendar a Isdefe la gestion y ejecucién de determinadas actuaciones
relacionadas con la modernizacién y mejora tecnoldgica de la Administracion de Justicia, de forma
que se aprovechen al maximo las sinergias, se eviten duplicidades y se reduzcan los costes de
gestién.

Sexto.- Que tanto el objeto social de Isdefe, como las caracteristicas de su personal y de los
medios a su alcance, posibilitan su colaboracién para alcanzar el objetivo de satisfacer las
necesidades antes indicadas, realizando los trabajos técnicos requeridos. Por otra parte, Isdefe, de
conformidad con el articulo 24.6 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre (en adelante, TRLCSP), tiene
la consideraciéon de medio propio y servicio técnico de la Administracion General del Estado,
estando expresamente reconocido en el articulo 1 de sus estatutos sociales.

Séptimo.- Que las razones anteriormente expuestas justifican la colaboracién entre la SGAJ e
Isdefe, la cual se establece entre dos instituciones que forman parte de la misma Administracion
Publica, donde una ejerce sus competencias y la otra realiza actividades materiales, técnicas o de
servicio, acordes con la finalidad para la que fue creada. Por ello, la presente colaboracion debe
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instrumentarse a través de una Encomienda de Gestién, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 4.1.n) y 24.6 del TRLCSP.

Por todo lo expuesto, ambas partes deciden suscribir la presente Encomienda de Gestion que se
regird por las siguientes:

CLAUSULAS
Primera. Objeto.-

La presente Encomienda de Gestiéon entre la SGAJ e Isdefe tiene por objeto encomendar a esta
sociedad la realizacion de las actividades técnicas definidas en la cldusula segunda y que son
necesarias para la correcta gestién de las actuaciones necesarias para el desarrollo de la
modernizacion tecnolégica de la Administracion de Justicia, en el marco de los articulos 4.1.n) y
24.6 del TRLCSP.

La Encomienda de Gestidn no supone cesion de la titularidad de las competencias ni de los
elementos sustantivos de su ejercicio, atribuidas a la SGAJ. Es responsabilidad de esta Secretaria
General dictar los actos o resoluciones de caracter juridico que den soporte o en los que se integre
la concreta actividad material objeto de la presente encomienda de gestion.

Segunda. Obligaciones de Isdefe.-

Isdefe se obliga por la presente Encomienda de Gestion a cumplir con las instrucciones de la SGAJ
y, en particular, a realizar las actividades de caracter técnico relativas a la definicién estratégica,
planificacion, gestion, control y seguimiento de las actuaciones y proyectos para ampliar y mejorar
la aplicacion de tecnologias de la informacién y las comunicaciones a la Administraciéon de Justicia.

El objeto de esta Encomienda de Gestién se centra en las siguientes lineas de actuacion:

1. GT-1 Coordinacion de los trabajos correspondientes a esta Encomienda.

2. GT-2 Sistema de Gestion Procesal Minerva-NOJ, garantizando la continuidad del
Sistema de Gestion Procesal MINERVA-NOJ en los cuatro érdenes judiciales, incluyendo
las necesidades de la Nueva Oficina Judicial.

3. GT-3 Sistema Integrado de Justicia, disefiando y construyendo un sistema seguro, fiable
y eficiente que integre y mejore la funcionalidad del actual sistema de gestién procesal
MINERVA-NOJ e incluya, de origen, la gestiéon del Expediente Judicial Electronico para el
Orden Civil.

4. GT-4 Plataforma Integrada de Actos de Comunicacion integrando todos los servicios de
comunicaciéon de la Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (en
adelante, SGNTJ) y permitiendo la extensiéon de los actuales servicios de comunicacion
ofrecidos por LexNet a un rango mayor de usuarios.

El Plan de Accién 2012-2014 nace impulsado y dirigido por la SGAJ con el objetivo de avanzar en
el proceso de evolucion hacia una Justicia mas eficiente, desarrollando programas especificos para
la reformas estructurales organizativo - juridicas y consolidando la modernizacion tecnolégica. En
este sentido, esta encomienda viene a dar cobertura a alguna de las actividades que se encuentran
enmarcadas dentro de dos de los programas de actuacion de dicho plan de acciéon. A continuacion
se muestra la correspondencia de los trabajos que se detallan en las paginas siguientes.

Programa 2: Infraestructura tecnologica y servicios de la actividad judicial

Proyecto Plan de Accién Actividad

Nuevo sistema de gestiéon procesal GT-1 Coordinacién




GT-2 Sistema de Gestion Procesal Minerva-NOJ

Sistema Integrado de Justicia (SIJ) GT-3 Sistema Integrado de Justicia

Programa: 3- Cooperacion entre servicios de la actividad judicial.

Proyecto Plan de Accion Actividad

Bases de la interoperabilidad y la seguridad

Tramitacidén telematica del procedimiento de solicitud de
Justicia gratuita GT-4 Plataforma Integrada de Actos

de Comunicacion
E-Codex

Cooperacion Internacional

Mantenimiento de servicios de interoperabilidad

1. GT-1 COORDINACION
1.1. Descripcion

Este Grupo de Trabajo sera el responsable de llevar a cabo las tareas de coordinaciéon de los
trabajos correspondientes a esta Encomienda, con el objetivo de garantizar la realizacion de todas
las actividades del proyecto, dentro de los parametros de calidad vigentes en Isdefe. Estara
liderado por el Jefe de Proyecto de la Encomienda por parte de Isdefe, punto de contacto e
interlocutor con el Ministerio para todos los aspectos de gestion diaria de los recursos, trabajos y
seguimiento de la Encomienda.

La Direccion Técnica nombrada por la SGAJ marcara las directrices del proyecto, asumiendo
Isdefe estas directrices como de obligado cumplimiento.

La Direccion Técnica, conjuntamente con el Jefe de Proyecto por parte de Isdefe, establecera y
revisara periddicamente las actividades previstas en el desarrollo del proyecto, sin que las
consideradas inicialmente en la Encomienda tengan caracter exhaustivo y limitativo.

Una vez aprobado el Plan de Trabajo, se ira redefiniendo bajo la supervision de la Direccion
Técnica, adaptandolo y corrigiéndolo periédicamente en caso de ser necesario, en un ciclo
continuo de mejora de la calidad del resultado final y siempre que ello reporte una mayor utilidad y
beneficio para la SGAJ.

1.2. Tareas a realizar

¢ Coordinacion y gestion de los recursos humanos, tanto propios de Isdefe como subcontratados,
necesarios y mas adecuados en cada momento para el correcto funcionamiento de cada uno
de los Grupos de Trabajo. Ello conlleva la prevision de las necesidades de perfiles
profesionales y especialistas, seguimiento de la dedicacion profesional, evaluacién del
desempefio, analisis, proposicion y justificacion de propuestas de cambio de perfiles y/o de los
profesionales que los desempeifian.

e Vision global del proyecto, control del desarrollo de las actividades, realizacién de propuestas
de actuacion a la SGAJ para optimizar los resultados del proyecto y preparacion de materiales
y documentacién asociada a las reuniones de seguimiento que se convoquen con la Direccién
Técnica o con distintos responsables de la SGAJ.
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Toma de medidas que garanticen el cumplimiento de los objetivos y plazos de ejecucion
estimados y revision y validacién interna de los resultados parciales de los entregables de cada
Grupo de Trabajo de acuerdo con los procedimientos de aseguramiento de la calidad de Isdefe.

1.3. Recursos estimados

Jefe de Proyecto. Responsable de la direccion del Grupo de Trabajo de Coordinacion y del
resto de Grupos de Trabajo. Tendra elevada experiencia en la planificacién, direccién y gestion
de proyectos de incorporacién de tecnologias en la Administracion Publica y experiencia en la
gestion de grupos de trabajo. 1 profesional a dedicacién parcial. 760 horas previstas.

Adicionalmente con cargo a las actividades de este grupo de trabajo se podran realizar gastos
y adquisiciones a justificar hasta un presupuesto maximo total de 5.456,00 € mas IVA.

1.4. Entregables

Plan detallado de Trabajo, segun lo fijado en la Encomienda. Planificacion, actualizacion y
revision de las actividades previstas en el proyecto con informes de resultados parciales y
finales.

Propuestas de actuacién con la incorporacién de sugerencias y mejoras que faciliten el proceso
de modernizacién de la Administraciéon de Justicia.

Informes mensuales de progreso para el seguimiento de actividades y de resultados.

Agendas y actas.

2. GT-2. SISTEMA DE GESTION PROCESAL MINERVA-NOJ.

2.1. Descripcion

El objetivo global de este Grupo de Trabajo es garantizar la continuidad del Sistema de Gestion
Procesal MINERVA-NOJ en los cuatro érdenes judiciales, incluyendo las necesidades de la Nueva
Oficina Judicial.

Los objetivos especificos de la SGNTJ para este Grupo de Trabajo son:

e Evolucion del Sistema de Gestion Procesal MINERVA-NOJ:

o Adecuacién de MINERVA-NOJ a la Implantacion del Sistema EJE AN en la Sala de
lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional.

o Adecuacion de MINERVA-NOJ a la version Transitoria del Sistema Integrado de
Justicia a desplegar en modo piloto en los Juzgados de Primera Instancia Civil de
Guadalajara.

o Integracién con Fortuny.

o Integracién con LexNet via webservices.

o Creacién del SCEJ en el orden de lo Penal en la Audiencia Nacional
o Adaptacion a la Ley Omnibus.

o Adaptacién progresiva al Test de Compatibilidad del CGPJ.

o Acometer las nuevas funcionalidades derivadas de las peticiones del CGPJ y
distintos Organos Judiciales, segtin la capacidad disponible.




o Adaptacion de los esquemas de tramitacion, modelos y parrafos documentales a los
cambios legislativos con impacto en la gestion procesal.

o Estudio para el desacople de procedimientos en MINERVA-NOJ.
e Correctivo de MINERVA:

o Resolver las incidencias comunicadas por los usuarios de MINERVA, atendiendo a
su importancia y prioridad, segun la capacidad disponible.

e Adaptacion de MINERVA:

o Asegurar la compatibilidad de MINERVA a la plataforma software basada en: BBDD
Oracle 11; Uniface 9.6; Windows 7.

o Utilizar servicios WEB para la mejora de la interoperabilidad de MINERVA con
LexNet.

o Definir una arquitectura de centralizacion de la explotacién de MINERVA-NOJ con
los condicionantes que indique la SGNTJ.

o Actividades de ingenieria asociadas a las actividades de la SGNTJ de apoyo a la
CCAA de Aragén para la migraciéon de su plataforma software que soporte las
versiones MINERVA-NOJ basadas en Uniface 9.

o Actualizacién del Sistema de Gestion de Base de Datos Oracle a la version 11 en las
bases de datos en produccion de MINERVA-NOJ en el territorio Ministerio de
Justicia.

o Perfeccionamiento de MINERVA-NOJ:

o Mejorar las prestaciones y eficiencia del sistema mediante la aplicacién de mejoras
en los componentes MINERVA y en los servicios de la arquitectura MINERVA en
Produccién.

e Explotacién de MINERVA:
o Realizar la gestion administrativa del servicio de explotacion de MINERVA-NOJ.
o Gestion:

o Gestionar la eficacia y eficiencia en la obtencion de versiones de los componentes
de MINERVA-NOJ, incluyendo el control de configuracion de la arquitectura del
sistema.

En el desarrollio de las distintas actividades se seguiran las politicas establecidas por la SGNTJ
para el desarrollo de sistemas de informacion y la explotacién de sistemas.

2.2. Tareas a realizar

e Planificar, coordinar y controlar el conjunto de los trabajos asociados al mantenimiento
evolutivo, correctivo, adaptativo y perfectivo del actual Sistema de Gestién Procesal MINERVA-
NOJ, incluidas las necesarias para la mejora de la gestion técnica de los trabajos de desarrollo
que permitan una mayor eficacia y eficiencia de los mismos. Se designaran recursos que
permitan realizar una gestién de la demanda sobre el sistema, de modo que se puedan
planificar las versiones de los componentes de MINERVA-NOJ de acuerdo a la disponibilidad
de recursos y segun las prioridades que determine la SGNTJ.

e Gestion técnica del producto MINERVA-NOJ: gestién de incidencias, gestién de entornos,
gestion de configuracion y gestion de arquitectura.

e Consultoria para el estudio de necesidades y el disefio de la nueva arquitectura del Sistema de
Gestion Procesal MINERVA-NOJ que responda a los objetivos de centralizacion, mejora de las
prestaciones percibidas por sus usuarios y eficiencia de su mantenimiento.
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Mantenimiento evolutivo, correctivo, adaptativo y perfectivo del Sistema de Gestién Procesal
MINERVA-NOJ, en particular:

1. Analisis de las necesidades y disefio de Ias soluciones técnicas.

2. Construccion de las versiones de los componentes en los que se divide el sistema segtin el
Plan de Gestién de Configuracién de MINERVA-NOJ.

3. Pruebas unitarias y de integracién.
4. Correccién de incidencias detectadas en las pruebas VVCC de la SGNTJ.

Apoyo a las actividades técnicas previstas por la SGNTJ en el entorno de Produccion de
MINERVA-NOJ para la migracion a Uniface 9 del Sistema de Gestion Procesal MINERVA-NOJ
en la CCAA Aragon, asi como la migracién a Oracle 11 y la optimizacién de prestaciones del
sistema MINERVA en el territorio Ministerio de Justicia.

Apoyo bajo demanda, en el ciclo de vida de los componentes de MINERVA y de los sistemas
con los que interactian, a todas las areas de la SGNTJ participantes.

2.3 Recursos Estimados

2.3.1. Recursos propios de Isdefe

Coordinador del Grupo de Trabajo. Titulado superior informatico con mas de 15 afios
experiencia, de los cuales al menos 5 como coordinador de proyectos o responsable de Oficina
de Programa de grandes desarrollos informaticos. 1 profesional. 1.440 horas previstas.

Ingeniero Principal Coordinador. Ingeniero Principal, titulado superior con mas de 10 afios de
experiencia y con conocimientos y experiencia adquiridos por su participacién durante al menos
5 afios en proyectos de grandes desarrollos informaticos. 2 profesionales. 2.880 horas
previstas.

Ingeniero Sénior Coordinador. Ingeniero Sénior, titulado superior con mas de 6 afos de
experiencia y con conocimientos y experiencia adquiridos por su participaciéon durante al menos
3 afios en proyectos de grandes desarrollos informaticos. 3 profesionales. 4.320 horas
previstas.

Ingeniero Junior Apoyo. Ingeniero Junior, titulado superior con mas de 2 afios de experiencia.
Apoyara a las actividades del resto del equipo de trabajo para poder abordar el volumen de los
trabajos y atendera la gestion de incidencias. 1 profesional. 1.440 horas previstas.

2.3.2. Recursos Subcontratados por la alta especializacion requerida en el entorno MINERVA

Servicio de Asistencia Técnica para la realizacién de las actividades de desarrollo informatico
necesarias para la Fase 4 del mantenimiento del aplicativo MINERVA-NOJ incluido en el
sistema “Expediente Judicial Electrdnico de la Audiencia Nacional” previstas para los meses de
abril y mayo de 2014.

Servicio de Asistencia Técnica para la realizaciéon de las actividades de desarrollo informatico
necesarias para el mantenimiento de los componentes DATOSMIN del sistema MINERVA-NOJ
en el periodo de mayo a diciembre de 2014.

Servicio de Asistencia Técnica para la realizacion de las actividades de Mantenimiento
informatico del SGP MINERVA-NOJ en el periodo de 1 de mayo a 31 de agosto de 2014.

Servicio de Asistencia Técnica para la realizacion de las actividades de desarrollo informatico
necesarias para el mantenimiento perfectivo del sistema MINERVA-NOJ para el SCACE
durante los meses de febrero, marzo y abril de 2014.
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¢ Servicio de Asistencia Técnica para la realizacion de las actividades de administracién de la
Base de Datos del entorno de desarrollo del SGP MINERVA durante la anualidad 2014.

2.4. Entregables

Los entregables que se entregaran a la SGNTJ como producto de los trabajos realizados, seran los
siguientes:
¢ Plan de Proyecto, actualizado de forma periédica.

e Informes de situacion semanal y de estado mensual a la PMO de la SGNTJ.

e Documentacion de analisis y disefio de los desarrollos informaticos, siguiendo la metodologia
MEDES, conteniendo como minimo:

- Descripcion de la arquitectura del sistema.
- Catalogo de requisitos/Casos de uso.
- Especificacion del interfaz de usuario.
- Modelo légico y fisico de datos.
- Planes de pruebas.
- Diagrama de médulos/clases.
e Documentacion de Implantacion:
- Informes de alcance y contenido de cada version.
- Hojas de promocion.
- Informes de pruebas unitarias y de integracion.

e Software. Se entregara a la SGNTJ el software necesario para la instalacién y mantenimiento
del aplicativo MINERVA-NOJ:

- Paquete de instalacién, que contendra tanto los ejecutables como los scripts de instalacion
y configuracién que se precisen.

- Cddigo fuente de todos los médulos y componentes, asi como el procedimiento de
construccion, que permita generar un nuevo instalable.

¢ Documentacién de analisis sobre la centralizacion de la arquitectura de MINERVA.

3. GT-3. SISTEMA INTEGRADO DE JUSTICIA.
3.1. Descripcion

El proyecto Sistema Integrado de Justicia (en adelante SlJ), es la primera fase de un Nuevo
Sistema de Gestion Procesal cuya mision es, para el orden Civil, disefiar y construir un sistema
seguro, fiable y eficiente que integre y mejore la funcionalidad del actual sistema de gestion
procesal MINERVA-NOJ e incluya, de origen, la gestion del Expediente Judicial Electronico. El SIJ
se fundamentara en una arquitectura modular y orientada a procesos de negocio que permita una
implantacién progresiva en los distintos Organos Judiciales, asi como la interconexién con los
distintos sistemas informaticos de la Administracién de Justicia y del resto de Administraciones
Publicas.

En el marco de esta encomienda se abordan las actividades de Oficina de Técnica de Proyecto y
varios proyectos tecnoldgicos concretos: Registro y Reparto, Sistema de Tramitacion, y Gestién de
Plantillas y Documentos.
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Todos los sistemas desarrollados en el ambito del SIJ o con aquellos que se relacione deberan
cefiirse o converger a un marco comun semantico y tecnolégico, para asegurar la interoperabilidad
de las aplicaciones del MJU en el ambito de la Administracion de Justicia dentro del marco
normativo de la Ley 18/2011, asi como la interoperabilidad entre la Administracién de Justicia yla
Administracion General del Estado fijado en el articulo 2 de la Ley 18/11.

Ademas, en este Grupo de Trabajo y por su alto impacto en el sistema SIJ, se contempla el apoyo
a la SGNTJ en la evolucién del proyecto denominado Esquema Compartido de Datos (ECD). El
ECD dara lugar a un repositorio maestro con los datos que deben nutrir a todas las aplicaciones del
Ministerio de Justicia que interoperen en el ambito de la Administracion de Justicia y del resto de
Administraciones, esto es, un lenguaje comdn, Gnico y centralizado.

3.2. Tareas a realizar

3.2.1. Planteamiento

La Oficina Técnica de Proyecto, (en adelante OTP), tiene por objetivo apoyar a la estructura
organizativa de la SGNTJ, encabezada por el Jefe de Proyecto, en la gestién diaria y toma de
decisiones orientadas a cumplir los objetivos de alcance, plazo, coste y calidad del SIJ.

Para la consecucién de los objetivos anteriores, la OTP prestara apoyo tanto en tareas genéricas
de la gestion del proyecto -englobadas bajo un area comin de coordinacién, planificacion y
seguimiento-, como en diversas areas especificas de gestién, entre ellas: gestion de cambios,
gestion de incidencias, gestién de riesgos, gestion de dependencias y gestién de proveedores.

Isdefe asistira a la SGNTJ en la identificacion, definicién, contratacion y supervision de los servicios
externos necesarios para el desarrollo de las actividades de nivel de ejecucién del proyecto SIJ.
Dichos servicios, que incluirdn la especificacion, disefio, construccidn, pruebas unitarias,
implantacioén del sistema y la coordinacion de las actividades contratadas, se desarrollaran bajo la
Direccidn Técnica de la SGNTJ.

En esta linea, dentro de las disponibilidades presupuestarias existentes y atendiendo a las
prioridades que fije la SGNTJ, se desarrollaran los médulos funcionales necesarios para dar
cobertura a todas las necesidades de las unidades funcionales los Organos Judiciales. Los
proyectos encomendados a ISDEFE enmarcados dentro del Programa SlJ son:

e REGISTRO Y REPARTO: para la puesta en servicio de un sistema de Registro y Reparto
tanto en el marco del SIJ como del sistema de gestién procesal Minerva; todo ello con
independencia de la organizacion de la oficina judicial,

e SISTEMA DE TRAMITACION: cuyo objeto es sustituir al actual sistema de tramitacion
presente en territorio del Ministerio (MINERVA) en el ambito del orden CIVIL para un
juzgado de primera instancia; se proporcionara una aplicacion de gestién procesal orientada
a procesos completa para la tramitacion y gestion de expedientes judiciales electronicos,

e GESTION DE PLANTILLAS Y DOCUMENTOS: conjunto completo de servicios de gestion
de plantillas y composicién semiautomatica de documentos con objeto de ser la herramienta
de tareas documentales del nuevo sistema de tramitacion,

3.2.2. Tareas concretas

La Oficina Técnica de Proyectos de ISDEFE realizara, para los anteriores proyectos mencionados
y en plena coordinacion con la Unidad de Apoyo de la SGAJ y la SGNTJ, las siguientes
actividades:

* Reportar a la SGNTJ el estado de entregables, hitos comprometidos, planificacién y posibles
desviaciones o riesgos asociados. Para ello la OTP revisara todos los entregables que los
proveedores proporcionen y elevara a la SGNTJ y a la Unidad de Apoyo de la SGAJ los
aspectos relevantes que puedan generar un riesgo.
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Asesorar a la SGNTJ y a la Unidad de Apoyo de la SGAJ en todas aquellas actividades donde
se requiera cobertura de la OTP.

Prestar apoyo técnico para asegurar la coherencia, unicidad y convergencia de los diferentes
desarrollos llevados a cabo en cada uno de los médulos del SlJ, en estrecha coordinaciéon con
los equipos de trabajo de Isdefe dedicados a realizar actividades de interoperabilidad técnica y
juridica, en el marco de otra Encomienda de Gestioén.

Reportar e informar al Comité Técnico Estatal de la Administracién Judicial Eiectrénica cuando
éste lo demande en los diferentes grupos de trabajo constituidos.

Velar por el cumplimiento de la normativa referente a la Administracion Judicial Electronica y
del Test de Compatibilidad del CGPJ. En el marco del subproyecto Esquema Compartido de
Datos se realizara:

o el mantenimiento correctivo y evolutivo de los aplicativos existentes con objeto de
perseguir la normalizacién y estandarizacion del modelo en base al Test de
Compatibilidad del Consejo General del Poder Judicial,

o el albergamiento del Censo de Datos de Profesionales de la Administracion de Justicia,
Abogados, Procuradores y Graduados Sociales,

o el desarrollo de un médulo de traduccién con el fin de fomentar la interoperabilidad entre
sistemas.

o soporte a las tareas de integracion de los diferentes sistemas que lo demanden.

Perseguir el cumplimiento de la las directrices de calidad y buenas practicas definidas en la
SGNTJ, asi como velar porque los sistemas y modulos se integren con las plataformas
tecnolégicas de la SGNTJ.

Planificar, controlar, coordinar y hacer el seguimiento oportuno y en general abordar todas
aquellas actividades de ingenieria requeridas sobre los trabajos y compromisos que los
proveedores han adquirido y tales como:

o Identificar y definir el conjunto de procesos de negocio del sistema (procedimientos
judiciales, tramitacién guiada y libre, subprocedimientos, etc.),

o Definicion de la metodologia de trabajo tanto en la infraestructura juridica como
tecnolégica, basandose en principios de reutilizaciéon y reingenieria de procesos,

o Definicidn del catalogo de servicios de negocio,
o Definicidén de la arquitectura del SIJ,

o Definicion del modelo de datos unificado que soporte los requisitos, procesos y servicios
identificados,

o Definicién de los nuevos procedimientos de normalizacion documental.

o Obtencién y analisis de los nuevos requisitos de la metodologia de desarrolio
informatico de la SGNTJ (MEDES), especificacion de casos de uso, analisis del disefio
técnico detallado y de la construccion, elaboracion y ejecucion los planes de pruebas de
desarrollo.

o Disefiar, desarrollar, implementar, implantar y documentar adecuadamente los servicios
de negocio que conforman el sistema de tramitacion del proyecto SlJ.
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3.3. Recursos Estimados

3.3.1. Recursos propios de Isdefe

Coordinador del Grupo de Trabajo. Jefe de Proyecto. Titulado superior con experiencia
profesional de mas de 12 afios, de los cuales al menos 5 como coordinador de proyectos o
responsable de Oficina de Programa de grandes desarrollos informaticos. 1 profesional. 1440
horas previstas.

Ingeniero Principal Coordinador. Ingeniero Principal, titulado superior con mas de 10 afios de
experiencia y con conocimientos y experiencia adquiridos por su participacion durante al menos
5 afos en proyectos de grandes desarrollos informaticos. 2 Profesionales. 2880 horas
previstas.

Ingeniero Sénior Apoyo. Ingeniero Sénior, titulado superior con mas de 8 afos de
experiencia. Aportara conocimientos y experiencia de al menos 3 afios tareas relacionadas con
la Administracion Judicial Electrénica, bien en el campo juridico, bien en el tecnolégico. 4
profesionales. 5760 horas previstas.

Consultor Sénior Analista de Sistemas e interoperabilidad. Ingeniero Sénior, titulado
superior con mas de 6 afios de experiencia. Aportara conocimientos y experiencia de al menos
3 afios tareas relacionadas con la Administracion Electrénica en ambitos de interoperabilidad y
de. 1 profesional. 1440 horas previstas.

Analista Programador de Software. Ingeniero Junior, titulado superior con mas de 3 afios de
experiencia. Aportara conocimientos y experiencia de al menos 2 afios tareas relacionadas con
la Administracién Judicial Electrénica. 1 profesional. 1440 horas previstas.

3.3.2. Recursos Subcontratados por la alta especializacién requerida en el entorno SiJ

Servicio de Asistencia Técnica para el mantenimiento evolutivo de los aplicativos del
ECD de la SGNTJ. Servicio prestado por 4 Analistas Programadores con al menos 4 afios de
experiencia en el ambito del desarrollo de aplicaciones en entornos J2EE (Struts, JSP, EJB,).
Servicio a prestar de febrero al final de agosto de 2014 por un monto estimado de 144.000,00 €
mas IVA.

3.4. Entregables

Los entregables que se entregaran a la SGNTJ como producto de los trabajos realizados son:

Planificacion, actualizada de forma periddica, coordinada de todos los subproyectos que
integran el disefio y desarrollo del Sistema Integrado de Justicia.

Informes de seguimiento del proyecto, asi como informes ejecutivos de seguimiento en su
conjunto para los niveles de Direccion y Gestion del proyecto.

Documentacién obtenida como resultados de los trabajos de apoyo a la gestién de: requisitos,
configuracion, cambios, incidencias, riesgos, dependencias, comunicaciones, proveedores,
aseguramiento de la calidad y de la seguridad del proyecto.

Documentacién de analisis y disefio de los desarrollos informaticos que se acometan. Se
entregara la documentacién siguiendo los estandares marcados por la SGNTJ, conteniendo
como minimo:

- Descripcién de la arquitectura del sistema,
- Catalogo de requisitos/Casos de uso,

- Especificacion del interfaz de usuario,
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- Modelo légico y fisico de datos,
- Planes de pruebas,
- Diagrama de moédulos/clases.
e Documentacion de Implantacion:
- Informes de alcance y contenido de cada version,
- Hojas de promocion,
- Informes de pruebas unitarias y de integracion.

e Software. Se entregara a la SGNTJ el software necesario para la instalacién y mantenimiento
de todos los aplicativos desarrollados o modificados a partir de las herramientas ya disponibles
en la SGNTJ:

- Paquete de instalacién, que contendra tanto los ejecutables como los scripts de instalacién
y configuracion que se precisen.

- Codigo fuente de todos los moédulos y componentes, asi como el procedimiento de
construccién, que permita generar un nuevo instalable.

4. GT-4. PLATAFORMA INTEGRADA DE ACTOS DE COMUNICACION

4.1. Descripciéon

En el marco del proyecto de creacién de un nuevo sistema de gestién procesal, cuyo embrién piloto
sera el Sistema Integrado de Justicia, uno de los elementos clave a crear es la Plataforma
Integrada de Actos de Comunicacion, (en adelante, PIAC). Esta plataforma integrara todos los
servicios de comunicaciéon de la SGNTJ y permitira la extension de los actuales servicios de
comunicacion ofrecidos por LexNet a un rango mayor de usuarios. Para ello dispondra de un gran
namero de interfaces dentro de un entorno Unico de intercomunicacién judicial.

En el desarrollo de las distintas actividades se seguiran las pautas establecidas en la metodologia
MEDES actualmente utilizada en la SGAJ para el desarrollo de sistemas de informacion,
fundamentada en METRICA v3. Excepcionalmente, p.e. en los proyectos internacionales se usara
la metodologia que se establezca por los consorcios.

En el caso de los proyectos internacionales sera necesario adoptar la metodologia de desarrollo y
gestion de la configuracién que se establezca por el consorcio o autoridad responsable del mismo,
si bien se garantizard mediante tablas de conversion u otros elementos auxiliares similares que
eviten la realizacién de actividades duplicadas, la relacién con los elementos de la metodologia
nacional y, en especial, la correcta gestion de configuracion software.

4.2. Tareas a realizar

o Desarrollo de nuevos servicios y funcionalidades de comunicacién judicial con usuarios y
entidades conforme a lo establecido en la Ley 18/2011 de uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la Administracién de Justicia. Concretamente:

o Gestion y planificacién del proyecto que permitan asegurar el cumplimiento de plazos y
alcance asi como gestionar los riesgos del proyecto y los cambios solicitados.

o Determinacion del alcance especifico del sistema PIAC, definiendo tanto los objetivos
como los interesados (stakeholders) y permitiendo el desarrollo de un Esquema de
Desglose de Trabajo especifico para el plan de direccién del proyecto, todo ello a partir
de los requisitos de alto nivel definidos para PIAC.
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Disefio y desarrolio de las interfaces graficas de usuario del sistema PIAC para
usuarios, profesionales, entidades y funcionarios de la Administracion de Justicia que
garanticen altos niveles de usabilidad, cumpliendo los estandares y requisitos de estilo
de la SGNTJ.

Analisis, disefio y desarrollo de servicios de mensajeria LexNet para la remision a
Organos Judiciales de atestados policiales y partes hospitalarios.

Analisis y disefio de la intercomunicacién con sistemas de notificacion postal mediante
impresion remota asociado a otros sistemas de envio de actos de comunicacion

Analisis, disefio y desarrollo de un cliente de consumo de servicios de la plataforma
ESB de la SGNTJ para la notificacion mediante mensajeria SMS de avisos urgentes a
usuarios de servicios LexNet.

Actividades de apoyo a las decisiones del Grupo de Interoperabilidad del Comité
Técnico Estatal de la Administracion Judicial Electronica, destinadas a colaborar con
Comunidades Auténomas con competencias transferidas en materia de Administracion
de Justicia en la implantacion y despliegue de los servicios LexNet para su uso tanto en
sus relaciones con los operadores juridicos, como herramienta de interoperabilidad
entre sus aplicativos de apoyo a la gestion procesal.

Analisis, disefio y adaptacion de los desarrollos existentes para la creaciéon de servicios
LexNet soporte de la presentacion telematica de escritos iniciadores, demandas, aptos
tanto para el sistema de gestién procesal Minerva-NOJ como del Sistema Integrado de
Justicia.

Adaptaciones de los aplicativos y servicios web del sistema LexNet para su completa
adaptacion al Test de Compatibilidad del Consejo General del Poder Judicial para
garantizar la compatibilidad total con cualquier aplicativo informatico usado en el
territorio espaniol.

Disefio de casos de pruebas unitarias de los médulos desarrollados y de sistema en
conjuncién con los médulos de otros equipos de desarrollo integrados en el PIAC.

Documentacién segun la metodologia a aplicar de los médulos creados.

Integracién en el sistema PIAC de los servicios ofrecidos por sistemas de comunicacion judicial
de la SGNTJ, mediante las siguientes actuaciones especificas.

)

Disefio y desarrollo de médulos de interconexiéon con el Sistema Integrado de Justicia
en sus versiones transitoria y definitiva, asi como de los médulos de interconexion,
nuevos o adaptaciones de los ya existentes, que se requieran en las evoluciones del
actual sistema Expediente Judicial Electrénico implantado en la Audiencia Nacional.

Disefio y desarrolio de médulos de interconexién con la Plataforma de Interoperabilidad
del Ministerio de Justicia en funcién de la evoluciéon que dicha plataforma experimente
durante el periodo de vigencia de esta Encomienda.

Adaptaciones de los mdédulos de interconexiéon con la plataforma de comunicacién
judicial europea e-Codex desarrollados en la anualidad 2013, como consecuencia del
uso de los mismos en los diferentes proyectos piloto que se acometan.

Disefio de casos de pruebas de interconexion de los moédulos desarrollados, de
interoperabilidad y en conjuncién con los médulos de otros equipos de desarrolio
integrados en el PIAC.

Documentacién segun la metodologia a aplicar en cada caso para los médulos creados.

Mantenimiento evolutivo y correctivo del sistema LexNet
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Los desarrollos de LexNet aqui contemplados seguiran los estandares y criterios definidos en
EJIS (Esquema Judicial de Interoperabilidad y Seguridad) y estaran focalizados en el
mantenimiento del sistema actual, la extension del sistema al mayor numero posible de
operadores juridicos y el desarrollo de cambios técnicos o funcionales validados para la mejora
del sistema.

A excepcién de parches correctivos, se contemplan sélo nuevas versiones del aplicativo con
periodicidad semestrales en las que se incluyan las nuevas funcionalidades de LexNet.

En concreto, los desarrollos seran de seis tipos en funcién de su objetivo:

1.

Destinados a la introduccion de nuevos servicios Web y/o evolucién de los actuales
para garantizar la interoperabilidad con aplicaciones tanto propias del Ministerio de
Justicia como de terceros (procuradores, abogados, etc.).

El objetivo de estas actividades es definir e implementar servicios Web de integracion
que cubran las funcionalidades ofrecidas a través de la interfaz web de LexNet asi como
aquellas que se definan durante el periodo de vigencia de la Encomienda. Asimismo,
esta actividad incluira el apoyo a los integradores por servicios web para el desarrollo de
sus aplicativos y la creacién de documentacion asociada (xsd, wsdl, etc.).

Destinados a los servicios de interoperabilidad emanados de las decisiones del Grupo
de Interoperabilidad del Comité Técnico Estatal de la Administracién Judicial
Electrénica, destinadas al territorio Ministerio de Justicia.

Destinados a la interconexion de LexNet con los numerosos Sistemas de informacién
que intervienen en la Administracion de Justicia en el territorio nacional.

o Sistemas de informacion de los diferentes operadores juridicos (portales del
Consejo General de la Procura de Espafia y del Consejo General de la Abogacia
Espariola).

o Sistemas de Gestién Procesal de Organos Judiciales: soporte a la integracién a
través de servicios web con lus-Madrid y a la presentacién de escritos en
Atlante.

Destinados a la evoluciébn de las herramientas de backoffice del sistema LexNet
disefiadas para el mantenimiento de LexNet por el Area de Sistemas e Infraestructura
de la SGNTJ.

Destinados a acomodar el sistema LexNet a la evolucion tecnolégica de las plataformas
informaticas de la SGNTJ, tanto desde el lado del Centro de Proceso de Datos de
prestacion del servicio (sistema operativo, sistema de gestion de base de datos,
servidor de aplicaciones, firma electronica), como de los puestos de usuario en las
sedes judiciales competencia del Ministerio de Justicia, asi como a la evolucién
tecnologica del mercado de plataformas de usuario utilizadas por los operadores
juridicos (sistemas operativos, navegadores de internet). Estos trabajos estan
supeditados a las adaptaciones necesarias en las herramientas de la SGNTJ integradas
en el sistema Lexnet (firma electronica, etc.) que posibiliten prestar servicios acordes
con la evolucién tecnoldgica del mercado de las plataformas de usuario.

Destinados al mantenimiento correctivo del sistema LexNet, mediante la resolucion de
las incidencias que reporten los usuarios finales del sistema o integradores de servicios
web. Se procedera a realizar las siguientes actuaciones:

o Andlisis y valoracion de tipologia de incidencia: Problema/incidencia.

o Actuacién acorde: resolucién directa o necesidad de desarrollo y despliegue de
parche.

o Documentacién de la solucion adoptada.
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Apoyo a demanda para el mantenimiento adaptativo, evolutivo y correctivo del ESB de la
SGNTJ. Todas las actividades concretas a realizar en este ambito se organizan en tres lineas
estratégicas:

1. Mantenimiento correctivo y evolutivo de los proyectos ESB en curso, asi como apoyo a
las distintos equipos de desarrollo de la SGNTJ en la formacién funcional y de medios
técnicos, configuraciones de entornos, resolucién de incidencias y demas tareas
necesarias para el correcto funcionamiento en cada entorno y final puesta en
produccion de cada sistema. Los proyectos ESB en curso mas relevantes son:

o Gestor de Notificaciones. Gestion de LexNet a través de Servicios Web para
aplicaciones que disponen de certificado de servidor.

o Solucién transitoria de los envios desde SIRAJ al Ministerio del Interior y en las
respuestas del Ministerio del Interior a SIRAJ

o Firma (autenticacion de certificados) para centralizar el acceso de los
consumidores de aplicaciones internas y externas a la SGNTJ.

2. Analisis, disefio, construccion e implantacion de los siguientes servicios ESB (en algun
caso se finalizaran los trabajos ya iniciados en el afio 2013):

o Gestion de las comunicaciones entre el Consejo General de la Abogacia
Espafiola y el Ministerio de Justicia para la actualizaciéon de la informacion del
Colectivo de Abogados en el Esquema Compartido de Datos de la SGNTJ.

o Gestion de los servicios web ofrecidos por la empresa externa de telefonia
Orange para el envio de mensajes SMS.

o Solucién definitiva de los envios desde los Sistemas de Gestion Procesal a
SIRAJ y de SIRAJ al Ministerio del Interior y en las respuestas del Ministerio del
Interior a SIRAJ y desde SIRAJ a los Sistemas de Gestion Procesal.

o Gestion de la traduccién de los codigos utilizados por el Esquema Compartido
de Datos / Test de Compatibilidad del CGPJ hacia cédigos de aplicacion y
viceversa.

3. Apoyo a los equipos de desarrollo del Sistema Integrado de Justicia en relacion con los
servicios publicados o en via de publicacion en el ESB de la SGNTJ y desarrollo de los
no disponibles y que se identifiquen como necesarios.

Participacién en el proyecto europeo e-CODEX.

Las actividades a desarrollar podran ser de tres tipos, en funcion de las necesidades del
Ministerio de Justicia y estaran orientadas a apoyar la participacion del Ministerio de Justicia en
el proyecto de 1+D+i cofinanciado por la Comision Europea e-CODEX, en ejecucion desde
diciembre de 2010 y que finalizara en febrero de 2015:

o Apoyo técnico al Ministerio de Justicia en la gestion técnica y financiera de su
participacién en los proyectos.

o Apoyo técnico al Ministerio de Justicia a todas las labores técnicas asociadas al co-
liderazgo del WP5-“Desarrollo de soluciones de transporte” del proyecto e-CODEX.

o Desarrollo de sistemas informaticos que bien de forma colaborativa (pasarelas europeas
desarrolladas por los consorcios) o nacional (proyectos piloto) deba acometer el
Ministerio de Justicia. En este caso las actividades previstas son:

o Participacion en la seleccion de estandares y tecnologias europeas y en la
definicion de requisitos técnicos para la interoperabilidad ademas del
establecimiento de acuerdos legales necesarios como la confianza mutua, y la
definicién de los procesos de negocio.
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o Participacion en el disefio detallado, desarrollo colaborativo, pruebas y puesta en
marcha del entorno de interoperabilidad europeo en el ambito de la justicia
electrénica.

o Disefio, desarrollo y puesta en produccion de las adaptaciones del conector
nacional del proyecto e-CODEX para los diversos casos de uso y proyectos
piloto que se acometan en Espafia y relacionados, en su mayor parte, con el
exhorto europeo de investigacion.

o Disefio, desarrollo, puesta en produccién, formacion a usuarios finales y
mantenimiento de los casos de uso piloto en los que el Ministerio de Justicia
decida participar.

4.3. Recursos Estimados

4.3.1. Recursos de Isdefe

Coordinador de subproyecto. Titulado superior con mas de 10 afios de experiencia de los
cuales al menos 3 como coordinador de proyectos de desarrollo software e implantacién de
sistemas de Informacién. 1 profesional. 1.440 horas previstas.

Consultor Experto en Arquitectura Software: Profesional con experiencia de mas de 10
afos en definicion de arquitectura de sistemas y seguridad, practicas y estandares de
codificacion, seleccién de infraestructuras, rendimiento, metodologia de proyectos, procesos de
disefio, desarrollo y pruebas. 1 profesional. 1.440 horas previstas.

Consultor Sénior Analista de Sistemas: Profesional con al menos 5 afios de experiencia en
la viabilidad de proyectos y soluciones tecnolégicas, planes y sistemas de gestién de la calidad,
elaboracién de documentos de especificacion de requisitos, documentacién de aplicaciones,
seguridad, herramientas de gestién de configuracion, desarrollo de aplicaciones, J2EE(Struts,
JSP, EJB, ...), XML, BBDD, sistemas operativos Windows y Unix, experiencia en el analisis de
esquemas de tramitacion administrativa. Al menos uno de ellos dispondra de mas de 3 afios de
experiencia en proyectos internacionales de |+D+i asi como conocimientos de lengua inglesa
de nivel B2 o referencias similares (TOIEC>750). 3 profesionales. 4.032 horas previstas.

Consultor Senior en herramientas TIBCO: Profesional con al menos 6 afios de experiencia
en soluciones tecnolégicas, elaboracion de documentos de especificacion de requisitos,
documentacién de aplicaciones, seguridad, desarrollo de aplicaciones, con herramientas
TIBCO y al menos dos afios en proyectos de interoperabilidad de aplicaciones informaticas. 1
profesional. 1.440 horas previstas.

Consultor Junior en herramientas TIBCO: Profesional con al menos 3 afios de experiencia
en soluciones tecnolégicas, elaboracion de documentos de especificacién de requisitos,
documentacion de aplicaciones, seguridad, desarrollo de aplicaciones, con herramientas
TIBCO y al menos un afio en proyectos de interoperabilidad de aplicaciones informaticas. 1
profesional. 1.440 horas previstas.

4.3.2.- Recursos Subcontratados por la alta_especializacidén requerida en sistemas de mensajeria
electrénica con firma electrénica e interoperabilidad

Servicio de Asistencia Técnica para el mantenimiento evolutivo de PIAC y apoyo a los
proyectos pilotos e-CODEX. Servicio prestado por 5 Analistas Programadores especializados
en J2EE y firma electrénica, con al menos 4 afios de experiencia en el ambito del desarrollo de
aplicaciones en entornos J2EE (Struts, JSP, EJB, ...) y conocimiento profundo de sistemas de
mensajeria electronica con firma electrénica. Al menos uno de los integrantes del equipo
prestador del servicio tendra conocimientos de lengua inglesa de nivel B2 o referencias
similares (TOIEC>750). 7.600 horas de servicio previstas.
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4.4, Entregables

Los entregables que se entregaran a la SGNTJ como producto de los trabajos realizados, seran los
siguientes:

e Planificacién, organizacién e informes de seguimiento del proyecto.

¢ Documentacién de apoyo. Se entregara la documentacién siguiendo los estandares marcados
por la SGNTJ, conteniendo al menos:

- Manuales de usuario.
- Manual de instalacion/explotacion.

- Materiales de formacion, tanto para la formacién de formadores como de apoyo a estos
para la redaccién de sus cursos a los usuarios finales del sistema LexNet.

e En los proyectos europeos o internacionales en los que se participe se entregaran los
entregables comprometidos en el correspondiente “GrantAgreement’” y de acuerdo |la
metodologia que se establezca por el consorcio. En principio los entregables previstos seran
del tipo:

- Informes resultado de cada uno de los Paquetes de Trabajo previstos en los proyectos
- Cost Statements e Informes de ejecucion de cada uno de los semestres.

o Software. Se entregara a la SGNTJ el software necesario para la instalacion y mantenimiento
de la aplicacién conforme a los requisitos y procedimientos del Area de calidad de la SGNTJ:

- Paquete de instalaciéon, que contendra tanto los ejecutables como los scripts de instalacion
y configuracién que se precisen.

- Cadigo fuente de todos los mddulos y componentes, asi como el procedimiento de
construccién, que permita generar un nuevo instalable.

Tercera. Otras obligaciones de Isdefe.-

Isdefe debera aportar los justificantes de los pagos correspondientes a los costes en que incurra
por razdn de las actividades objeto de la presente encomienda de gestion.

Durante el desarrollo de los trabajos y la ejecucion de las diferentes fases del proyecto, el
Ministerio de Justicia establecera controles de calidad sobre la actividad desarrollada y los
productos obtenidos, siempre en el marco de referencia del plan especifico de calidad aplicable en
la presente Encomienda de Gestion. En su caso, el Plan Especifico de Calidad se adaptara en su
contenido a la metodologia de desarrollo de sistemas de informacién establecida en el Ministerio.

Para el desarrollo de aplicativos, Isdefe seguira la metodologia de desarrollo establecida por el
Ministerio de Justicia, procediendo a generar todos los entregables establecidos en la misma. El
Plan de Proyecto se adaptara, por lo tanto, para la entrega de documentacién y cédigo fuente
segun lo definido en dicha Metodologia.

Isdefe debera utilizar la Herramienta de Control de Versiones del Ministerio de Justicia — SGNTJ
(Subversion) para hacer las entregas formales de las aplicaciones, segun los requisitos
establecidos para ello.

Isdefe debera elaborar un Plan de Gestion de la Configuracion en el que se detallara la
organizacion, contenido de las entregas, los procedimientos y las herramientas empleadas.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 18 del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el Ambito de la Administracién, Isdefe incluira
referencia precisa, documentada y acreditativa de que los productos de seguridad, equipos,
sistemas, aplicaciones o sus componentes, han sido previamente certificados por el Organismo de
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Certificacion del Esquema Nacional de Evaluacion y Certificacion de Seguridad de las Tecnologias
de la Informacién.

En el caso de que no exista la certificacion indicada en el parrafo anterior, o esté en proceso, se
incluira, igualmente, referencia precisa, documentada y acreditativa de que son los mas idéneos.
Cuando estos sean empleados para el tratamiento de datos de caracter personal, Isdefe también
tendra en cuenta lo establecido en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre de 1999, de
proteccion de datos de caracter personal.

Isdefe debera destruir o devolver toda la informacién facilitada por el Ministerio de Justicia, sin
conservar copia alguna de la misma, una vez finalizado la presente Encomienda de Gestion.

Isdefe debera facilitar el cédigo fuente y la documentacion del sistema en caso de que ocurran
situaciones como las siguientes (a titulo enunciativo, pero no limitativo): la ruptura de la presente
Encomienda de Gestion por alguna de las partes, el cierre, quiebra o desaparicion de la empresa,
etc.

Ambas partes convienen expresamente en que todos los derechos sobre los resultados de los
trabajos o de las prestaciones de los servicios que se presten al amparo de la presente
Encomienda de Gestidn pertenecen exclusivamente al Ministerio de Justicia, asi como la de los
productos derivados, incluidos no sélo los derechos de propiedad industrial y/o intelectual
protegibles en la Oficina Espafola de Patentes y Marcas y en el Registro de la Propiedad
Intelectual sino también cualesquiera otros elementos no protegibles, los cuales seran de
propiedad exclusiva del Ministerio de Justicia, prohibiéndose expresamente su uso, utilizacion,
divulgacién, cesién o venta, total o parcial, sin autorizaciéon expresa, por escrito y con caracter
previo, del Ministerio de Justicia. Isdefe se obliga a realizar todos los actos y a otorgar cuantos
documentos publicos o privados fuesen necesarios para dotarle de titularidad formal sobre los
resultados del trabajo y de los productos derivados, incluidos, en su caso, los necesarios para que
el Ministerio de Justicia pueda realizar la inscripcion de los mismos en el Registro de la Propiedad
Intelectual y en la Oficina de Patentes y Marcas a su nombre. Cuando de estos actos se deriven
pagos a terceros su importe sera facturado al Ministerio de Justicia.

Isdefe se obliga a tratar confidencialmente toda la informacion que le sea facilitada por el Ministerio
de Justicia u obtenida en la ejecucion de la presente Encomienda de Gestidn, obligandose a no
divulgarla durante, ni con posterioridad, a la vigencia del mismo, someterla a las pertinentes
medidas de seguridad y a no utilizarla en beneficio propio o ajeno.

En el caso en que bajo la presente Encomienda de Gestion Isdefe tuviera acceso a datos de
caracter personal, que resultaran estrictamente necesarios para el cumplimiento del presente
contrato, Isdefe se compromete y obliga:

e A tratar los datos, de conformidad con lo establecido al efecto en el articulo 12.2 de la Ley
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (en adelante,
LOPD), y a adoptar e implementar las medidas de seguridad a que se refiere el articulo 9 de la
citada ley, conforme a lo establecido en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley.

e A ftratar los datos, conforme a las instrucciones del Ministerio de Justicia, esto es, para la
estricta prestacion de los servicios encargados y a no aplicar o utilizar los datos personales con
un fin distinto al convenido, y a no comunicarlos ni cederlos, ni siquiera para su conservacion, a
otras personas, fisicas o juridicas.

En consecuencia, en el caso de que Isdefe no pudiera prestar por si mismo los servicios
contratados por el Ministerio de Justicia y tuviera que subcontratarlos con un tercero sera
precisa la autorizacién expresa por parte del Ministerio de Justicia. Debera hacerse constar en
un contrato escrito el detalle de los servicios autorizados para su tratamiento, la empresa
encargada de su realizacién, las instrucciones para el tratamiento y la no comunicacién de los
datos objeto de tratamiento a terceros, garantizandose la correcta utilizacion de los datos, la
devoluciéon o destruccion de los mismos una vez realizado el servicio, asi como la custodia y

18




adopcién de las medidas de seguridad legalmente establecidas y demas obligaciones
establecidas en el art. 12 y 9 de la LOPD y normativa de desarrollo.

e A destruir, o devolver al Ministerio de Justicia los datos de caracter personal, asi como
cualquier tipo de soporte informatico o documento en el que constan los datos personales, una
vez prestados los servicios contratados, sin conservar copia alguna de los mismos y sin que
ninguna persona externa, fisica o juridica, entre en conocimiento de los datos, a no ser que se
tenga autorizacién expresa del Ministerio de Justicia, todo ello de conformidad con lo
establecido al efecto en el articulo 12.3 de la LOPD.

En el supuesto de incumplimiento imputable a Isdefe, ésta asumira las responsabilidades que
pudieran arrogarse al Ministerio de Justicia como consecuencia de cualquier tipo de sancion
administrativa impuesta por las autoridades correspondientes, asi como de los dafios y perjuicios
por procedimientos judiciales o extrajudiciales contra el Ministerio de Justicia.

Cuarta. Obligaciones de la Secretaria General de la Administraciéon de Justicia.

Con caracter general, la SGAJ asume las siguientes obligaciones:

a) Facilitar a Isdefe toda la colaboracién y apoyo que sea preciso para la mejor realizacion de
la Encomienda de Gestién.

b) Asumir la direccién de las actuaciones encomendadas a Isdefe, facilitando a la entidad,
cuando ésta asi lo solicite, el asesoramiento necesario.

c) Realizar el seguimiento de la gestién y ejecucion de las actuaciones previstas en la
presente Encomienda de Gestion.

d) Supervisar las actuaciones realizadas por Isdefe.

Con la finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento de estas funciones, la SGAJ nombrara, de
entre sus funcionarios, la Direccidon Técnica, asi como otros responsables que se consideren
convenientes para velar por el cumplimiento de las citadas obligaciones.

Quinta. Régimen juridico.-

La presente Encomienda de Gestion tiene la naturaleza de los previstos en el articulo 4.1.n) del
TRLCSP, y se regira por sus propias normas, aplicandose los principios de dicho Texto Refundido
para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 4.2. del mismo.

Sexta. Comision de Seguimiento.-

Para velar por la adecuada realizacién del objeto de la presente Encomienda de Gestion, y en su
caso, autorizar alteraciones en la asignacion de recursos a las actividades encomendadas que
mejoren el cumplimiento del mismo, se constituye una Comisién de Seguimiento, que estara
presidida por el Secretario General de la Administraciéon de Justicia. El Secretario de la Comision
sera designado por Isdefe, correspondiendo la funcion al Jefe de Proyecto responsable de
coordinacion de los trabajos.

El funcionamiento de la Comision de Seguimiento se acoge a lo dispuesto sobre Organos
Colegiados, en el Capitulo Il, del Titulo I, de la Ley 30/1992.

El voto del Presidente sera dirimente a efectos de adoptar acuerdos, segun el Art. 23.1.c) de dicha
Ley.

Ademas del Presidente y el Secretario, la Comision estara compuesta por cuatro vocales, de los
que dos actuaran en representacion de la SGAJ, y los otros dos seran miembros de Isdefe.
19
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Los vocales representantes de la SGAJ asesoraran al Presidente en los aspectos técnicos y
econdmicos de la ejecucion de la Encomienda.

En cuanto a los dos miembros por parte de Isdefe, corresponderan al Director de la Encomienda y
al Gerente responsable de gestion de la misma.

La Comision se reunira por convocatoria de su Presidente, de modo ordinario cada dos meses, y
en cualquier momento, cuando se considere oportuno para la adecuada realizacion y seguimiento
de las actividades objeto de la presente Encomienda.

Séptima. Competencias de la Comisiéon de Seguimiento.-

La Comisién de Seguimiento de la presente Encomienda de Gestion tendra las siguientes
competencias:

a) Resolver los problemas de interpretacién y cumplimiento que se deriven de la presente
Encomienda de Gestién, asi como precisar o modificar las actuaciones a realizar
siempre que no supongan la alteracién sustancial del objeto del mismo.

b) Aprobar el equipo profesional aportado por Isdefe para la ejecucién de las actividades
encomendadas, asi como las posibles subcontrataciones necesarias.

c) Aprobar las justificaciones de los costes presentados por Isdefe correspondientes a la
realizacién de las actividades encomendadas.

d) Aprobar posibles ajustes de asignacion y distribucién de gastos entre distintas partidas
presupuestarias

e) Aprobar y modificar, segun necesidades, la asignacién de los recursos entre los
diferentes Grupos de Trabajos que se recogen en la clausula segunda de la presente
Encomienda de Gestioén.

Octava. Financiacion.-

El Ministerio de Justicia financiara las actividades incluidas en la presente Encomienda de Gestién
por los importes y con cargo a las aplicaciones presupuestarias que figuran en el Anexo |, previos
los tramites que procedan conforme al procedimiento establecido en la vigente Ley General
Presupuestaria.

Novena. Modificacion de la Encomienda.-

La presente Encomienda de Gestion podra modificarse a propuesta de la Comision de
Seguimiento, cuando resulte necesario para la mejor realizacion de su objeto, siguiendo los
mismos tramites establecidos para su suscripcion.

Décima. Resolucién de controversias.-

Las controversias entre las partes se resolveran de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 5, sobre
Contraposicion de Intereses, de la Ley 52/1997, de 27 de noviembre, de Asistencia Juridica al

Estado e Instituciones Publicas.

En ultimo término, la controversias que puedan surgir entre las partes se resolveran de manera
amistosa y, en todo caso, las partes se someten a la jurisdiccion contencioso administrativa
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Decimoprimera. Duracion.-

La presente Encomienda de Gestion surtira efectos desde la fecha de su firma y finalizara el 31 de
enero de 2015, pudiendo ser prorrogado por decision expresa del érgano encomendante, con
anterioridad a su vencimiento.

Decimosegunda. Pagos.-

Isdefe facturara con caracter bimensual los servicios prestados, justificando los gastos realizados y
emitiendo las correspondientes facturas en la forma legalmente establecida y con la conformidad
de los Informes de la Comisiéon de Seguimiento correspondiente, a excepcion del ultimo pago que
comprendera la facturacién de los trabajos desarrollados en los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2014 y que se realizara en enero 2015 tal y como se recoge en el anexo | de la
presente Encomienda. En la facturaciéon, seran de aplicaciéon las tarifas oficiales de Isdefe,
certificadas por el organismo competente del Ministerio de Defensa, para cada anualidad.

Decimotercera. Resolucion.-

La presente Encomienda de Gestion podra resolverse a propuesta de la Comision de Seguimiento,
por incumplimiento o cambio en las circunstancias que justifique la desaparicion de la necesidad,
notificando previamente dicha voluntad de resolucion, sin perjuicio de garantizar la continuidad de
aquellas actividades que se encontraran en ejecucion en el momento de la resolucion, para no
perjudicar su continuidad.

Decimocuarta.- Subcontratacion.-

En caso de necesidad, y para el correcto cumplimiento en tiempo y forma de los trabajos
encomendados, Isdefe podra subcontratar con terceros parte de las actividades técnicas objeto de
la presente Encomienda de Gestion, previo consentimiento y aceptacion de la SGAJ.

En las licitaciones que Isdefe convoque a tal efecto, se estableceran clausulas de penalizacién por
incumplimiento de las condiciones minimas impuestas por el Ministerio de Justicia en relacién con:

¢ la calidad de la documentacién asociada a los desarrollos software,
e |a calidad del cédigo fuente del software desarrollado,
¢ |a fecha de entrega de los trabajos.

En las licitaciones que Isdefe convoque incluira los mandatos contenidos en las Instrucciones sobre
buenas practicas para la gestiéon de las contrataciones de servicios y encomiendas de gestion a fin
de evitar incurrir en supuestos de cesion ilegal de trabajadores, aprobadas con fecha 28 de
diciembre de 2012 por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Y en prueba de conformidad y de constancia de la comunicacién del encargo, ambas partes
suscriben la presente Encomienda de Gestion entre la SGAJ e Isdefe, relativo a la realizacion de
determinadas actuaciones relacionadas con la modernizacion y mejora tecnoldgica en la
Administracion de Justicia.

Secretario de Estado de Justicia Consejero Delegado de Ingenieria de
Sistemas para la Defensa de Espaiia S.A.

maela

[}

Fernando Roman Garcia Francisco Querella Rubio
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Anexo-1

ANEXO |
PRESUPUESTO Y FINANCIACION

Primero.- El presupuesto para la realizacion de las actividades incluidas en la presente
Encomienda de Gestion asciende a 3.667.132,48 €, IVA incluido.

Trabajos 2014

CONCEPTO (IVA incluido)
Mano de Obra de Isdefe 2.313.742,64 €
Subcontrataciones 1.346.788,08 €
Otros Gastos a justificar 6.601,76 €
Total 3.667.132,48 €

La financiacion de estas actividades corresponde al Ministerio de Justicia, con cargo al crédito
que a continuacién se detalla del Presupuesto de Gastos. La distribucién por anualidades tiene
caracter estimativo.

TOTAL
APLICACION PRESUPUESTARIA (IVA incluido)
13.02.112A.620.06 - afio 2014 277162719 €
13.02.112A.620.06 - afio 2015 895.505,29 €
13.02.112A.620.06 - TOTAL 3.667.132,48 €

En la tabla siguiente se desglosa este presupuesto para el equipo de trabajo aportado por Isdefe
para la realizacion de las actividades especificadas en cada Grupo de Trabajo, detallando el
esfuerzo previsto para las diferentes categorias profesionales consideradas, sus respectivos
costes y los importes maximos previstos para las subcontrataciones. El importe correspondiente a
la Aplicacién Presupuestaria 13.02.112A.620.06 para el afio 2015 incluye la facturacién de los
trabajos desarrollados en octubre, noviembre y diciembre de 2014.

o El presupuesto para la estimacion de los costes de la mano de obra se ha establecido
utilizando las tarifas oficiales de Isdefe de acuerdo con la normativa interna de la sociedad
estatal y certificadas por el organismo competente del Ministerio de Defensa.

e Para la realizacibn de determinadas tareas que requieran un elevado grado de
especializacion, se recurrira a la subcontratacion de actividades a empresas con reconocido
prestigio en ese campo. Esta subcontrataciéon se realizara tras informacion y aceptaciéon por
parte de la SGAJ.

e Los importes de las subcontrataciones que realice Isdefe con motivo de la ejecucidon de esta
Encomienda de Gestion se veran incrementados en consonancia con lo dispuesto en las
tarifas oficiales de Isdefe con un porcentaje del 8,0% en concepto de Margen por
Aprovisionamientos. Este recargo no aplica a los gastos a justificar.

Segundo.- Isdefe debera justificar los gastos realizados y aportar las facturas, en la forma
legalmente establecida, de los bienes o servicios que haya adquirido.
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