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CONVENI  
entre l’Administració General de l’Estat, 
mitjançant el Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme (Direcció General d’Indústria i de la 
Petita i Mitjana Empresa) i l’Administració de 
la Generalitat de Catalunya, mitjançant el 
Departament d’Empresa i Coneixement, per 
a l’establiment de punts d’atenció a 
l’emprenedor (PAE) integrats a la xarxa 
CIRCE 
 

 
INTERVENEN, 
D’una part, el senyor Raül Blanco Díaz, secretari 
general d’Indústria i de la Petita i Mitjana 
Empresa, càrrec que exerceix en virtut del 
nomenament efectuat pel Reial decret 
650/2018, de 22 de juny (BOE núm. 152, de 23 
de juny 2018), actuant per delegació de la 
ministra d’Indústria, Comerç i Turisme segons 
l’article 7.1.a) de l’Ordre ICT/42/2019, de 21 de 
gener (BOE núm. 21, de 24 de gener 2019). 
 

 
De l’altra, la senyora Marta Felip i Torres, 
secretaria general del Departament d’Empresa i 
Coneixement de la Generalitat de Catalunya, 
d’ara endavant “l’Entitat”, càrrec que exerceix 
d’acord amb el Decret 22/2018, de 2 de juny 
(DOGC núm. 7664, de 4 de juny 2018), 
autoritzada per Acord del Govern de 17 de 
setembre de 2019. 
 
Ambdues parts es reconeixen competència per 
subscriure aquest Conveni i, basant-se en 
aquesta virtut, 
 

 

 
Manifesten: 
 
-1 Que l’Administració General de l’Estat, 
mitjançant la Direcció General d’Indústria i de la 
Petita i Mitjana Empresa (en endavant, 
DGIPYME), depenent de la Secretaria General 
d’Indústria i de la Petita i Mitjana Empresa 
integrada en el Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme, té encomanada entre altres funcions 
l’execució i el seguiment de les polítiques del 
Govern orientades a facilitar la creació 
d’empreses, la gestió del Centre d’Informació i 
Xarxa de Creació d’Empreses (CIRCE) regulat 

CONVENIO  
entre la Administración General del Estado, 
a través del Ministerio de Industria, 
Comercio y Turismo (Dirección General de 
Industria y de la Pequeña y Mediana 
Empresa) y la Administración de la 
Generalidad de Cataluña, a través del 
Departamento de Empresa y Conocimiento, 
para el establecimiento de puntos de 
atención al emprendedor (PAE) integrados 
en la red CIRCE 
 
INTERVIENEN, 
De una parte, D. Raül Blanco Díaz, secretario 
general de Industria y de la Pequeña y Mediana 
Empresa, cargo que ostenta en virtud del 
nombramiento efectuado por Real Decreto 
650/2018, de 22 de junio (BOE núm. 152, de 23 
de junio 2018), actuando por delegación de la 
ministra de Industria, Comercio y Turismo según 
el artículo 7.1.a) de la Orden ICT/42/2019, de 21 
de enero (BOE núm. 21, de 24 de enero 2019). 
 
De la otra, Dña. Marta Felip i Torres, secretaria 
general del Departamento de Empresa y 
Conocimiento de la Generalidad de Cataluña, 
en adelante “la Entidad”, cargo que ostenta en 
virtud del Decreto 22/2018, de 2 de junio (DOGC 
núm. 7664, de 4 de junio 2018), autorizada por 
Acuerdo de Gobierno de 17 de septiembre de 
2019. 
 
Ambas partes se reconocen competencia para 
suscribir el presente Convenio y, en su virtud, 
 
Manifiestan: 
 
1. Que la Administración General del 
Estado, a través de la Dirección General de 
Industria y de la Pequeña y Mediana Empresa 
(en lo sucesivo, DGIPYME), dependiente de la 
Secretaría General de Industria y de la Pequeña 
y Mediana Empresa integrada en el Ministerio 
de Industria, Comercio y Turismo, tiene 
encomendada entre otras funciones la ejecución 
y seguimiento de las políticas del Gobierno 
orientadas a facilitar la creación de empresas, la 
gestión del Centro de Información y Red de 
Creación de Empresas (CIRCE) regulado por el 
Real Decreto 682/2003, de 7 de junio (BOE 
núm. 138, de 10 de junio 2003), y el 
asesoramiento a los emprendedores y a 
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pel Reial decret 682/2003, de 7 de juny (BOE 
núm. 138, de 10  de juny 2003, i l’assessorament 
als emprenedors/ores i a les petites i mitjanes 
empreses, d’acord amb l’article 7.1.r) del Reial 
decret 998/2018, de 3 d’agost pel qual es 
desenvolupa la estructura orgànica bàsica del 
Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme (BOE 
núm. 188, de 4 d’agost 2018). 
 
-2 Que el Govern d'Espanya ha desenvolupat 
una sèrie de mesures per impulsar i facilitar la 
creació d'empreses, entre altres, a partir de la 
Llei 7/2003, d'1 d'abril, de la societat limitada 
Nueva Empresa per la qual es modifica la Llei 
2/1995, de 23 de març, de societats de 
responsabilitat limitada (BOE núm. 79, de 2 
d’abril 2003), el desenvolupament del Centre 
d'Informació i Xarxa de Creació d'Empreses 
(CIRCE), el Document Únic Electrònic (DUE), i 
la xarxa de punts d'assessorament i inici de 
tramitació (PAIT). 
 
-3 Que d’acord amb la disposició addicional 
segona de la Llei 14/2013, de 27 de setembre, 
de suport als emprenedors i la seva 
internacionalització (BOE núm. 233, de 28 de 
setembre 2013), els punts d’assessorament i 
inici de tramitació (PAIT) van passar a 
anomenar-se punts d’atenció a l’emprenedor 
(PAE). 
 
-4 Que, segons l’article 13 de l’esmentada Llei 
14/2013, de 27 de setembre, els PAE són 
oficines que pertanyen a organismes públics i 
privats, així com punts virtuals d’informació i 
tramitació telemàtica de sol·licituds on es facilita 
la creació de noves empreses, l’inici efectiu de 
la seva activitat i el seu desenvolupament 
mitjançant la prestació de serveis d’informació, 
la tramitació de documentació, l’assessorament, 
la formació i el suport al finançament 
empresarial. 
 

 
-5 Que, segons l’article 22 de la mateixa Llei 
14/2013, de 27 de setembre, els PAE podran 
encarregar-se de fer els tràmits administratius 
necessaris per al cessament de l’activitat 
d’empresaris individuals i per a l’extinció i el 
cessament de l’activitat de societats mercantils. 
 

 

pequeñas y medianas empresas, de acuerdo 
con el artículo 7.1.r) del Real Decreto 998/2018, 
de 3 de agosto por el que se desarrolla la 
estructura orgánica básica del Ministerio de 
Industria, Comercio y Turismo (BOE núm. 188, 
de 4 de agosto 2018). 
 
2. Que el Gobierno de España ha venido 
desarrollando una serie de medidas para 
impulsar y facilitar la creación de empresas, 
entre otras, a partir de la Ley 7/2003, de 1 de 
abril, de la sociedad limitada Nueva Empresa 
por la que se modifica la Ley 2/1995, de 23 de 
marzo, de sociedades de responsabilidad 
limitada (BOE núm. 79, de 2 de abril 2003), el 
desarrollo del Centro de Información y Red de 
Creación de Empresas (CIRCE), el Documento 
Único Electrónico (DUE), y la red de puntos de 
asesoramiento e inicio de tramitación (PAIT). 
 
3. Que la disposición adicional segunda de 
la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo 
a los emprendedores y su internacionalización 
(BOE núm. 233, de 28 de septiembre 2013), 
establece que los puntos de asesoramiento e 
inicio de tramitación (PAIT) pasaran a 
denominarse puntos de atención al 
emprendedor (PAE).  
 
4. Que, según el artículo 13 de la 
mencionada Ley 14/2013, de 27 de septiembre, 
los PAE son oficinas pertenecientes a 
organismos públicos y privados, así como 
puntos virtuales de información y tramitación 
telemática de solicitudes donde se facilita la 
creación de nuevas empresas, el inicio efectivo 
de su actividad y su desarrollo a través de la 
prestación de servicios de información, 
tramitación de documentación, asesoramiento, 
formación y apoyo a la financiación empresarial. 
 
5. Que, según el artículo 22 de la misma 
Ley 14/2013, de 27 de septiembre, los PAE 
podrán encargarse de la realización de los 
trámites administrativos necesarios para el cese 
de la actividad de empresarios individuales y 
para la extinción y cese de la actividad de 
sociedades mercantiles. 
 
6. Que, según el artículo 17 de  la misma 
norma, los PAE podrán encargarse de algunos 
trámites administrativos asociados al desarrollo 
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-6 Que, segons l’article 17 de la mateixa norma, 
els PAE podran encarregar-se d’alguns tràmits 
administratius associats al desenvolupament de 
l’activitat, incloses la sol·licitud d’autoritzacions i 
la presentació de comunicacions i declaracions 
responsables per a l’obertura de nous 
establiments o instal·lacions. 

 
-7 Que, segons l’article 13 de l’esmentada Llei 
14/2013, tots els tràmits necessaris per a la 
constitució de societats, l’inici efectiu d’una 
activitat econòmica i el seu exercici per part 
d’emprenedors/ores es podran fer mitjançant el 
PAE electrònic del MINETUR, sent en l’actualitat 
el Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme el 
departament responsable segons el Reial decret 
595/2018, de 22 de juny, pel que es 
reestructuren els departaments ministerials 
(BOE núm. 152, de 23 de juny 2018). 

 

 
-8 Que, segons el mateix article 13, els PAE 
utilitzaran el CIRCE, la seu electrònica del qual 
s’ubicarà al Ministeri d’Indústria, Energia i 
Turisme (actualment Ministeri d’Indústria, 
Comerç i Turisme), i el DUE, regulat a la 
disposició addicional tercera del Text refós de la 
Llei de societats de capital aprovat pel Reial 
decret legislatiu 1/2010, de 2 de juliol (BOE núm. 
161, de 3 de juliol 2010). 
 
-9 Que la disposició addicional segona de Llei 
14/2013, de 27 de setembre, també estableix 
que el Ministeri d’Indústria, Energia i Turisme 
(actualment Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme) podrà formalitzar convenis per a 
l’establiment de punts d’atenció a l’emprenedor 
(PAE) amb altres administracions públiques i 
entitats privades, i que aquests convenis 
establiran els diferents catàlegs de serveis que 
s’han de prestar, així com el seu caràcter gratuït 
i també els que poden oferir-se mitjançant 
contraprestació econòmica. 
 

 
-10 Que la Generalitat de Catalunya, per mitjà 
del Departament d’Empresa i Coneixement i els 
seus organismes propis o concertats, està 
prestant serveis als emprenedors/ores recolzant 
les seves iniciatives empresarials, per la qual 
cosa segueix sent un col·laborador idoni per 
mantenir en el seu territori una infraestructura de 

de la actividad, incluidas la solicitud de 
autorizaciones y la presentación de 
comunicaciones y declaraciones responsables 
para la apertura de nuevos establecimientos o 
instalaciones. 
 
7. Que, según el artículo 13 de la 
mencionada Ley 14/2013, todos los trámites 
necesarios para la constitución de sociedades, 
el inicio efectivo de una actividad económica y 
su ejercicio por parte de emprendedores podrán 
realizarse a través del PAE electrónico del 
MINETUR, siendo en la actualidad el Ministerio 
de Industria, Comercio y Turismo el 
departamento responsable en virtud del Real 
Decreto 595/2018, de 22 de junio, por el que se 
reestructuran los departamentos ministeriales 
(BOE núm. 152, de 23 de junio 2018). 
 
8. Que, según el mismo artículo 13, los 
PAE utilizarán el CIRCE, cuya sede electrónica 
se ubicará en el Ministerio de Industria, Energía 
y Turismo (en la actualidad Ministerio de 
Industria, Comercio y Turismo), y el DUE, 
regulado en la disposición adicional tercera del 
Texto refundido de la Ley de sociedades de 
capital, aprobado por Real Decreto Legislativo 
1/2010, de 2 de julio (BOE núm. 161, de 3 de 
julio 2010). 
 
9. Que en la disposición adicional segunda 
de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, 
también se establece que el Ministerio de 
Industria, Energía y Turismo (en la actualidad 
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo) 
podrá celebrar convenios para el 
establecimiento de puntos de atención al 
emprendedor (PAE) con otras administraciones 
públicas y entidades privadas, y que en dichos 
convenios se establecerán los distintos 
catálogos de servicios que deben prestarse, así 
como su carácter gratuito y también los que 
pueden ofrecerse mediante contraprestación 
económica. 
 
10. Que la Generalidad de Cataluña, a 
través del Departamento de Empresa y 
Conocimiento y sus organismos propios o 
concertados, está prestando servicios a los 
emprendedores apoyando sus iniciativas 
empresariales, por lo que sigue siendo un 
colaborador idóneo para mantener en su 
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punts d’atenció a l’emprenedor (PAE) integrada 
a la xarxa de creació d’empreses (CIRCE),  
La prestació efectiva d’aquest servei, que 
continua operativa, es va materialitzar l’any 
2006 amb la signatura del Conveni de 
col·laboració entre l’Administració General de 
l’Estat, per mitjà del Ministeri d’Indústria, 
Turisme i Comerç (Direcció General de Política 
de la Petita i Mitjana Empresa) i el Departament 
de Treball i Indústria de la Generalitat de 
Catalunya per l’establiment de punts 
d’assessorament i inici de tramitació (PAIT) 
integrats a la xarxa CIRCE. A partir de 
l’esmentada Llei 14/2013, de 27 de setembre, 
aquests punts PAIT van passar a anomenar-se 
punts PAE i s’inclouen en el present Conveni. 
 

 

 

 
-11 Que el Departament d’Empresa i 
Coneixement és el competent per desenvolupar 
l’acció de Govern en l’àmbit de la legalització de 
l’activitat econòmica i de la simplificació i la 
reducció d’entrebancs burocràtics mitjançant 
l’Oficina de Gestió Empresarial (OGE), que té la 
missió d’actuar de finestreta única empresarial 
tal com preveu la Llei 16/2015, de 21 de juliol, 
de simplificació de l’activitat administrativa de 
l’Administració de la Generalitat i dels governs 
locals i de l’impuls de l’activitat econòmica 
(DOGC núm. 6920, de 21 de juliol 2015). 

 

 
-12 Que l’Entitat està prestant serveis als 
emprenedors/ores donant suport a les seves 
iniciatives empresarials segons la definició que 
estableix l’article 3 de la Llei 14/2013, de 27 de 
setembre, esmentada, per la qual cosa és una 
entitat col·laboradora idònia per continuar 
formant part de la xarxa de punts d’atenció a 
l’emprenedor (PAE), integrada a la xarxa de 
creació d’empreses (CIRCE), d’acord amb el 
que estableixen la disposició addicional tercera 
de l’esmentat Reial decret legislatiu 1/2010, de 
2 de juliol, i la Llei 14/2013, de 27 de setembre, 
ja citada. 

 
-13 Que s’ha obtingut l’autorització prèvia del 
Ministeri d’Hisenda per a la signatura d’aquest 
Conveni; i que, a més, l’autorització prèvia del 

territorio una infraestructura de puntos de 
atención al emprendedor (PAE) integrada en la 
red de creación de empresas (CIRCE),  
La prestación efectiva de dicho servicio, que 
continúa operativa, se materializó en el año 
2006 con la firma del Convenio de colaboración 
entre la Administración General del Estado, a 
través del Ministerio de Industria, Turismo y 
Comercio (Dirección General de Política de la 
Pequeña y Mediana Empresa) y el 
Departamento de Trabajo e Industria de la 
Generalidad de Cataluña para el 
establecimiento de puntos de asesoramiento e 
inicio de tramitación (PAIT) integrados en la red 
CIRCE. A partir de la mencionada Ley 14/2013, 
de 27 de septiembre, estos puntos PAIT 
pasaron a denominarse puntos PAE y se 
incluyen en el presente Convenio. 
 
11. Que el Departamento de Empresa y 
Conocimiento es el competente para desarrollar 
la acción de Gobierno de la Generalidad de 
Cataluña en el ámbito de la legalización de la 
actividad económica y de la simplificación y 
reducción de trabas burocráticas a través de la 
Oficina de Gestión Empresarial (OGE), que 
tiene la misión de actuar de ventanilla única 
empresarial tal y como prevé la Ley 16/2015, de 
21 de julio, de simplificación de la actividad 
administrativa de la Administración de la 
Generalidad y de los gobiernos locales de 
Cataluña y de impulso de la actividad 
económica (DOGC núm. 6920, de 21 de julio 
2015). 
 
12. Que la Entidad está prestando servicios 
a los emprendedores apoyando sus iniciativas 
empresariales según la definición establecida 
en el artículo 3 de la mencionada Ley 14/2013, 
de 27 de septiembre, por lo que es una entidad 
colaboradora idónea para continuar formando 
parte de la red de puntos de atención al 
emprendedor (PAE), integrada en la red de 
creación de empresas (CIRCE), de conformidad 
con lo establecido en la disposición adicional 
tercera del mencionado Real Decreto legislativo 
1/2010, de 2 de julio, y en la Ley 14/2013, de 27 
de septiembre, ya citada.  
 
13. Que se ha obtenido autorización previa 
del Ministerio de Hacienda para la firma del 
presente Convenio; y que, además, la 
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Ministeri d’Hisenda serà necessària per a la 
seva modificació, pròrroga i resolució per acord 
mutu entre les parts. 
 
Por tot això, ambdues parts acorden subscriure 
aquest Conveni que es regirà per les següents 
 
 
Clàusules: 
 
Primera 
Objecte 
Constitueix l’objecte d’aquest Conveni les bases 
de col·laboració entre les parts per a 
l‘establiment dels punts d’atenció a 
l’emprenedor (PAE) en oficines pertanyents a 
l’Entitat.  
 
Segona 
PAIT preexistents 
Pel que fa al Conveni signat el 3 de febrer de 
2006 entre l’Administració General de l’Estat i la 
Generalitat de Catalunya per a l’establiment de 
punts d’assessorament i inici de tramitació 
(PAIT) integrats en la xarxa CIRCE, les parts 
acorden que els PAIT creats mitjançant 
addendes a aquell Conveni es consideraran a 
tots els efectes com a punts d’atenció a 
l’emprenedor (PAE) en virtut del present 
Conveni. 
 
Tercera 
Obligacions de les parts 
L'Entitat es compromet, mitjançant els seus 
PAE, a facilitar la creació de noves empreses, 
l’inici efectiu de la seva activitat i el seu 
desenvolupament per mitjà de la prestació de 
serveis d’informació, la tramitació de 
documentació, l’assessorament, la formació i el 
suport al finançament empresarial. 
Els PAE utilitzaran el sistema de tramitació 
telemàtica del CIRCE, amb seu electrònica 
ubicada en el Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme, i en ells s’haurà d’iniciar la tramitació 
del DUE. 
El Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme, 
actuant per mitjà de la DGIPYME: 
Posarà a disposició dels PAE el sistema CIRCE 
com a eina essencial per a la tramitació 
telemàtica. 
Prestarà, amb mitjans propis, suport tècnic per 
a la posada en marxa dels sistemes informàtics 

autorización previa del Ministerio de Hacienda 
será necesaria para su modificación, prórroga y 
resolución por mutuo acuerdo entre las partes. 
 
Por todo ello, ambas partes acuerdan suscribir 
el presente Convenio que se regirá por las 
siguientes 
 
Cláusulas: 
 
Primera 
Objeto 
Constituye el objeto del presente Convenio las 
bases de colaboración entre las partes para el 
establecimiento de puntos de atención al 
emprendedor (PAE) en oficinas pertenecientes 
a la Entidad.  
 
Segunda 
PAIT preexistentes 
Respecto al Convenio firmado el 3 de febrero de 
2006 entre la Administración General del Estado 
y la Generalidad de Cataluña para el 
establecimiento de puntos de asesoramiento e 
inicio de tramitación (PAIT) integrados en la red 
CIRCE, las partes acuerdan que los PAIT 
creados mediante adendas a dicho Convenio se 
considerarán a todos los efectos como puntos 
de atención al emprendedor (PAE) en virtud del 
presente Convenio. 
 
Tercera 
Obligaciones de las partes 
La Entidad se compromete, a través de sus 
PAE, a facilitar la creación de nuevas empresas, 
el inicio efectivo de su actividad y su desarrollo 
a través de la prestación de servicios de 
información, tramitación de documentación, 
asesoramiento, formación y apoyo a la 
financiación empresarial. 
Los PAE utilizarán el sistema de tramitación 
telemática del CIRCE, cuya sede electrónica se 
ubica en el Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo, y en ellos se deberá iniciar la 
tramitación del DUE. 
El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, 
actuando por medio de la DGIPYME: 
Pondrá a disposición de los PAE el sistema 
CIRCE como herramienta esencial para la 
tramitación telemática. 
Prestará, con medios propios, soporte técnico 
para la puesta en marcha de los sistemas 
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dels PAE que es comuniquen amb el sistema 
CIRCE. 
Prestarà, amb mitjans propis, serveis 
d’assistència tècnica i suport a la xarxa pel que 
fa a l’atenció de consultes i la resolució dels 
problemes que sorgeixin en l’ús del CIRCE. 
Posarà a disposició dels PAE les eines de gestió 
empresarial elaborades disponibles a la 
plataforma PIME. 
 
 
Quarta 
Serveis dels PAE 
A. El PAE proporcionarà als emprenedors/ores, 
amb caràcter obligatori, els serveis següents: 
-1 Informació general sobre els aspectes legals, 
fiscals, comptables i de Seguretat Social de les 
societats de responsabilitat limitada, de 
l’empresari individual i de l’emprenedor/ora de 
responsabilitat limitada, així com de qualsevol 
altra forma jurídica que es puguin incorporar al 
document únic electrònic (DUE). 
-2 Realització de la tramitació per a la 
constitució i l’inici d’activitat de les empreses 
mitjançant el sistema de tramitació telemàtica 
CIRCE i utilitzant el PACDUE (Programa d’ajuda 
a la formalització del document únic electrònic). 
Aquest servei s’haurà de prestar amb caràcter 
gratuït. El PAE es compromet a informar els 
emprenedors/ores de la gratuïtat del servei i de 
la utilització del DUE. 
-3 Informació sobre els ajuts públics aplicables 
al projecte empresarial. Per a aquesta gestió es 
podrà utilitzar la base de dades d’ajuts 
disponible a www.pae.es. 
B: Seran serveis opcionals els següents: 
-1 Informació general dirigida a 
emprenedors/ores relacionada amb l’exercici de 
l’activitat. 
-2 Realització de la tramitació per a l’exercici de 
l’activitat mitjançant el sistema de tramitació 
electrònica CIRCE i fent servir el PACDUE.  
-3 Informació general dirigida a 
emprenedors/ores relacionada amb el 
cessament de l’activitat. 
-4 Realització de la tramitació per al cessament 
de l’activitat mitjançant el sistema de tramitació 
electrònica CIRCE i fent servir el PACDUE.  
-5 Informació als emprenedors/ores que ho 
demanin sobre l’estat de tramitació dels 
procediments iniciats en el nom seu, incloent-hi, 
si s’escau, informació sobre l’estat de la 

informáticos de los PAE que se comuniquen con 
el sistema CIRCE. 
Prestará, con medios propios, servicios de 
asistencia técnica y apoyo a la red en lo que se 
refiere a la atención de consultas y resolución 
de los problemas que surjan en el uso del 
CIRCE. 
Pondrá a disposición de los PAE las 
herramientas de gestión empresarial 
elaboradas disponibles en la plataforma PYME. 
 
Cuarta 
Servicios de los PAE 
A. El PAE proporcionará a los emprendedores, 
con carácter obligatorio, los siguientes servicios: 
1. Información general sobre los aspectos 
legales, fiscales, contables y de Seguridad 
Social de las sociedades de responsabilidad 
limitada, del empresario individual y del 
emprendedor/a de responsabilidad limitada, así 
como de cualesquiera otras formas jurídicas que 
puedan incorporarse en el documento único 
electrónico (DUE). 
2. Realización de la tramitación para la 
constitución e inicio de actividad de las 
empresas mediante el sistema de tramitación 
telemática CIRCE y utilizando el PACDUE 
(Programa de ayuda a la cumplimentación del 
documento único electrónico). Este servicio 
deberá prestarse con carácter gratuito. El PAE 
se compromete a informar a los emprendedores 
de la gratuidad del servicio y de la utilización del 
DUE. 
3. Información sobre las ayudas públicas 
aplicables al proyecto empresarial. Para esta 
gestión se podrá utilizar la base de datos de 
ayudas disponible en www.pae.es. 
B: Serán servicios opcionales los siguientes: 
1. Información general dirigida a 
emprendedores relacionada con el ejercicio de 
la actividad. 
2. Realización de la tramitación para el 
ejercicio de la actividad mediante el sistema de 
tramitación electrónica CIRCE y utilizando el 
PACDUE.  
3. Información general dirigida a 
emprendedores relacionada con el cese de la 
actividad 
4. Realización de la tramitación para el 
cese de la actividad mediante el sistema de 
tramitación electrónica CIRCE y utilizando el 
PACDUE.  
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tramitació als ajuntaments de les declaracions 
responsables presentades per mitjà de la 
iniciativa “Emprende en 3”. Aquesta informació 
serà accessible des del PAE electrònic.  
-6 Notificació als emprenedors/ores que així ho 
demanin dels actes de tràmit preceptius i de la 
resolució dels tràmits iniciats en el seu nom, 
sempre que així ho permeti el PAE electrònic.  
-7 Tutorització del pla d’empresa que permeti 
mostrar la viabilitat de la idea empresarial 
mitjançant l’ús del Pla d’empresa interactiu de la 
DGIPYME, o de qualsevol altra eina que la 
DGIPYME posi a disposició dels 
emprenedors/ores. 
-8 Informació general sobre la transmissió 
d’empreses, així com la facilitació de processos 
de transmissió d’empreses, actuant de manera 
neutral entre el comprador i venedor i utilitzant 
l’aplicació de transmissió d’empreses de la 
DGIPYME. 
-9 Informació general sobre aspectes 
relacionats amb la competitivitat empresarial, 
com ara la internacionalització, la I+D+i, la 
cooperació empresarial i la propietat industrial. 
-10 Realització d’altres tramitacions diferents de 
les anteriors mitjançant el sistema de tramitació 
telemàtica CIRCE i utilitzant el PACDUE, quan 
la DGIPYME les implementi en el PAE 
electrònic. 
Cada PAE que es constitueixi com a 
conseqüència d’aquest Conveni assumeix tots 
els compromisos que inclou, en particular la 
prestació dels serveis obligatoris de l’apartat A 
anterior. També comunicarà a la DGIPYME 
quins serveis opcionals de l’apartat B prestarà, 
que podrà ampliar o disminuir amb posterioritat, 
per a la qual cosa la DGIPYME establirà els 
mitjans electrònics oportuns. En tot cas, la 
prestació dels serveis opcionals estarà també 
subjecta als termes del present Conveni. 
Els catàlegs de serveis dels diferents PAE es 
publicaran al PAE electrònic. 
Els serveis, obligatoris o opcionals, que 
consisteixin en la realització de tramitacions 
mitjançant el sistema de tramitació telemàtica 
CIRCE i facin servir el PACDUE tindran caràcter 
gratuït. La resta de serveis podran prestar-se 
amb caràcter gratuït o mitjançant 
contraprestació econòmica, amb la informació 
prèvia i suficient a l’emprenedor/ora.  
 
 

5. Información a los emprendedores que lo 
demanden sobre el estado de tramitación de los 
procedimientos iniciados en su nombre, 
incluyendo, en su caso, información sobre el 
estado de la tramitación en los ayuntamientos 
de las declaraciones responsables presentadas 
a través de la iniciativa  Emprende en 3. Esta 
información será accesible desde el PAE 
electrónico.  
6. Notificación a los emprendedores que 
así lo demanden de los actos de trámite 
preceptivos y de la resolución de los trámites 
iniciados en su nombre, siempre y cuando así lo 
permita el PAE electrónico. 
7. Tutorización del plan de empresa que 
permita mostrar la viabilidad de la idea 
empresarial mediante el uso del Plan de 
empresa interactivo de la DGIPYME, o de 
cualquier otra herramienta que la DGIPYME 
ponga a disposición de los emprendedores. 
8. Información general sobre la transmisión 
de empresas, así como la facilitación de 
procesos de transmisión de empresas, 
actuando de manera neutral entre el comprador 
y vendedor y utilizando la aplicación de 
transmisión de empresas de la DGIPYME. 
9. Información general sobre aspectos 
relacionados con la competitividad empresarial, 
tales como la internacionalización, la I+D+i, la 
cooperación empresarial y la propiedad 
industrial. 
10. Realización de otras tramitaciones 
distintas de las anteriores mediante el sistema 
de tramitación telemática CIRCE y utilizando el 
PACDUE, conforme la DGIPYME las 
implemente en el PAE electrónico.  
Cada PAE que se constituya como 
consecuencia del presente Convenio asume 
todos los compromisos contenidos en el mismo, 
en particular la prestación de los servicios 
obligatorios del anterior apartado A. También 
comunicará a la DGIPYME qué servicios 
opcionales del apartado B prestará, pudiendo 
ampliarlos o disminuirlos con posterioridad, para 
lo cual la DGIPYME establecerá los medios 
electrónicos oportunos. En todo caso, la 
prestación de los servicios opcionales estará 
también sujeta a los términos del presente 
Convenio 
Los catálogos de servicios de los distintos PAE 
se publicarán en el PAE electrónico. 
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Cinquena 
PAE virtual 
D’acord amb l’article 13 de l’esmentada Llei 
14/2013, de 27 de setembre, els PAE també 
podran ser punts virtuals d’informació i 
tramitació telemàtica de sol·licituds. 
En cas que el PAE estigui interessat a establir 
un punt virtual d’atenció a l’emprenedor/ora 
haurà de comptar amb els mitjans informàtics 
necessaris. La posada en marxa del PAE virtual 
suposa la connexió entre la pàgina web que 
determini el PAE amb la seu electrònica del 
CIRCE. La DGIPYME establirà els requisits i les 
proves necessaris per a això. 
El PAE, igualment, es compromet a atendre les 
sol·licituds d’informació i tramitació que es rebin 
mitjançant el PAE virtual. 
 
 
 
Sisena 
Infraestructura dels PAE 
Els PAE s’ubicaran en locals i espais adequats 
per al desenvolupament de les seves funcions i 
garantiran als usuaris/àries uns nivells adequats 
de comoditat i privacitat. 
Per complir les funcions de tramitació el PAE 
implantarà el sistema CIRCE, d’acord amb les 
prescripcions tècniques publicades a la web de 
CIRCE.  
El local es dotarà, tenint en compte els 
requeriments i les compatibilitats tècniques que 
el CIRCE requereixi, de la infraestructura de 
comunicacions i de l’equipament ofimàtic i 
informàtic necessari, i en particular: 
Instal·lació de les línies de comunicació de veu i 
dades que siguin necessàries per al 
funcionament del PAE. 
Instal·lació als llocs de treball d’equips 
informàtics equipats per a l’execució del 
PACDUE. La configuració mínima exigida es 
publicarà de manera actualitzada a la web de 
CIRCE i al PAE electrònic.  

Los servicios, obligatorios u opcionales, 
consistentes en la realización de tramitaciones 
mediante el sistema de tramitación telemática 
CIRCE y utilizando el PACDUE tendrán carácter 
gratuito. El resto de servicios podrán prestarse 
con carácter gratuito o mediante 
contraprestación económica, previa información 
suficiente al emprendedor/ora.  
 
Quinta 
PAE virtual 
De acuerdo con el artículo 13 de la mencionada 
Ley 14/2013, de 27 de septiembre, los PAE 
también podrán ser puntos virtuales de 
información y tramitación telemática de 
solicitudes. 
En el caso de que el PAE esté interesado en 
establecer un punto virtual de atención al 
emprendedor/a deberá contar con los medios 
informáticos necesarios. La puesta en marcha 
del PAE virtual supone la conexión entre la 
página web que determine el PAE con la sede 
electrónica del CIRCE. La DGIPYME 
establecerá los requisitos y pruebas necesarios 
para ello. 
El PAE, igualmente, se compromete a atender 
las solicitudes de información y tramitación que 
se reciban a través del PAE virtual. 
 
Sexta 
Infraestructura de los PAE 
Los PAE se ubicarán en locales y espacios 
adecuados para el desarrollo de sus funciones 
garantizando a los usuarios/as unos niveles 
adecuados de comodidad y privacidad. 
Para el cumplimiento de las funciones de 
tramitación el PAE implantará el sistema 
CIRCE, de acuerdo a las prescripciones 
técnicas publicadas en la web de CIRCE.  
El local se dotará, teniendo en cuenta los 
requerimientos y compatibilidades técnicas que 
el CIRCE requiere, de la infraestructura de 
comunicaciones y del equipamiento ofimático e 
informático necesario, y en particular: 
• Instalación de las líneas de 
comunicación de voz y datos que resulten 
necesarias para el funcionamiento del PAE. 
• Instalación en los puestos de trabajo de 
equipos informáticos equipados para la 
ejecución del PACDUE. La configuración 
mínima exigida se publicará de manera 
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Material ofimàtic d’ús comú per als llocs de 
treball del PAE (fotocopiadora, escàner, 
impressora i fax). 
 

 
Setena 
Requisits de personal 
Per a la prestació dels serveis d’informació i 
assessorament que preveuen les clàusules 
tercera i quarta d’aquest Conveni s’ha de 
garantir que el personal adscrit al PAE tingui els 
coneixements necessaris.  
La DGIPYME podrà requerir que el personal 
adscrit al PAE realitzi una prova de 
coneixements, en l’entorn de formació habilitat a 
l’efecte, abans d’atorgar l’autorització per fer 
servir el CIRCE.  
Si de l’actuació del personal adscrit al PAE 
resulta evident la falta dels coneixements 
necessaris, la DGIPYME podrà revocar aquesta 
autorització.  
El personal adscrit respondrà al perfil següent: 
Titulació mitjana, superior o similar. 
Experiència en informació a les empreses. 
Coneixements dels procediments administratius 
necessaris per a la creació, el cessament i 
l’exercici de l’activitat de les empreses. 
Coneixements sobre de la temàtica empresarial 
(aspectes mercantils, laborals, fiscalitat, 
finançament, plans d’empresa, etc.). 
Coneixements sobre les polítiques i els 
instruments de suport a la PIME, tant en l’àmbit 
estatal, com l’autonòmic i de la Unió Europea. 
Experiència en recerca i selecció d’informació 
d’utilitat per a les PIME. 
Experiència en l’ús d’eines informàtiques per a 
l’adquisició i el tractament de la informació, així 
com de les de consulta i comunicació en 
Internet. 
El PAE haurà de disposar, així mateix, del 
personal tècnic qualificat capaç de resoldre 
aquelles incidències relacionades amb el 
funcionament dels sistemes informàtics del PAE 
en la seva relació amb el sistema CIRCE. 
 
 
 
 
 
Vuitena 
Coordinador de l’Entitat i responsable del 
PAE 

actualizada en la Web de CIRCE y el PAE 
electrónico.  
• Material ofimático de uso común para los 
puestos de trabajo del PAE (fotocopiadora, 
escáner, impresora y fax). 
 
Séptima 
Requisitos de personal 
Para la prestación de los servicios de 
información y asesoramiento contemplados en 
las cláusulas tercera y cuarta del presente 
Convenio debe garantizarse que el personal 
adscrito al PAE tenga los conocimientos 
necesarios.  
La DGIPYME podrá requerir que el personal 
adscrito al PAE realice una prueba de 
conocimientos, en el entorno de formación 
habilitado al efecto, antes de otorgar la 
autorización para utilizar el CIRCE.  
Si de la actuación del personal adscrito al PAE 
resultara evidente la falta de los conocimientos 
necesarios, la DGIPYME podrá revocar la 
autorización.  
El personal adscrito responderá al siguiente 
perfil: 
Titulación media, superior o similar. 
Experiencia en información a las empresas. 
Conocimientos de los procedimientos 
administrativos necesarios para la creación, 
cese y ejercicio de la actividad de las empresas. 
Conocimientos acerca de la temática 
empresarial (aspectos mercantiles, laborales, 
fiscalidad, financiación, planes de empresa, 
etc.). 
Conocimientos sobre las políticas e 
instrumentos de apoyo a la PYME, tanto en el 
ámbito estatal, como autonómico y de la Unión 
Europea. 
Experiencia en búsqueda y selección de 
información de utilidad para las PYME. 
Experiencia en el manejo de herramientas 
informáticas para la adquisición y tratamiento de 
la información, así como de las de consulta y 
comunicación en Internet. 
El PAE deberá disponer, asimismo, del personal 
técnico cualificado capaz de resolver aquellas 
incidencias relacionadas con el funcionamiento 
de los sistemas informáticos del PAE en su 
relación con el sistema CIRCE. 
 
Octava 
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L’Entitat designarà un coordinador/ora en 
matèria dels PAE. En cas de canvi de 
coordinador/a, l’Entitat haurà de comunicar les 
seves dades. 
Per a cada PAE que es constitueixi es designarà 
un responsable. En caso de canvi de 
responsable del PAE, l’Entitat haurà de 
comunicar les seves dades . 
El/La responsable del PAE serà la persona a la 
qual la DGIPYME o el Centre d’Assistència a 
Usuaris (CAU) del CIRCE dirigiran els 
comunicats, els avisos i les informacions relatius 
al funcionament de la xarxa i del sistema 
CIRCE, sens perjudici que hi puguin haver 
comunicacions puntuals amb qualsevol tècnic 
dels PAE per raó de la seva tasca. 
L’Entitat haurà de comunicar les dades de la 
resta del personal adscrit a cada PAE que es 
constitueix i les seves modificacions. 
 
Novena 
Pressupost 
Aquest Conveni no té contingut econòmic per a 
cap de les parts. 
 
Desena 
Difusió 
A les actuacions de difusió d’aquest Conveni i 
de l’activitat dels PAE, i en qualsevol 
documentació que es generi, es farà esment 
exprés de la col·laboració entre les parts, i hi 
figurarà de forma destacada el nom i el logotip 
de totes les institucions d’acord amb les 
disposicions sobre imatge institucional que 
siguin aplicables a tots els elements de 
promoció i difusió (insercions en premsa, 
fulletons, comunicacions, etc.) i en tota la 
documentació que es generi. 
Cada una de les oficines constituïdes com a 
PAE podrà indicar mitjançant rètols, tant 
internament com externament, la seva 
identificació com a PAE, i per a la qual cosa la 
DGIPYME posarà a disposició dels PAE el 
material gràfic de la marca. 
 
 

 
Onzena 
Comissió de seguiment 
Per fer el seguiment d’allò que preveu aquest 
Conveni es constitueix una Comissió de 
seguiment integrada per dos membres 

Coordinador de la Entidad y responsable del 
PAE 
La Entidad designará a un coordinador/a en 
materia de los PAE. En el caso de cambio de 
coordinador/a, la Entidad deberá comunicar sus 
datos. 
Para cada PAE que se constituya se designará 
a un responsable. En caso de cambio de 
responsable del PAE, la Entidad deberá 
comunicar sus datos. 
El/La responsable del PAE será la persona a la 
que la DGIPYME o el Centro de Asistencia a 
Usuarios (CAU) del CIRCE dirigirán los 
comunicados, avisos e informaciones relativos 
al funcionamiento de la red y del sistema 
CIRCE, sin perjuicio de que pueda haber 
comunicaciones puntuales con cualquier 
técnico de los PAE por razón de su trabajo. 
La Entidad deberá comunicar los datos del resto 
del personal adscrito a cada PAE que se 
constituya y sus modificaciones. 
 
Novena 
Presupuesto 
El presente Convenio no tiene contenido 
económico para ninguna de las partes. 
 
Décima 
Difusión 
En las actuaciones de difusión del presente 
Convenio y de la actividad de los PAE, y en 
cuanta documentación se genere, se hará 
mención expresa de la colaboración entre las 
partes, figurando de forma destacada el nombre 
y logo de todas las instituciones de acuerdo con 
las disposiciones sobre imagen institucional que 
resulten de aplicación en todos los elementos de 
promoción y difusión (inserciones en prensa, 
folletos, comunicaciones, etc.) y en cuanta 
documentación se genere. 
Cada una de las oficinas constituidas como PAE 
podrá indicar mediante rótulos, tanto interna 
como externamente, su identificación como 
PAE, y para ello la DGIPYME pondrá a 
disposición del PAE el material gráfico de la 
marca. 
 

 
Undécima 
Comisión de seguimiento 
Para realizar el seguimiento de lo previsto en el 
presente Convenio se constituye una Comisión 
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designats per cada una de les parts, que serà 
presidida per un dels representants de la 
DGIPYME; l’altre representant de la DGIPYME 
actuarà com a secretari/ària. 
La Comissió de seguiment tindrà, entre altres, 
les funcions següents: 
Fer el seguiment i l’avaluació de les activitats 
realitzades a l’empara d’aquest Conveni, així 
com els acords de desenvolupament 
necessaris. 
Resoldre els problemes d’interpretació i 
compliment respecte del Conveni.  
La Comissió de seguiment establirà les seves 
normes internes de funcionament dins el marc 
de l’article 15 i següents de la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre, de règim jurídic del sector públic 
(BOE núm. 236, de 2 d’octubre de 2015). 
La Comissió es considerarà el mecanisme de 
seguiment, vigilància i control de l’execució del 
Conveni als efectes de l’esmentada Llei 
40/2015, d’1 d’octubre. 
La primera reunió de la Comissió de seguiment 
se celebrarà en el termini de 6 meses a comptar 
des de l’entrada en vigor del Conveni. 
 
 
 
Dotzena 
Tractament de dades personals 
En aplicació de la normativa sobre protecció de 
dades personals en vigor, la DGIPYME és 
responsable del tractament de les dades 
personals recollides al document únic electrònic 
(DUE) o, si s’escau, en l’aplicació del servei 
opcional de transmissió d’empreses. L’Entitat 
tindrà la consideració d’encarregada del 
tractament d’aquestes dades. 
Com a encarregada del tractament l’Entitat 
haurà de complir les obligacions que estableixi 
la legislació vigent en matèria de tractament de 
dades personals. En particular, l’Entitat i el 
personal adscrit als seus PAE s’obliguen a: 
Utilitzar les dades personals dels 
emprenedors/ores a les quals tinguin accés en 
la seva condició de PAE exclusivament para la 
tramitació del DUE o, en cas de la transmissió 
d’empreses, per posar en contacte 
l’emprenedor/ora amb un potencial 
comprador/ora o venedor/ora. 
Tractar aquestes dades d’acord amb les 
instruccions documentades de la DGIPYME. Si 
l’Entitat considera que alguna d’aquestes 

de seguimiento integrada por dos miembros 
designados por cada una de las partes, que será 
presidida por uno de los representantes de la 
DGIPYME; el otro representante de la 
DGIPYME actuará como secretario/a. 
La Comisión de seguimiento tendrá, entre otras, 
las siguientes funciones: 
a) Realizar el seguimiento y evaluación de las 
actividades llevadas a cabo al amparo del 
presente Convenio, así como los acuerdos de 
desarrollo necesarios. 
b) Resolver los problemas de interpretación y 
cumplimiento respecto del Convenio. 
La Comisión de seguimiento establecerá sus 
normas internas de funcionamiento dentro del 
marco del artículo 15 y siguientes de la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico 
del sector público (BOE núm. 236, de 2 de 
octubre 2015). 
La Comisión de seguimiento se considerará el 
mecanismo de seguimiento, vigilancia y control 
de la ejecución del Convenio a los efectos de la 
mencionada Ley 40/2015, de 1 de octubre. 
La primera reunión de la Comisión de 
seguimiento se celebrará en el plazo de 6 
meses contados desde la entrada en vigor del 
Convenio. 
 
Decimosegunda 
Tratamiento de datos personales 
En aplicación de la normativa sobre protección 
de datos personales en vigor, la DGIPYME es 
responsable del tratamiento de los datos 
personales recogidos en el documento único 
electrónico (DUE) o, en su caso, en la aplicación 
del servicio opcional de transmisión de 
empresas. La Entidad tendrá la consideración 
de encargada del tratamiento de estos datos. 
Como encargada del tratamiento la Entidad 
deberá cumplir las obligaciones establecidas 
por la legislación vigente en materia de 
tratamiento de datos personales. En particular, 
la Entidad y el personal adscrito a sus PAE se 
obligan a: 
- Utilizar los datos personales de los 
emprendedores a los que tenga acceso en su 
condición de PAE exclusivamente para la 
tramitación del DUE o, en el caso de la 
transmisión de empresas, para poner en 
contacto al emprendedor/a con un potencial 
comprador/a o vendedor/a. 
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instruccions és contrària a la legislació vigent, 
informarà immediatament la DGIPYME.  
Mantenir aquestes dades en secret, fins i tot 
després que finalitzi el Conveni. 
No comunicar aquestes dades a tercers, llevat 
que compti amb l’autorització expressa de la 
DGIPYME en els supòsits legalment 
admissibles. 
Garantir que el personal adscrit al PAE es 
comprometi, de forma expressa i per escrit, a 
respectar la confidencialitat.  
Adoptar, complir i garantir que es compleixen 
totes les mesures necessàries de 
confidencialitat, integritat, disponibilitat i 
resiliència permanents dels sistemes i dels 
serveis de tractament. 
Assistir la DGIPYME perquè pugui complir amb 
la seva obligació de respondre a les sol·licituds 
d’exercici dels drets dels interessats/ades que 
estableixi la normativa de protecció. 
Posar a disposició de la DGIPYME tota la 
informació necessària perquè pugui demostrar 
el compliment de les seves obligacions com a 
encarregada del tractament. 
Permetre i col·laborar en la realització de les 
auditories, incloses les inspecciones, de 
l’Agència Espanyola de Protecció de Dades o 
d’un altre auditor autoritzat per aquesta. 
Ajudar la DGIPYME a garantir que es 
compleixen, si s’escau, les obligacions relatives 
a les mesures de seguretat, violacions de 
seguretat i avaluació d’impacte, tenint en 
compte la naturalesa del tractament i la 
informació a disposició de l’Entitat.  
Si finalitza la vigència d’aquest Conveni sense 
que s’acordi la seva pròrroga o se signi un nou 
Conveni entre les mateixes parts amb el mateix 
objecte, s’han de tornar a la DGIPYME totes les 
dades personals i s’han de suprimir les còpies 
existents, tret que es requereixi la conservació 
de les dades personals d’acord amb la legislació 
vigent. 
 
 
 
 
 
 
Tretzena 
Formalització i enviament del DUE 
La persona adscrita al PAE que formalitzi el 
DUE tindrà l’obligació de comprovar que les 

- Tratar estos datos de acuerdo con las 
instrucciones documentadas de la DGIPYME. Si 
la Entidad considera que alguna de estas 
instrucciones es contraria a la legislación 
vigente, informará inmediatamente a la 
DGIPYME.  
- Mantener estos datos en secreto, incluso 
después de la finalización del Convenio. 
- No comunicar estos datos a terceros, 
salvo que cuente con la autorización expresa de 
la DGIPYME en los supuestos legalmente 
admisibles. 
- Garantizar que el personal adscrito al 
PAE se comprometa, de forma expresa y por 
escrito, a respetar la confidencialidad.  
- Adoptar, cumplir y garantizar el 
cumplimiento de todas las medidas necesarias 
de confidencialidad, integridad, disponibilidad y 
resiliencia permanentes de los sistemas y 
servicios de tratamiento. 
- Asistir a la DGIPYME para que pueda 
cumplir con su obligación de responder a las 
solicitudes de ejercicio de los derechos de los 
interesados/as establecidos en la normativa de 
protección. 
- Poner a disposición de la DGIPYME toda 
la información necesaria para que pueda 
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones 
como encargada del tratamiento. 
- Permitir y colaborar en la realización de 
las auditorias, incluidas las inspecciones, de la 
Agencia Española de Protección de Datos o de 
otro auditor autorizado por ésta. 
- Ayudar a la DGIPYME a garantizar el 
cumplimiento, en su caso, de las obligaciones 
relativas a las medidas de seguridad, 
violaciones de seguridad y evaluaciones de 
impacto, teniendo en cuenta la naturaleza del 
tratamiento y la información a disposición de la 
Entidad.  
- Si finaliza la vigencia del presente 
Convenio sin que se acuerde su prórroga o se 
firme un nuevo Convenio entre las mismas 
partes con el mismo objeto, se deben retornar a 
la DGIPYME todos los datos personales y se 
deben suprimir las copias existentes, a menos 
que se requiera la conservación de los datos 
personales en virtud de la legislación vigente. 
 
Decimotercera 
Cumplimentación y envío del DUE 
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dades que introdueix es corresponen amb les 
que figuren en la documentació que han 
d’aportar els emprenedors/ores en el moment 
de començar la tramitació, i haurà de disposar 
de signatura electrònica per trametre el DUE al 
sistema CIRCE. 
Amb caràcter previ a la tramesa del DUE serà 
necessari que l’emprenedor/ora signi una còpia. 
 
Catorzena 
Conservació de la documentació 
D’acord amb els terminis de prescripció legal 
establerts, els PAE han de conservar còpia de 
tota la documentació que els emprenedors/ores 
tenen l’obligació d’aportar en el moment de 
començar la tramitació del DUE, incloent-hi la 
còpia firmada del DUE a la qual es refereix la 
clàusula anterior.  
L’Entitat s’haurà de trametre aquesta 
documentació al responsable del CIRCE: 
Immediatament, en el cas que ho demani la 
DGIPYME per un DUE concret. 
En el termini de 6 mesos a comptar des de 
l’extinció d’aquest Conveni, si alguna de les 
parts manifesta a l’altra que no té intenció de 
signar un nou Conveni d’establiment de punts 
d’atenció a l’emprenedor. 
 
 
 
Quinzena 
Adhesió 
Mitjançant la signatura del document d’adhesió 
que es publica a l’annex d’aquest Conveni es 
podran adherir altres organitzacions, 
integrades, dependents o vinculades a l’Entitat, 
que desitgin prestar els serveis que 
s’especifiquen per als PAE. 
 
Setzena 
Efectes i extinció 
Aquest Conveni resultarà eficaç una vegada 
inscrit al Registre electrònic estatal d’òrgans i 
instruments de cooperació del sector públic 
estatal i publicat al Boletín Oficial del Estado 
(BOE).  
S’acorda resoldre el Conveni per a l’establiment 
de punts d’atenció a l’emprenedor subscrit el 3 
de febrer de 2006, la qual cosa dona lloc a la 
seva liquidació i extinció des de la publicació al 
BOE d’aquest nou Conveni i amb la inscripció 

La persona adscrita al PAE que cumplimente el 
DUE tendrá la obligación de comprobar que los 
datos que introduce se corresponden con los 
que figuran en la documentación que deben 
aportar los emprendedores en el momento de 
iniciar la tramitación, y deberá disponer de firma 
electrónica para remitir el DUE al sistema 
CIRCE. 
Con carácter previo al envío del DUE será 
necesario que el emprendedor firme una copia. 
 
 
Decimocuarta 
Conservación de la documentación 
De acuerdo a los plazos de prescripción legal 
establecidos, los PAE deberán conservar copia 
de toda la documentación que los 
emprendedores tienen la obligación de aportar 
en el momento de iniciar la tramitación del DUE, 
incluyendo la copia firmada del DUE a la que se 
refiere la cláusula anterior.  
La Entidad deberá remitir esta documentación al 
responsable del CIRCE: 
Inmediatamente, en el caso de que le sea 
solicitada por la DGIPYME para un DUE 
concreto. 
En el plazo de 6 meses desde la extinción del 
presente Convenio, si alguna de las partes 
manifiesta a la otra que no tiene intención de 
firmar un nuevo Convenio de establecimiento de 
puntos de atención al emprendedor. 
 
Decimoquinta 
Adhesión 
Mediante la firma del documento de adhesión 
que se publica en el anexo del presente 
Convenio se podrán adherir otras 
organizaciones, integradas, dependientes o 
vinculadas a la Entidad, que deseen prestar los 
servicios que se especifican para los PAE. 
 
Decimosexta 
Efectos y extinción 
El presente Convenio resultará eficaz una vez 
inscrito en el Registro electrónico estatal de 
órganos e instrumentos de cooperación del 
sector público estatal y publicado en el Boletín 
Oficial del Estado (BOE). 
Se acuerda resolver el Convenio para el 
establecimiento de puntos de atención al 
emprendedor suscrito el 3 de febrero de 2006, 
dando lugar a su liquidación y extinción desde la 
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prèvia al Registre electrònic estatal d’òrgans i 
instruments de cooperació.  
Des de la data en la qual aquest nou Conveni 
adquireixi eficàcia jurídica substituirà en la seva 
totalitat el signat per les parts el 3 de febrer de 
2006, el qual es declara resolt, liquidat i extint. 
Aquest Conveni s’extingirà transcorreguts 
quatre anys des de la seva inscripció al Registre 
electrònic estatal d’òrgans i instruments de 
cooperació del sector públic estatal i seva la 
publicació al BOE.  
També podrà extingir-se pel compliment de les 
actuacions que constitueixen el seu objecte o 
per incórrer en alguna de les causes de 
resolució següents: 
El transcurs del seu termini de vigència sense 
haver-se acordat la pròrroga. 
L’acord unànime de tots els signants. 
L’incompliment de les obligacions i els 
compromisos assumits per part d’algun dels 
signants. En aquest cas serà d’aplicació l’article 
51.2.c) de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de 
règim jurídic del sector públic (BOE núm. 236, 
de 2 d’octubre 2015), i la part incomplidora no 
haurà d’indemnitzar econòmicament l’altra part 
per l’incompliment de les obligacions tret que 
hagi actuat de mala fe, sens perjudici de la seva 
responsabilitat davant tercers.  
Por decisió judicial declaratòria de la nul·litat del 
Conveni. 
Si tots els PAE es donen de baixa. 
Por qualsevol altra causa diferent de les 
anteriors prevista legalment. 
 
 
 
 
Dissetena 
Motius de baixa dels PAE 
L’Administració General de l’Estat, a través del 
Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme, per mitjà 
de la DGIPYME podrà donar de baixa als PAE 
per incompliment dels termes d’aquest Conveni 
o si el PAE no es manté actiu. Es considerarà 
que un PAE no es manté actiu si en els últims 
12 mesos no ha realitzat cap tramitació de DUE. 
En aquests casos la DGIPYME podrà inhabilitar 
al PAE cautelarment i concedirà un tràmit 
d’audiència de 15 dies de durada previ a l’acord 
definitiu de baixa del PAE.  
 
Divuitena 

publicación en el BOE del presente nuevo 
Convenio y previa inscripción en el Registro 
electrónico estatal de órganos e instrumentos de 
cooperación.  
Desde la fecha en la que el presente nuevo 
Convenio adquiera eficacia jurídica sustituirá en 
su totalidad al firmado por las partes el 3 de 
febrero de 2006, que se declara resuelto, 
liquidado y extinto. 
El presente Convenio se extinguirá 
transcurridos cuatro años desde su inscripción 
en el Registro electrónico estatal de órganos e 
instrumentos de cooperación del sector público 
estatal y su publicación en el BOE.  
También podrá extinguirse por el cumplimiento 
de las actuaciones que constituyen su objeto o 
por incurrir en alguna de las siguientes causas 
de resolución: 
El transcurso de su plazo de vigencia sin 
haberse acordado la prórroga. 
El acuerdo unánime de todos los firmantes. 
- El incumplimiento de las obligaciones y 
compromisos asumidos por parte de alguno de 
los firmantes. En este caso se estará a lo 
dispuesto en el artículo 51.2.c) de la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico 
del sector público (BOE núm. 236, de 2 de 
octubre 2015), y la parte incumplidora no tendrá 
que indemnizar económicamente a la otra parte 
por el incumplimiento de las obligaciones salvo 
que hubiera actuado de mala fe, sin perjuicio de 
su responsabilidad frente a terceros. 
- Por decisión judicial declaratoria de la 
nulidad del Convenio. 
- Si todos los PAE son dados de baja. 
- Por cualquier otra causa distinta de las 
anteriores prevista legalmente. 
 
Decimoséptima 
Motivos de baja de los PAE 
La Administración General del Estado, a través 
de la DGIPYME del Ministerio de Industria, 
Comercio y Turismo, podrá dar de baja a los 
PAE por incumplimiento de los términos del 
presente Convenio o si el PAE no se mantiene 
activo. Se considerará que un PAE no se 
mantiene activo si en los últimos 12 meses no 
ha realizado ninguna tramitación de DUE. 
En estos casos la DGIPYME podrá inhabilitar al 
PAE cautelarmente y concederá un trámite de 
audiencia de 15 días de duración previo al 
acuerdo definitivo de baja del PAE.  
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Règim jurídic 
Aquest Conveni es regeix pel que preveu la Llei 
40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del 
sector públic, ja esmentada. 
Les qüestions litigioses que sorgeixin en la seva 
interpretació, aplicació i compliment i que no 
puguin ser resoltes en el si de la Comissió de 
seguiment quedaran sotmeses a la competència 
dels òrgans de l’ordre jurisdiccional contenciós 
administratiu radicats a Madrid. 
 
Dinovena 
Règim de modificació del Conveni 
La modificació del contingut del Conveni 
requerirà l’acord unànime dels signants. 
 
I en prova de conformitat les parts signen aquest 
document  
 

 
 
Pel Departament d’Empresa i Coneixement 
 
Marta Felip i Torres 
La consellera d’Empresa i Coneixement 
(Acord del Govern de 17 de setembre de 2019)  
Annex  
 
Document d’adhesió al Conveni de xx de xx de 
2019 entre l’Administració General de l’Estat, 
mitjançant el Ministeri d’Indústria, Comerç i 
Turisme (Direcció General d’Indústria i de la 
Petita i Mitjana Empresa, DGIPYME) i 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya, a 
través del Departament d’Empresa i 
Coneixement, per a l’establiment de punts 
d’atenció a l’emprenedor (PAE) integrats en la 
xarxa CIRCE 
 

 

 

 

 

 

 
Dades de l’organització  
• Nom: 
• Domicili:  
• NIF: 
Dades del representant 
• Nom i cognoms:  

 
Decimoctava 
Régimen jurídico 
El presente Convenio se rige por lo previsto en 
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen 
jurídico del sector público, ya mencionada. 
Las cuestiones litigiosas que surjan en su 
interpretación, aplicación y cumplimiento y que 
no puedan ser resueltas en el seno de la 
Comisión de seguimiento quedarán sometidas a 
la competencia de los órganos del orden 
jurisdiccional de lo contencioso administrativo 
radicados en Madrid. 
 
Decimonovena 
Régimen de modificación del Convenio 
La modificación del contenido del Convenio 
requerirá el acuerdo unánime de los firmantes. 
 
Y en prueba de conformidad las partes firman el 
presente documento  
 
 

 
Por el Ministerio de Industria, Comercio y 
Turismo 
Raül Blanco Díaz  
P. d. (Orden ICT/42/2019, de 21 de enero, BOE 
21 de 24.1. 2019) 
Anexo  
 
Documento de adhesión al Convenio de xx de 
xx de 2019 entre la Administración General del 
Estado, a través del Ministerio de Industria, 
Comercio y Turismo (Dirección General de 
Industria y de la Pequeña y Mediana Empresa, 
DGIPYME) y la Administración de la 
Generalidad de Cataluña, a través del 
Departamento de Empresa y Conocimiento, 
para el establecimiento de puntos de atención al 
emprendedor (PAE) integrados en la red 
CIRCE,  
 

 

 

 

 

 

 
Datos de la organización  
• Nombre: 
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• NIF del representant:  
• Càrrec en l’organització:  
 
Declaració de sol·licitud d’adhesió 
 
Aquesta organització, per mitjà del seu 
representant, declara: 
 
-1 Que és una organització integrada, vinculada 
o depenent del Departament d’Empresa i 
Coneixement 
 

 
-2 Que ha acordat sol·licitar l’adhesió al Conveni 
xx de xx de 2019 entre l’Administració General 
de l’Estat, mitjançant el Ministeri d’Indústria, 
Comerç i Turisme (Direcció General d’Indústria i 
de la Petita Empresa, DGIPYME) i 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya, a 
través del Departament d’Empresa i 
Coneixement, per a l’establiment de punts 
d’atenció a l’emprenedor (PAE) integrats a la 
xarxa CIRCE. 
 

 
-3 Que aquesta organització coneix els termes 
Conveni esmentat i es compromet a complir 
totes les seves clàusules. 

 

• Domicilio:  
• NIF: 
Datos del representante 
• Nombre y apellidos:  
• NIF del representante:  
• Cargo en la organización:  
 
Declaración de solicitud de adhesión 
 
Esta organización, por medio de su 
representante, declara: 
 
-1 Que es una organización integrada, vinculada 
o dependiente del Departamento de Empresa y 
Conocimiento de la Generalidad de Cataluña. 
 
-2 Que ha acordado solicitar la adhesión al 
Convenio de xx de xx de 2019 entre la 
Administración General del Estado, a través del 
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo 
(Dirección General de Industria y de la Pequeña 
Empresa, DGIPYME) y la Administración de la 
Generalidad de Cataluña, a través del 
Departamento de Empresa y Conocimiento, 
para el establecimiento de puntos de atención al 
emprendedor (PAE) integrados en la red 
CIRCE. 
 
-3 Que dicha organización conoce los términos 
del mencionado Convenio, comprometiéndose 
a cumplir todas sus cláusulas. 
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https://serviciosmin.gob.es/arce

