MINISTERIO DE HACIENDA CONSORCIO DE TRIBUTOS DE

DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO TENERIFE

CONVENIO ENTRE LA SECRETARIA DE ESTADO DE HACIENDA
(DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO) Y El. CONSORCIO DE
TRIBUTOS DE TENERIFE DE COLABORACION EN MATERIA DE
GESTION CATASTRAL

Reunidos en la ciudad de Santa Cruz de Tenerife, a catorce de marzo

del ario dos mil diecinueve.

De una parte.

D. Fernando de Aragén Amunarriz

Director General del Catastro, en virtud del Real Decreto 752/2016, de
30 de diciembre (BOE n° 316, de 31 de diciembre) en ejercicio de las
competencias que tiene delegadas por Resolucion de la Secretaria de
Estado de Hacienda de 14 de junio de 2012 (BOE n° 148 de 21 de
funio).

De otra parte:

D. Aurelio Abreu Expdésito

Presidente Delegado del Consorcio de Tributos de Tenerife en virtud de
la Resolucion del Presidente del Consorcio de Tributos de Tenerife de
fecha 29 de julio de 2015 (publicada en el BOP n° 101, de 7 de agosto),

en uso de las facultades que le confiere el articulo 22 de sus Estatutos

aprobados por Real Decreto 121/1986 de 14 de julio de la Consejeria de la
I Presidencia de fa Comunidad Auténoma de fa Comunidad Auténoma de
Canarias (BOC n® 84, de 18 de julio), modificados posteriormente mediante
acuerdo del Pleno de dicha Entidad en sesiones celebradas el 27 de
noviembre de 2013 (publicado en ef BOP n°® 35 de 14 de marzo de 2014} y
el 26 de noviembre de 2014 (publicado en el BOP n° 6 de 14 de enero de

2015).
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EXPONEN

PRIMERO. E! texto refundido de la Ley del Catastro inmobiliario,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo,
establece en su articulo 4 que la formacién y mantenimiento del
Catastro Inmobiliario y la difusién de la informacién catastral es de
competencia exclusiva del Estado y que dichas funciones se ejerceran
por la Direccion General del Catastro, directamente o a través de las
distintas férmulas de colaboracién que se establezcan con Jlas
diferentes Administraciones, Entidades y Corporaciones Publicas.

Por su parte, Jla Direccion General del Catasfro ejercerd las
funciones relativas a fa formacién, mantenimiento, valoracion y demas
actuaciones inherentes al Catastro Inmobiliario, de conformidad con ef
Real Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre, por el que se desarrolla la

A estructura orgénica basica def Ministerio de Hacienda.

SEGUNDO. El Real Decreto 417/2006, de 7 de abril, por el que se
desarroffa el texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario,

aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2004, de § de marzo, regula,
entre otras cuestiones, la colaboracion en la gestion del Catastro entre

; la Administracion del Estado y otras Administraciones, Entidades y
Corporaciones publicas, fijando el marco al que deben sujetarse los
convenios que, sobre esta materia, se suscriban, sin perjuicio de la
aplicacion de las prescripciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Regimen Juridico del Sector Publico y de la Ley 7/1985, Regufadora de
las Bases del Régimen Local. ' |
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TERCERO. Ef Consorcio de Tributos de Tenerife, en fecha 26 de abril
de 2018, solicitd a través de la Gerencia Territorial del Catastro de
Santa Cruz de Tenerife a la Direccion General del Catastro, la

formalizacion del presente Convenio de colaboracion.

CUARTO. Ef Consejo Territorial de la Propiedad Inmobiliaria de Santa
Cruz de Tenerife, en sesion celebrada el 17 de mayo de 2018, informé
favorablemente la suscripcion del presente Convenio, en virtud de lo
establecido en el articulo 63.2 del Real Decreto 417/2006.

En consecuencia, las Administraciones infervinientes proceden a la

formalizacion del presente Convenio de acuerdo con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO.

Es objeto del presente Convenio la colaboracion entre fa Direccion
General del Catastro, a través de la Gerencia Territorial del Catastro de
Santa Cruz de Tenerife (en adelante Gerencia), y el Consorcio de
Tributos de Tenerife (en adelante Consorcio), para el ejercicio de las
funciones de gestion catastral cuyo contenido y régimen juridico figuran
especificados en las clausulas siguientes, sin perjuicio de la titutaridad
de las competencias que, en la materia objeto del Convenio,
corresponden a la Direccion General def Catastro.

CONSORCIO DE TRIBUTOS DE
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SEGUNDA. TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES DE
ALTERACIONES DE DOMINIO.

1.- En régimen de encomienda de gestion, se atribuye al Consorcio la
tramitacion de los expedientes de alteraciones de orden juridico relativas
a bienes inmuebles rusticos y urbanos que se formalicen en el modelo
aprobado por Orden Ministerial, siempre que la transmisién de dominio
no se haya formalizado en escritura ptblica o solicitado su inscripcion en
el Registro de la Propiedad o, habiéndose formalizado la escritura o
solicitada la inscripcion, no se haya dado cumplimiento a la obligacion
establecida en el articulo 38 del texto refundido de la Ley del Catastro
Inmobiliario. -

Tambien sera objeto de dicha encomienda la tramitacion de los
expedientes de solicitudes de baja, previstos en el articulo 15 del
mencionado texto fegal.

2.- Dicha colaboracion comprendera las siguientes actuaciones:

f/ \ a) Recepcion de la declaracién, registro en fos sistemas informaticos de
\J la Direccion General del Catastro y asistencia al contribuyente en la
/l cumplimentacion de las declaraciones de alteraciones catastrales

/\_ // concernientes a bienes inmuebles urbanos y rasticos, salvo en

aguellos supuestos en que se hayan cumplido las formalidades
establecidas en el articulo 14 a) del texto refundido de la Ley def
Catastro Inmobiliario, en cuyo caso el Consorcio debera advertir al
interesado de que no tiene obligacion de presentar dicha
declaracion.

b) Recepcion de la solicitud, registro en los sistemas informaticos de la
Direccion General del Catastro y asistencia al contribuyente en la
4
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d)

cumplimentacion de las solicitudes de baja a instancia de los propios

inferesados, concernientes a bienes inmuebles urbanos y rusticos.

Formalizacion de los requerimientos a que hubilere lugar para el
cumplimiento de las funciones encomendadas. EI Consorcio
informard a la Gerencia a fravés de su grabacion en el mapa de
gestion previsto en la clausula cuarta, en relacién a los
requerimienfos no atendidos, a fin de que, en su caso, la
mencionada Gerencia desarrolle las actuaciones que estime
oportunas.

Grabacion de las modificaciones de los datos juridicos en la base de
datos catastral. El Consorcio realizard la grabacion de toda la
informacién relativa a los expedientes de afteraciones de orden
juridico tramitados, a los efeclos de su incorporacion a la base de
datos alfanumérica catastral. A tal efecto, tendra acceso tefernatico
a los sistemas informaticos de la Direccion General del Catastro,
que dispondra de las siguientes funcionalidades: registro de
expedientes, grabacion de los datos juridicos derivados de los
expedientes y sequimiento de las actualizaciones de las bases de
datos realizadas por la Gerencia. En todo caso, se observarén las
instrucciones, circulares, especificaciones y criterios técnicos y de
seguridad que sean dictados por la Direccion General del Catastro
para garantizar la incorporacién, la calidad y la homogeneidad de
fos trabajos para la tramitacion de los expedientes catastrales
objeto del presente apartado, asi como los manuales operativos

correspondientes.

Colaboracion en la resolucion de los recursos de reposicion que se
interpongan contra los actos dictados en relacion con los
expedientes tramitados en el ambito del presente Convenio

5
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f) El Consorcio digitalizaré e incorporard en fos sistemas de
informacion catastral, con caracter previo a la tramitacion de la
correspondiente declaracién o solicitud, toda fa documentacion que
integre los expedientes objeto de esta clausula, atendiendo a las
Normas de Digitalizacién de Documentos y a las herramientas
informaticas definidas por la Direccion General del Catastro
conforme al Esquema Nacional de Interoperabilidad, con el fin de

permitir su integracion en el sistema de informacion catastral.

Para posibilitar el acceso telematico a los sistemas informéticos
citados, la entidad colaboradora debera comunicar a la Direccion
General del Catastro los usuarios, software y equipos informaticos
que se utilizaran por la misma, todo ello adaptado a las
instrucciones de la citada Direccién General.

En todo caso, deberd cumplir las medidas de seguridad
establecidas en el Documento de Seguridad de SIGECA aprobado
por Resolucion de la Direccion General del Catastro de 23 de junio
de 2000 (BOE de fecha 27 de septiembre de 2000) o las medidas
tecnicas y organizativas que se aprueben en su desarrollo o

suslitucion.

g) Actuaciones de informacion y asistencia af contribuyente en relacion

con las materias referidas en los apartados anteriores.

TERCERA. TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES DE
ALTERACIONES DE ORDEN FiSICO Y ECONOMICO.

—-._ 1.- En régimen de encomienda de gestion, se atribuyen al Consorcio las

/ﬂ_‘_\; funciones de tramitacion de los expedientes de alteraciones de orden
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fisico y econdmico, relativos a bienes inmuebles urbanos y nisticos, que
se formalicen en ef modelo aprobado por Orden ministerial. Asimismo,
asumira fa tramitacion de los cambios de titularidad asociados a estas

alteraciones que se presenten mediante la correspondiente declaracion.
2.- Dicha colaboracion comprendera las siguientes actuaciones:

a) Recepcion de la declaracion, registro en los sistemas informéticos de
la Direccion General del Catastro y asistencia al contribuyente en fa
cumplimentacion de las declaraciones de alteraciones catastrales

objeto def presente Convenio.

b) Comprobacion de la documentacion presentada relativa a datos
fisicos, juridicos o econémicos de los bienes inmuebles declarados,

con realizacion, en su caso, de los oportunos trabajos de campo.

¢) Formalizacion de los requerimientos a que hubiere lugar para el
cumplimiento de las funciones asumidas en el presente Convenio. El
Consorcio informara a la Gerencia a través de su grabacion en el
mapa de gestion previsto en la clausula cuarta, en relacion a los
requerimientos no atendidos, a fin de que, en su caso, la
mencionada Gerencia desarrolle las actuaciones que estime

oportunas.

d) Grabacion de las modificaciones de los datos fisicos, juridicos y
economicos en la base de datos catastral. Ef Consorcio realizara la
grabacion de toda la informacion relativa a los expedientes de
afteraciones de orden fisico y econémico tramitados, a los efectos
de su incorporacion a la base de datos alfanumérica catastral. A tal

efecto, tendra acceso telematico a los sistemas informaticos de la
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funcionalidades: registro de expedientes, grabacion de los datos
fisicos, juridicos y econdmicos derivados de los expedientes,
validacion de la informacion, valoracion provisional de los
inmuebles para que la Gerencia pueda efectuar la valoracion
definitiva de Jlos mismos, tanto en el caso de nuevas
incorporaciones (alfas) como de modificaciones en los ya
existenles (reformas, segregaciones, divisiones, agrupaciones y
agregaciones} y sequimiento de las actualizaciones de las bases de
datos realizadas por la Gerencia.

e) Colaboracion en la resolucion de los recursos de reposicion que se
interpongan contra los actos dictados en relacion con los

expedientes tramitados en el ambito def presente Convenio

f) El Consorcio digitalizara e incorporaré en los sistemas de
informacion catastral, con caracter previo a fa tramitacién de la
correspondiente declaracion, toda la documentacién que integre los
expedientes objeto de esta clausula, atendiendo a las Normas de
Digitalizacion de Documentos y a las herramientas informaticas
definidas por la Direccion General del Catastro conforme al
Esquema Nacional de Interoperabilidad, con el fin de permitir su

integracion en el sistema de informacion catastral.

La actualizacion cartogréfica relativa a los expedientes
tramitados, a los efectos de su incorporacion en la base de datos
grafica catastral, se realizaré mediante el mantenimiento en linea
de la cartografia catastral digitalizada con el fin de asegurar la

. identidad geométrica. Para eflo, la entidad colaboradora tendra
acceso telematico a los sistemas informéticos de la Direccion
General del Catastro y dispondra de las funcionalidades de

consulta y edicion necesarias para el mantenimiento de las

8
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parcelas o Jocales que hayan sufrido modificaciones. Cuando
existan construcciones, se editarén e incorporaran, ademas, los
planos de distribucion de cada una de las plantas significativas,
acoltados y digitalizados segin las especificaciones de los formatos
FXCC vigentes dictados por la Direccion General del Catastro, asi
como la fotografia digital de la fachada.

Para posibifitar el acceso telematico a los sistermas informéticos
citados, la entidad colaboradora deberé comunicar a la Direccion
General del Catastro los usuarios, software y equipos informéticos
que se utilizaran por la misma, todo ello adaptado a las

instrucciones de la citada Direccion General,

En todo caso, se observaran las instrucciones, circulares,
especificaciones y criterios técnicos y de seguridad que sean
dictados por la Direccion General del Catastro para garantizar la
incorporacion, la calidad y la homogeneidad de los trabajos para la
tramitacion de los expedientes catastrales de incorporacion de
bienes inmuebles o de alteracion de sus caracteristicas, asi como

los manuales operativos correspondientes.

b } g) Las actuaciones de informacion y asistencia al contribuyente en

relacion con las anten'ores materias.

CUARTA. COLABORACION EN ACTUACIONES DE
MANTENIMIENTO.

l

1. En régimen de encomienda de gestion, el Consorcio podra realizar
actuaciones de colaboracion en la actualizacion de las descripciones
catastrales de los inmuebles originadas por los hechos, actos, negocios

y demas circunstancias susceptibles de originar una incorporacion o

9
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modificacion en el Catastro Inmobiliario, siempre y cuando dichos
inmuebles estén integramente situados en los municipios incluidos en el

ambito territorial del Convenio.

Dicha colaboracion, que no tendra caracter de exclusividad, se realizarg
en el marco de los planes de mantenimiento, regularizacion e inspeccion

que lleve a cabo la Direccion General def Catastro.

Los criterios de planificacion de municipios y actuaciones, métodos de
deteccion de incidencias, sistemas de captura de documentacion,
medicion y grabacion de datos, formatos para su remision, asi como el
control de calidad se realizarén de conformidad con los criterios dictados

por la Direccién General del Catastro.

La base para llevar a cabo las actuaciones de colaboracién previstas en la
presente clausula seré el mapa de gestion, como herramienta de gestion
de las necesidades de actualizacion de las descripciones cafastrales de
los inmuebles, y de visualizacion de las mismas sobre el parcelario
calastral.

Este mapa se pondra a disposicion del Consorcio en el marco de los
sistemas de informacion calastrales, de manera que refleje, de forma
permanentemente actualizada, las incidencias detectadas y la informacion
sobre las distintas fases de las acluaciones que se desarroffen sobre las
mismas

2. Dicha colaboracion comprendera las siguientes actuaciones:

a} Deteccion de los hechos, actos, negocios y demas circunstancias
refativas a los bienes inmuebles susceptibles de originar una

incorporacion o modificacion en el Catastro Inmobiliario.

/ 10
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b) Incorporacién de las discrepancias detectadas entre fa descripcion
catastral de los inmuebles y la realidad en el mapa de gestion.

¢) Actuaciones de obtencion de informacion y documentacién que
deban llevarse a efecto en relacion con las incidencias reflejadas en

el mapa.

d) Remision a la Gerencia de la informacion y documentacion obtenida
sobre las discrepancias detectadas entre las descripciones
catastrales y la realidad, sea cual sea su origen, al objeto de la
depuracion del mapa de gestion.

Esta remision se realizara, por medios telematicos, en los
términos y condiciones fijados por la Direccion General del Catastro,
que permitira la identificacion inequivoca de los inmuebles y las
parcefas y su localfizacion en la cartografia catastral.

i e} Colaboracion en el tratamiento de la informacion resuftante de fos
apartados anteriores.

\/ f) Colaboracion, a efectos de su incorporacion al Catastro, en el
fratamiento de Ja informacion suministrada por Jos notarios,
registradores de la propiedad y otras administraciones y entidades
publicas, reflejada en el mapa de gestion, en los férminos y
condiciones fifados por la Direccion General del Catastro.

T g) Preparacion de Jos borradores de declaracion y de los

requerimientos previos a los interesados para que éstos confirmen

11
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h)

dichos borradores, o bien comparezcan en las oficinas de la Entidad
colaboradora o aporten cuantos datos, informes o antecedentes con
trascendencia catastral resulten necesarios, en aquellos casos en los
que se considere que fa informacion y documentacion disponible es
insuficiente. Todo effo de acuerdo con los términos y condiciones
fijados por la Direccién general del Catastro. El Consorcio informara
a la Gerencia sobre los requerimientos no atendidos y los borradores
no confirmados, para que, en su caso, se desarrollen por ésta las
actuaciones que se estimen oportunas.

Tramitacion de las comunicaciones de ayuntamientos y entidades
gestoras del Impuesto sobre Bienes Inmuebles establecidas en el
articuio 14 del texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario, en
los términos y condiciones establecidos por la Direccion General del
Catastro. ' -

Grabacion en la base de datos catastral de los datos obtenidos por
cualquiera de las actuaciones anteriores. A tal efecto, el Consorcio
tendra acceso telematico a los sistemas informaticos de la Direccion
General del Catastro, con las funcionalidades que resulten
necesarias para su actuacion, debiéndose observar fas instrucciones
de identificacion y autenticacion del Sistema de Informacion de la

Direccion Genera! del Catastro.

El Conscrcio digitalizaréa e incorporaré en los sistemas de
informacion catastral toda la documentacion que integre los
expedientes objeto de esta clausula, atendiendo a las Normas de
Digitalizacion de Documentos y a las herramientas informéaticas
definidas por la Direccion General del Catastro conforme al

12
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Esquema Nacional de Interoperabilidad, con el fin de permitir su

integracion en el sistema de informacién catastral.

La actualizacion cartogréfica, a los efectos de su incorporacion
en la base de datos grafica catastral, se realizara mediante el
mantenimiento de la carfografia catastral digitalizada con el fin de
asegurar la identidad geométrica. Para ello, la entidad colaboradora
tendra acceso telematico a los sistemas informéticos de la Direccion
General del Catastro y dispondra de fas funcionalidades de consulta
y edicion necesarias para el mantenimiento de las parcelas o locales
que hayan sufrido modificaciones. Cuando existan construcciones,
se editaran e incorporaran, ademds, los planos de distribucion de
cada una de las plantas significativas, acotados y digitalizados segtn
las especificaciones de los formatos FXCC vigentes dictados por la
Direccion General del Catastro, asi como la fotografia digital de la
fachada.

Para posibilitar el acceso telematico a los sistemas informéaticos
citados, la entidad colaboradora deberd comunicar a fa Direccién

General del Catastro los usuarios, software y equipos informaticos

”\ que se utilizaran por la misma, todo ello adaptado a las instrucciones
[ de la citada Direccion General.

s

\/ En todo caso, se observaran las instrucciones, circulares,

especificaciones y criterios técnicos y de seguridad que sean
dictados por fa Direccién General del Catastro para garantizar la

incorporacion, la calidad y la homogeneidad de los trabajos para la
i tramitacion de los expedientes calastrales de incorporacion de
bienes inmuebles o de alferacion de sus caracteristicas, asi como los

manuales operativos correspondientes.

13
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f) Emisién de informes técnicos referidos a las alegaciones que se
presenten a las propuestas de regufarizacion de la descripcién
catastral en relacion con los expedientes framitados en ef ambito def
presente Convenio, asi como aportacion de la informacién adicional

gue fuese necesaria.

k) Colaboracion en la resolucion de los recursos de reposicion que se
interpongan contra los aclos dictados en relacion con los
expedientes tramitados en el ambito del presente Convenio en los
términos establecidos en el apartado anterior.

) Colaboracion en fla investigacion de la titularidad catastral de
inmuebles incluidos integramente en ef ambito de aplicacion def
presente Convenio, siempre que para eflo sea requerido por la

Gerencia

o 3. El Consorcio debera comunicar a la Gerencia cualquier incidencia,
" para que, en su caso, ésta desarrolle las actuaciones que estime
L/ oportunas para garantizar el cumplimiento de todos los tramites def

procedimiento en los plazos previstos en la legisfacion vigente.

4. La Comisién de seguimiento, vigilancia y control del Convenio
remitira anualmente a la Gerencia una propuesta de planificacién de
actuaciones a realizar en los municipios incluidos en el ambito territorial
del Convenio, para garantizar su compatibilidad con los Planes de
Regularizacion e Inspeccion Catastral de la Direccion General del
Catastro. o ' -
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En su caso, esta propuesta detallara otras actuaciones previas y
complementarias a la colaboracion en el mantenimiento, que deban
realizarse para garantizar su adecuado desarrollo, tales como:

- Correccion de errores derivados de las discrepancias entre base

de datos gréfica y alfanumerica.

- Correccion de callejeros y numeros de policia.

- Asignacion de calles a inmuebles con una sola direccion de Ja

finca.

- Aportacion de informacion para la determinaciéon correcta de

titulares en investigacion.

- Cualesquiera otras de simifar naturaleza que se estimen

convenientes.

QUINTA. ACTUACIONES DE ATENCION AL PUBLICO Y
COLABORACION EN LA DIFUSION DE LA INFORMACION
CATASTRAL.

Siempre que para ello sea requerido por la Direccion General del

) Catastro, el Consorcio se compromete a la puesta a disposicion de los

\‘; medios necesarios para flevar a cabo la atencion al publico a

\/ : consecuencia de la framitacion de procedimientos que pudieran

realizarse en los municipios inciuidos en el ambito de aplicacion del

e presente Convenio, cuando afecten a un significativo numero de
/ inmuebles del mismo.

Asimismo, el Consorcic asume la atencion, presencial o telefonica,
del publico que se dirija a elfa con el fin de solicitar acceso a la
informacién general sobre los procedimientos catastrales, tipo de
actuaciones, plazos, efectos y cualquier otro extremo relacionado con ef
mantenimiento catastral. R |
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Dicha colaboracion se desarroliara en régimen de encomienda de
gestion, bajo la direccidn del personal de la Gerencia responsable

Eil Consorcio se compromete a solicitar el establecimiento y
gestionar Puntos de Informacién Catastral (PIC) en todos o parte de los
municipios a los que el presente Convenio les sea de aplicacion,
siempre y cuando el Consorcio tenga en dichos municipios una oficina
de atencién al publico, y no exista ningun PIC gestionado por el
respectivo Ayuntamiento.

El régimen de funcionamiento y prestacion de servicios de estos
PIC sera el establecido por la Direccion General del Catastro.

El Consorcio se compromete a la recepcion de alegaciones,
solicitudes y recursos en materia catastral, ajenos af presente Convenio

SEXTA. COLABORACION EN LA NOTIFICACION.

1. El Consorcio se compromete por ef presente Convenio a la nofificacion
a los interesados de los borradores de declaracion, requerimientos,
audiencias y acuerdos de alteracién catastral adoptados por la Gerencia,
resultantes de la aplicacion de las clausufas segunda, tercera y cuarta
anteriores, en los términos establecidos en el ariculo 17 del texto
refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario, acogiéndose al sistema de
reparto “Correos SICER”.

2. Asimismo, el Consorcio se compromete por el presente Convenio a la

cofaboracion en el cien por cien de todas las actuaciones de notificacion

derivadas de los procedimientos de valoracion colectiva de caracter

general o parcial, de conformidad con lo previsto en el articulo 29 del
16
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texto refundido de fa Ley del Catastro Inmobiliario y en los articulos 110
y siguientes de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
de aplicacion supletoria en la notificacion de valores catastrales,

acogiéndose al sistema de reparto “Correos SICER”.

El sistema de colaboracion previsto en los apartados 1 y 2
anteriores no se aplicara al repario de las comunicaciones de clave

concertada, que seran efectuados por la Direccion general del Catastro

La Gerencia asumira, en todo momento, la direccion y el controf de
todo el proceso de distribucion y frecuencia de entrega de las
notificaciones derivadas de procedimientos de valoracion colectiva de
caréacter general o parcial.

SEPTIM_A. DESARROLLO DE LOS TRABAJOS.

Para el desarrollo de todos o alguno de fos trabajos previstos en las
clausulas segunda, fercera, cuarta y quinta del presente Convenio, el
Consorcio podra optar, alternativamente, por recabar el apoyo de la
Direccion General del Catastro, asumiendo ef Consorcio su financiacion
directamente o a través de su correspondiente Organismo Auténomo de

Gestion y Recaudacion, o bien realizarlos por sus propios medios.

OCTAVA. CARTA DE SERVICIOS DEL CATASTRO.

El Consorcio adoptara las medidas que considere necesarias para
la correcta realizacion de las funciones de gestion catastral, cuyo
contenido y régimen juridico figuran especificados en el presente
Convenio, de acuerdo con los compromisos de calidad contenidos en fa

carta de servicios del Catastro. En especial, debera establecer un

17
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servicio de recepcion y atencion de las quejas y sugerencias que se
pudieran presentar por los ciudadanos ante el Consorcio con motivo de
fos compromisos asumidos en el presente Convenio, debiendo dar

traslado de las mismas a la Gerencia a efectos informativos.

Asimismo, el Consorcio adecuara sus actuaciones, en aplicacion de
lo previsto en el Convenio, a las distintas cartas de servicios def
Catastro que pudieran ser aprobadas por el Ministerio de Hacienda
durante la vigencia del mismo.

NOVENA. PLAN DE OBJETIVOS Y DE ACTUACIONES DEL
CATASTRO.

En virtud de lo establecido en el articulo 64.5 del Real Decreto
417/20086, la actuacion def Consorcio se ajustara a la programacion del
Plan de Objetivos y de Actuaciones de la Direccion General del

Catastro.
/) ,
‘ k[ : DECIMA. ACTUACIONES FORMATIVAS.
P :
f f La Gerencia se compromete a realizar aquellas actuaciones
v/ formativas que, en el marco de la comision de seguimiento, vigilancia y

controf, se consideren necesarias para que el Consorcio pueda

/ desempefiar las funciones previstas en el presente Convenio.

En todo caso, la Gerencia se compromete a realizar fodas las
actuaciones formativas necesarias para el adecuado desarroflo de las
actividades en materia de informacion y atencion al publico previstas en
T la clausula quinta del presente Convenio |
18
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Asimismo, con caracter anual se llevaran a cabo unas jornadas de
actualizacion normativa y unificaciéon de criterios destinadas a los
funcionarios o empleados pablicos del Consorcio responsables de la
gestion del Convenio.

UNDECIMA. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

El Consorcio, en el efercicio de las funciones previstas en el
presente Convenio, adecuaréd sus actuaciones al Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en fo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
profeccion de datos), asi como a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y su normativa de desarrollo, al texto refundido de Ia
Ley del Catastro Inmobiliario y al Real Decrefo 417/2008.

iy El Consorcio tendréa la consideracion de “encargado del tratamiento”

. g o y el acceso a la informacion catastral de caréacter personal necesaria
| para la prestacion de los servicios objeto de este Convenio no supondré
‘comunicacion de datos”, a efectos de lo dispuesto en la citada Ley
Orgénica 3/2018.

7 El tratamiento de la referida informacién sera realizado tinicamente
v por personal del Consorcio debidamente autorizado por el mismo, sin
- perjuicio de la posibifidad de contratacién de los trabajos objeto del
Convenio con empresas especializadas. En este caso, el Consorcio
. hara constar expresamente en el contrato suscrito a estos efectos que
,m_\\ la empresa contratista debe ajustarse al mismo régimen de garantias y
o 19
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exigencia de responsabilidad que la propia entidad colaboradora
encargada del tratamiento de los datos y a lo dispuesto en la
disposicion adicional vigésimo sexta def texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Pablico, aprobado por Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre.

En todo caso, el Consorcio asume las siguientes obligaciones:

a) El Consorcio deberéd poner en conocimiento de la Gerencia la
identidad de la empresa contratista adjudicataria de los trabajos y
de los empleados de la misma que vayan a tener acceso a los datos
catastrales protegidos, a efectos de su autorizacion previa.

b) En el tratamiento de los datos, el Consorcio actuard conforme a las
instrucciones de la Gerencia, responsable del fichero,

¢) El Consorcio adopfara todas aquellas medidas de indole técnica y
organizativa que resulten necesarias para garantizar la seguridad de
los datos de caracter personal, asi como para evitar su alteracion,

pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

d) El Consorcio no aplicara ni utilizara los datos de carécter personal
con fines distintos a los que figuran en este Convenio, ni los

comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

e) El Consorcio esta obligado a guardar el secreto profesional respecto
de los datos de caracter personal tratados, aun después de la

extincion del presente Convenio.

f) La resolucion del Convenio por alguna de las partes a que se refiere
el Real Decreto 417/2006, supondra fa devolucion a la Gerencia de
20
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todos los documentos o soportes informaticos en que pudiera
constar algiun dato de caracter personal, en el plazo de 15 dias
desde que resulte efectiva fa denuncia def Convenio.

g) En el caso de que el Consorcio destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
Convenjo o0 las obligaciones establecidas en el Real Decrefo
417/2006, sera considerado también responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido

personalmente.

DUODECIMA. ACTUACIONES DE PROCEDIMIENTO.

1. El Consorcio se atendra, en el ejercicio de las funciones convenidas,
a las normas tecnicas que pudiera impartir la Direccion General del
Catastro.

En todo caso, cuando el Consorcio decida contratar con alguna
empresa especializada las actuaciones derivadas del presente
Convenio, deberé utilizar los pliegos de prescripciones técnicas que,
para los distintos trabajos catastrales, tenga establecidos la Direccion
General del Catastro, y llevar a cabo controles periddicos de los
frabajos realizados por estas empresas para garantizar un adecuado
control de calidad. La omision de dichos controles podra suponer el
rechazo de los trabajos que se pretendan entregar en la Gerencia en

ejecucion de este Convenio.

2. El Consorcio podra utilizar sus propios impresos para la formalizacion
de las declaraciones catastrales, siempre que los mismos se ajusten a

las condiciones, estructura y contenido del modelo aprobado en la
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correspondiente Orden del Ministerio de Hacienda, cuya utilizacion
requerird autorizacion expresa de la Delegacion de Economia y
Hacienda.

3. La Gerencia pondrd a disposicién del Ayuntamiento, a través de su
registro en las aplicaciones catastrales todas las declaraciones
correspondientes a alteraciones catastrales objeto del presente
Convenio que reciba, asi como la documentacion digitalizada que

acomparie a las mismas

4. Con independencia del uso preferente de la Sede Electronica del
Catastro, la Gerencia remitira gratuitamente al Consorcio, cuando asi lo
soficite y como maximo con una periodicidad anual, la informacién
catastral urbana del municipio en los formatos disefiados al efecto por la
Direccion General del Catastro, que debera ser utilizada para los fines
del presente Convenio, sin perjuicio de su utifizacion, asimismo, para el

gfercicio de sus competencias.

5. El Consorcio remitira a la Gerencia en el plazo de 10 dias todas las
decfaraciones o documentos que se refieran a otros fipos de
afteraciones no contemplados en el objeto del presente Convenio y que

se presenten en sus oficinas.

6. La comision de seguimiento, vigilancia y control dara previamente su
conformidad a los impresos que el Consorcio utifice en los
requerimientos o notificaciones relativos a las funciones pactadas en
; este documento, en los que debera hacerse referencia expresa al

Convenio en virtud del cual se ejercen las indicadas funciones.

7. Tanto el Consorcio como la Direccién General def Catastro adoptaran

"’”Eﬁqta\s medidas estimen oporfunas, encaminadas a poner en
) ; _
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conocimiento del publico el contenido del presente Convenio evitando

en todo caso duplicidad de actuaciones o trémites innecesarios.

8. En relaciéon con las materias objeto del presente Convenio, la
Direccion General del Catastro y el Consorcio estaran reciprocamente
obligados a admitir y remitir al 6rgano competente cuantos documentos
presenten los administrados.

9. El intercambio de informacion derivado del ejercicio de las facultades
encomendadas en este Convenio se realizara utiizando medios
electronicos, a través de los mecanismos que establezca la Direccion
General del Catastro, que garantizaran la autenticidad, integridad,
confidencialidad y no repudio de los envios. En todo caso, la
informacion recibida por la Gerencia seré objeto def oportuno controf de
validacion, especialmente en aquellos que impliquen una modificacion
de /a valoracion catastral.

Igualmente, la mutua remisién entre el Consorcio y la Gerencia de
documentacion que integre los expedientes objeto de este Convenio se
realizara en formato electrénico, atendiendo a las Normas de
Digitalizacion de Documentos y a las herramientas informaticas
definidas por la Direccién General del Catastro conforme al Esquema

g Nacional de Interoperabilidad, con el fin de permitir su integracién en el

sistema de informacion catastral.

En el supuesto de que se modifiquen por la Direccién General del
Catastro los formatos de intercambio de informacion o las Normas de
Digitalizacion de Documentos, se establecera un periodo transitorio
para que la Enfidad colaboradora pueda adaptarse a estos nuevos
formatos, con el informe previo de la Comisién Técnica de Cooperacion
Catastral, 6rgano colegiado de naturaleza administrativa dependiente
del citado Centro Directivo. |
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DECIMOTERCERA. REGIMEN JURIDICO.

1. El presente Convenio se suscribe al amparo de lo establecido en el
articulo 4 del texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario, asi
como en los articulos 62 y siguientes del Real Decreto 417/2006, por el
que se desarrolla dicho texto legal y en la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Regimen Juridico del Sector Publico.

2. El presente Convenio, en virtud de lo dispuesto en el articulo 4.2 del
texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico, aprobado por
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, se rige, en todo lo
no dispuesto en él, por los principios derivados de esta Ley, para
resolver las dudas y lagunas que puedan plantearse, asi como las
demas disposiciones que resulten de aplicacion.

Para resolver los litigios que pudieran surgir sobre su interpretacion,
cumplimiento, extincion, resolucién y efectos serdn competentes los

Tribunales del orden jurisdiccional contenciosc-administrativo.

3. La realizacion de las funciones objeto del Convenio no implica la
transferencia de medios materiales y personales, ni comportaré
contraprestacion economica alguna por parte de la Direccion General
del Catastro al Consorcio, segiin establece el articulo 64.2 del Real
Decreto 417/2006 y fa disposicion adicional décima de la Ley 27/2013,
de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de Ia
Administracion Local, por cuanto permiten mejorar la recaudacion

tributaria de fas Entidades Locales que los suscriben.

Sin perjuicio de las facultades de organizacién de sus propios
- servicios, el Consorcio debera ejercer dichas funciones con estricto

“cumplimiento de los extremos expuestos en este documento y en
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ningun caso podra delegar o encomendar en otra entidad las funciones

de colaboracién asumidas en este documento.

DECIMOCUARTA. COMISION DE SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y
CONTROL.

1. Se constituira una comision de seguimiento, vigilancia y control que,
formada por tres miembros de cada parte, sera presidida por el Gerente
o el funcionario en quien delegue. Con independencia de las funciones
concretas que le asignen las demas clausulas de este Convenio,
resolvera las cuestiones que se planteen en cuanto a su interpretacion y
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto
417/20086, todo ello sin perjuicio de la facultad de la Direccién General
del Catastro de llevar a cabo las actuaciones de comprobacion que se
estimen oportunas respecto del ejercicio de [las facultades
encomendadas. Asimismo podra determinar la relacion de expedientes
y tareas propias del presente Convenio que hayan de ser asumidos
puntual 'y lransitoriamente por la Gerencia, siempre que las

circunstancias lo aconsejen.

7 Especialmente, deberé emitir informe previo sobre las condiciones
N de la contratacion que pueda realizar el Consorcio con alguna empresa

L especializada, de conformidad con lo sefialado en el apartado 1 de la

clausula duodécima. Igualmente, informard las distinfas ofertas
recib_idas por aqueél, con anterioridad a la adjudicacion del contrato.

2. La comision de seguimiento, vigilancia y control debera constituirse
formalmente en un plazo maximo de un mes desde la formalizacién del
presente Convenio. Dicha comisién celebrard cuantas sesiones
extraordinarias sean necesarias para el cumplimiento de sus fines,

/,_'-r_pre-vfa convocatoria al efecto de su Presidente, por propia iniciativa o
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teniendo en cuenta las peticiones de los demas miembros. En todo
caso, esta comision se reunira ordinariamente una vez al afic, con el fin
de verificar y comprobar el resultado de las obligaciones contraidas y

de establecer las directrices e instrucciones que considere oportunas.

Esta comision gjustara su actuacion a las disposiciones contenidas
en la Seccion 32 del Capitulo If del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Ptblico.

DECIMOQUINTA. INCLUSION Y EXCLUSION DE MUNICIPIOS.

Este Convenio sera de aplicacion a los municipios que se relacionan
en el Anexo I. Para aquellos municipios que con anterioridad a la entrada
en vigor del presente Convenio tuviesen suscrito con fla Direccion
General del Catastro un convenio de cofaboracion cuyo objeto principal
fuese alguna de las funciones encomendadas en el Convenio que ahora
se formaliza, continuaré vigente el convenio entre el respectivo
ayuntamiento y la Direccion General del Catastro y en consecuencia el
Consorcio solo asumira el ejercicio de las funciones que no sean objeto

del convenio suscrito entre este Centro Directivo y el Ayuntamiento.

, A fin de proceder a la actualizacién automatica de los municipios
' incluidos o excluidos del ambito de aplicacion del presente Convenio, en
funcion de que la gestién tributaria del Impuesto sobre Bienes Inmuebles

se encuentre delegada o no en el Consorcio, se determina el siguiente

procedimiento.

. / a} Una vez adoptado por el Ayuntamiento correspondiente el acuerdo

plenario de delegacion de la gestion tributaria del Impuesto sobre Bienes
- Inmuebles a favor def Consorcio, éste procedera a la aceptacion de la
R delegacion conferida mediante acuerdo plenario en ese sentido,
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At

de copia certificada. Transcurrido un mes desde la notificacion de la
aceptacion de la delegacion, se entenderd que el municipio delegante se

encuentra incluido en el &mbito de aplicacién del presente Convenio.

b) Cuando se produzca la denuncia del acuerdo de delegacién de Ia
gestion ftributaria del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, bien por ef
Ayuntamiento delegante, bien por el Consorcio, se remitiré copia
certificada del correspondiente acuerdo plenaric a la Gerencia,
entendiendose que, en el plazo de un mes, ese municipio quedars

excluido del ambito de aplicacion de este Convenio.

En este caso, los expedientes pendientes de tramitacion en la fecha
en que deba entenderse producida la exclusion a que se refiere ef parrafo
anterior continuaran siendo competencia del Consorcio hasta su
completa resolucion. Por ofra parte, los documentos que tengan entrada
a partir de dicha fecha serén remifidos sin mas tramite a la Gerencia.

¢} No obstante fo dispuesto en los apartados anteriores, las partes que
suscriben el presente Convenio podrén determinar, de mutuo acuerdo,
los suptestos en los que, de forma excepcional, no se aplicara el

procedimiento de actualizacion automatica.

Dicho acuerdo deberé adoptarse de forma expresa en ef plazo de un
mes establecido en los apartados a) y b) de esta clausuia.

. En cualquier caso, si con posterioridad a la firma de este Convenio
algun Ayuntamiento incluido en el ambito territorial de aplicacién del
mismo suscribe un convenio de colaboracion directamente con este
Centro Directivo, el Consorcio seguird asumiendo el gjercicio de las

funciones que no sean objeto de ese convenio posterior, si las hubiere.
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DECIMOSEXTA. ENTRADA EN VIGOR Y PLAZO DE VIGENCIA.

1. Ef presente Convenio, de conformidad con lo establecido en el
articulo 66 del Real Decreto 417/2006, obligaré a las partes desde el
momento de su firma, extendiéndose su vigencia inicial hasta el 14 de
marzo de 2020, prorrogandose tacitamente por sucesivos periodos

anuales mientras no sea denunciado.

2. El cumplimiento de los objetivos contractuales establecidos en el
presente Convenio podré suspenderse, una vez sea eficaz y dentro del
plazo de vigencia, total o parcialmente y de mutuo acuerdo, por un
periodo no superior a tres meses. El franscurso de esle plazo sin que se
produzca su funcionamiento, causara la resolucion automatica del

mismo.

El Convenio podra suspenderse, asimismo, tofal o parcialmente y
de mutuo acuerdo, por un plazo no superior a un afo, cuando
concurran circunstancias técnicas, presupuestarias o de cualquier olra
indole que asi lo justifiquen, segun establece el articulo 66 del Real
Decreto 417/2006.

Ay 3. La denuncia del Convenio, segtn establece el articulo 67 del Real
y Decreto 417/2006, podra formularse por cualquiera de las partes, previa

comunicacion a la otra con una antelacion minima de un mes,
- trascurtido el cual se producira la extincion de la relacion convencional.
o~ No obstante, en el supuesto de que la otra parte manifestara su
oposicion a la denuncia, se abrird un periodo de consultas durante

veinte dias naturales en ef que la comision mixta de vigilancia y control

-,

procurara el acuerdo entre fas partes. De no producirse este acuerdo,
- quedara extinguido el Convenio una vez transcurrido el periodo de
consultas. | -
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4. En caso de producirse la extincién anticipada del Convenio, los
expedientes en tramitacion seran resueltos por el Consorcio, salvo que
la Gerencia estime conveniente hacerse cargo de todos los expedientes
pendientes con independencia del estado de tramitacion en que se

encuentren.

CLAUSULA TRANSITORIA.

Para la efecucion de las tareas contempladas en el presente Convenio,
la entidad colaboradora deberd emplear las aplicaciones, formatos y
sistemas de comunicaciones que al efecto establezca la Direccién General
del Catastro, y acceder a través de los correspondientes programas y
lineas de comunicaciones, cuya instalacion y mantenimiento sera por

cuenta de dicha entidad colaboradora.

CLAUSULA ADICIONAL.
Con carécter complementario a las obligaciones establecidas en el
presente Convenio, e/ Consorcio se compromete a entregar a la

tributaria del Impuesto sobre Bienes Inmuebles y los establecidos en el

f‘.

(’ Gerencia, a efectos estadisticos, los datos resultantes de la gestion
U .

articulo 69 del Real Decreto 417/2006.

Por otra parte, de conformidad con el articulo 8.1.b) de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, las partes deberan hacer publica la relacion de
los convenios suscritos y encomiendas de gestion, en los términos y
condiciones indicados por la Ley. o
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Y en prueba de conformidad, suscriben ef presente Convenio en
duplicado efemplar en el lugar y fecha anteriormente indicados.

El Director General del El Presidente Delegado del
Catastro Consorcio de Tributos de
Tenerife

Fernando de Aragén Amunérriz
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ANEXO |

RELACION DE MUNICIPIOS QUE TIENEN DELEGADA LA GESTION
TRIBUTARIA DEL I1BI EN EL CONSORCI0 DE TRIBUTOS DE
TENERIFE

ARAFO

ARICO

ARONA

BUENAVISTA DEL NORTE
CANDELARIA

FASNIA

LA FRONTERA
GARACHICO
GRANADILLA DE ABONA
GUIA DE I1SORA

GUIMAR

ICOD DE 108 VINOS
LA MATANZA DE ACENTEJO
LA OROTAVA

PUERTO DE LA CRUZ
LOS REALEJOS

EL ROSARIO
SAN JUAN DE LA RAMBLA
SAN MIGUEL DE ABONA
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SANTA URSULA
SANTIAGO DEL TEIDE
EL SAUZAL

LOS SiLOS

TACORONTE

EL TANQUE

TEGUESTE

LA VICTORIA DE ACENTEJO
VILAFLOR DE CHASNA
VALVERDE

EL PINAR DE EL HIERRO
VILLA DE MAZO
TAZACORTE
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ANEXO Il

TENERIFE

RELACION DE OFICINAS DEL CONSORCIO DE TRIBUTOS DE

TENERIFE

Oficina Central

Oficina de Arico

Oficina de_CandeIaria

Oficina de Los Cristiancs

Oficinas de Granadifia
{Oficinas del S.A.C.
Municipal)

Oficina de Fasnia

' Oficina de Guia de Isora

C/ Leoncio Rodriguez N° 3,
3% Planta Edif El Cabo
38003 Santa Cruz de
Tenerife

Horario: 08:30 @ 13:00

Carretera General Del Sur N°
15

38580 Arico

Horario: 08:30 a 13.:00,
miércoles.

C/ El Pozo n® 25
38530Candelariz
Horario: 08:30 a 13:00

Plaza Pescador N° 1- Centro
Cultural
38640 [.os Cristianos

“Horario. 08:30 a 13:00

SAC Granadilla Casco Plaza
Gonzalez Mena s/n
Horario: 08.30 a 13:00

SAC San isidro C/ Santa
Maria de la Cabeza N° 3
Edificio SIEC Horario: 08:30
a 13.00

SAC EJ Médano
Flaza de La Frmita s/n
Horario: 08:30 a 13:00

C/ Emiliano Diaz Castro N¢
16

38570 Fasnia

Horario: 08:30 a 13:00,
martes

Guarpia N° 5

Urbanizacion El Pinilio
38680 Guia de Isora
Horario: 08:30 a 13:00,
martes, jueves y viernes.
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Centralita: 922208200

Tino.. 922161394

Tno.. 922503712

Tino,. 922752155

Tino.: 922167911

Tfno.: 922520413

Tino.: 922851434
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Oficina de Glimar C/ Poeta Aristides Tine.: 822513105

S

S

Rambia

Hernandez Mora N° 6 [ocal
7

38500 Guimar

Horario: 08:30 a 13:00

La Asomada N° 7

Oficina de Icod de Los Vinos 38430 Icod de Los Vinos Tino. 922812104
: Horario: 08:30 a 13:00
Monsefior Agustin Yanes
Valer s/n, Antiguo Convento
» ) tle San Sebastian )
Oficina de .Lo.s Silos 38470 Los Silos Tino.. 922106123
Horario: Jueves 08:30 a
13:.00
C/ Caleta deil Jurado n® 3
planta 1%local 1y 2
" . . Edf. Jardin dei Mar. .
Oﬁpmg de Sannago Qe/ Te.'d? 38683 Puerto Santiago Tino.: 8922862181
' : Horario: 08:30 a 13:00 lunes.
migrccles y viernes.
. San Agustin N° 3 Bajo
" Plaza de La Constitucion i
Oﬁcmg _o'e I__a Qrotqva 38300 La Orotava Ting.: 822334126
' Horario: 08:30 a 13:00
Calle Rambla Dr. Pérez, 18
- 38390 Santa Ursula )
Oﬁcma de Santa Ursula Horario: 08:30 a 13-00, Tfno.. 822304675
martes.
Calle San Isidro s/n
Mercado Municipai Planta
Oficina de Los Realgjos Baja Tino.. 822343668
38410 Los Realejos
Horario: 08:30 a 13:00
Calle Real N° 18
- lead ET Alto _
Oficina de lcod EI Alto 38470 Los Realejos Tino. 922350852
' : Horario: 08:30 a 13:00. lunes
Edificio Centro Comercial y
Oficinas San Jose
Oficina de San Juan de. la Barrio San Jose Tino.: 922360988

38420 3.J. De [.a Rambla
" Horaric: 08:30 5 13.00,

martes y jueves.
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Oficina del Puerto de La Cruz

Oficina de Tacoronte

Cficina de El Rosario

Oficina de Machado

Oficina de £/ Sauzal
Oficina de La Malanza

4o Oficina de La Victoria

Oficina de Tegueste

Oﬁcfna de San Miguel

Avenida Blas Perez s/m
Centro Comercial San Felipe
2% Planta

El Tejar

38400 El Puerto de la Cruz
Horario: 08:30 a 13:00

Carretera General Dei Norte
km. 28

La Estacicn

38350 Tacoronie

Horario: 08:30 a 13:00

Plaza Del Ayuntamiento s/n
Antiguo Ayto. de El Rosario

- 38280 El Rosatio
Horario: 08:30 a 13:00. lunes,

miercoles y jueves.

Llano Blanco s/n (Tenencia
de Alcaldia)
Machado

- 38190 El Rosaric

Horario: 68:30 a 13:00,
martes y viernes.

El Mercado N° 1
Edf. Centro Comercial
38360 El Sauzal
Horario: 08:30 a 13:00,
martes y jueves.

Avenida Tinguaro s/n
38370 La Matanza
Horario: 08:30 a 13:00,
rmigrcoles.

Plaza de La Iglesia s/n
Planta baja de la Antigua
Casa Consistorial

38380 La Victoria

Horario: 08:30 a 13.00, lunes

Calle Casino N7
Ed. Salto del Angel

" 38280 Tegueste

Horario: 68:30 a 13:00,
martes y viernes

Calle Antonio Alonso N°7
38620 San Miguel
Horario: 08:30 a 13:00
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Ttnho.:

Tfno.:

Tfno.:

Tino..

Tino..

Tfno.:

Tro..

Tfno.:

Tino.:

TENERIFE

§22371482

922563562

822297324

922680036

922571076

822579031

922581853

922546081

922167911
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fsla de El Hierro

Isla de La Paima

Oficina de La Frontera
Cl La Corredera N° 10

- Horario: Martes y viernes

08:30 a 13.00, lunes

Oficina de El Pinar del Hierro
Cl José Padron Machin s/n
Horario: Miércoles de 0830 a

713:60

Oficina de Valverde

Cl Pérez Galdds s/n

Bajos de la Plaza Virrey de
Manila

. Horario: Lunes y Jueves de

08:30a 13:00
Oficina de Villa de Mazo

Plaza Pedro Perez Diaz N°1

38730 Vilfa de Mazo
Horario: 08:30 a 13:00
Cficina de Tazacorte

- Av. Constitucion sn Bajo de

fa Plaza Local 5

38770 Tazacorte
Horario: 08:30 a 13.00
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Tino. Oficina de La
Frontera: 922551316 -
922559753

Tfno. Oficina de E/
Pinar del

Hierro: 922551316 -
922558312

Tfno. Oficinag de
Valverde: §22551316

Tfno. Oficina de Viila de
Mazo . 922440966
Tfno. Oficina de
Tazacorte: 922480171




