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RESOLUCIÓN DE LA SECRETARÍA DE ESTADO DE IGUALDAD POR LA QUE SE ACUERDA EL 
ENCARGO AL MEDIO PROPIO PERSONIFICADO INSTITUTO DE SALUD CARLOS III, O.A.,M.P. 
PARA LA REALIZACIÓN DEL ESTUDIO “ANÁLISIS TEMPORAL DE LOS ASESINATOS POR 
VIOLENCIA DE GÉNERO EN ESPAÑA DURANTE EL PERÍODO 2003-2017”. 

 

En el expediente relativo a la realización del estudio “Análisis temporal de los 
asesinatos por violencia de género en España durante el período 2003-2017”, se han 

producido los siguientes: 

ANTECEDENTES DE HECHO 

1. El Real Decreto 355/2018, de 6 de junio, por el que se reestructuran los 

departamentos ministeriales, ha creado el Ministerio de la Presidencia, Relaciones 
con las Cortes e Igualdad, estableciendo que este Ministerio dispone, como 

órgano superior, de la Secretaría de Estado de Igualdad.  
 

2. Por su parte, el Real Decreto 816/2018, de 6 de julio, por el que se desarrolla la 
estructura orgánica básica del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las 

Cortes e Igualdad, establece que a la Delegación del Gobierno para la Violencia 
de Género, órgano directivo dependiente de la Secretaría de Estado de Igualdad, 

le corresponde proponer la política del Gobierno contra las distintas formas de 
violencia de género y coordinar, impulsar y asesorar en  todas las medidas llevadas 

a cabo en esta materia. En particular, le corresponde  f) La realización, promoción 
y difusión de informes, estudios e investigaciones sobre cuestiones relacionadas 

con las distintas formas de violencia contra la mujer y g) El diseño, elaboración y 
permanente actualización de un sistema de información en base a la recogida, 

análisis y difusión de datos relativos a la violencia contra las mujeres procedentes 
de las Administraciones públicas y de otras entidades, al objeto de permitir el 

adecuado conocimiento de la situación y la evaluación y el grado de efectividad 
de las medidas implantadas. A tal fin, la Delegación del Gobierno para la Violencia 

de Género se coordinará con el Instituto Nacional de Estadística, con el Centro de 
Investigaciones Sociológicas y con las entidades implicadas. 

 
3. El Pacto de Estado en materia de Violencia de Género, recoge en el Informe de la 

Subcomisión del Congreso dentro del Eje 6 “Seguimiento estadístico” la medida 
173, que contempla la realización por parte de la Delegación del Gobierno para la 

Violencia de Género de estudios sobre el "Efecto acumulación", o acumulación de 
asesinatos en un período corto de tiempo (de dos a cuatro días consecutivos). En 

este sentido, el estudio de la posible distribución temporal de los asesinatos por 
violencia de género podría aportar información útil para  identificar periodos 

donde se incrementa o disminuye el riesgo que tiene una mujer de ser asesinada. 
Este hallazgo permitiría  intensificar las medidas preventivas en las mujeres de alto 

riesgo, durante los periodos que éste incremente. 
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A los hechos anteriores son de aplicación los siguientes: 

 

FUNDAMENTOS DE DERECHO 

1. En la tramitación del expediente se ha cumplido lo prescrito en los artículos 31.1.a) 
y 32 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la 

que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento 
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 

 
2. De conformidad con lo dispuesto en artículo 3, apartado 8, del Real Decreto 

375/2001, de 6 de abril, por el que se aprueba el Estatuto del Instituto de Salud 
"Carlos III", O.A.,M.P., éste tiene la consideración de medio propio y servicio técnico 

de la Administración General del Estado y de sus organismos y entidades de 
derecho público en las materias que constituyen sus fines y realizará los trabajos, 

servicios, estudios, proyectos, asistencias técnicas, obras y cuantas actuaciones le 
encomienden dichos organismos, siendo los encargos efectuados por los mismos 

de ejecución obligatoria. 
 

3. De acuerdo con lo establecido en el artículo 3, apartado 1, letra d, del Real 
Decreto 375/2001, de 6 de abril, corresponde al Instituto de Salud Carlos III, 

O.A.,M.P, como Organismo de Investigación la elaboración de estudios en salud 
pública y servicios de salud.   

 
En este sentido, la violencia contra las mujeres, especialmente la ejercida por su 

pareja o ex-pareja y la violencia sexual, ha sido calificada por la Organización 
Mundial de la Salud como un grave problema de salud pública y una violación de 

los derechos humanos de las mujeres, plasmándolo así en la  Resolución WHA49.25, 
dictada por la 49ª Asamblea Mundial de la Salud. 

 
4. Visto el presupuesto presentado por el Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P para la 

realización del estudio “Análisis temporal de los asesinatos por violencia de género 
en España durante el período 2003-2017”, que figura como Anexo I. 

En consecuencia, 

 

RESUELVO 

Primero: Encargar al Instituto de Salud Carlos III, O.A.,M.P, en su calidad de medio 
propio y servicio técnico de la Administración General del Estado y de sus organismos y 

entidades de derecho público, la realización del citado encargo, tal como se detalla 
a continuación: 

LLOP CUENCA MARIA PILAR - 2018-11-19 17:25:14 CET 
La autenticidad de este documento puede ser comprobada mediante el código electrónico:  UHWF7E45LS1KD1XR  en http://www.pap.minhap.gob.es



 

 

 

 

 

 

 

a) El estudio tendrá como objetivo general identificar si existen agrupaciones 

temporales de asesinatos por violencia de género en torno a un caso índice 
en el conjunto del estado español durante el periodo 2003-2017. 

  
Además, abordará los siguientes objetivos específicos: 

 
− Describir los asesinatos por violencia de género ocurridos en España 

durante el periodo 2003-2017, según variables sociodemográficas (edad 
de la mujer, edad del agresor, lugar de origen), variables relacionales 

(tipo de relación, convivencia, hijos en común), variables temporales 
(días de la semana, meses, periodos vacacionales) así como de 

variables asociadas a la tutela institucional  en el momento del 
asesinato. 

 
− Describir la serie temporal correspondiente a los asesinatos por 

violencia de género diarios ocurridos en España durante el periodo 
2003-2017. 

 
− Identificar posibles agrupaciones de asesinatos por violencia de 

género en breves periodos de tiempo. 
 

b) El estudio analizará todos los casos de mujeres víctimas mortales por violencia 
de género a manos de sus parejas o exparejas, en los términos establecidos por 

la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral 
contra la Violencia de Género, ocurridos en el estado español durante el 

período 2003-2017. 
 

La información será extraída de la “Ficha de víctimas mortales por violencia de 
género (2018), grupo mujeres”, que recoge la transcripción del formulario 

estadístico individual con base en el acto administrativo del asesinato por 
violencia de género que se utiliza como método de recogida de datos. El nivel 

de explotación estadística de cada una de las variables dependerá de su 
respectivo grado de cumplimentación, ya que, dadas las características 

intrínsecas al proceso de recogida de información, es previsible que algunas 
variables no cumplan los requisitos mínimos de calidad. 

 
Los datos recopilados durante la totalidad del periodo 2003-2017 serán 

facilitados al inicio del presente estudio por la Delegación de Gobierno para la 
Violencia de Género, unidad ejecutora de esta estadística. 

 
c) En primer lugar, se realizará un análisis descriptivo de los asesinatos por 

violencia de género ocurridos en España durante el periodo 2003-2017, 
describiéndolos en función de las variables contenidas en la ficha de víctimas 

mortales. Siempre que la calidad de la información lo permita, se prevé la 
realización de análisis estratificados por las variables más relevantes.  
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Posteriormente, se describirán las características de índole temporal del 
conjunto de datos. Para este propósito, no solamente se consideran de interés 

las características de mayor amplitud temporal de la serie (tendencia y 
estacionalidad), sino también aquellas propiedades especialmente relevantes 

en el estudio de la violencia de pareja contra las mujeres (periodos 
vacacionales, semana del mes, día de la semana, etc.) 

 
Finalmente, para la identificación de posibles agrupaciones temporales de 

asesinatos, se aplicarán técnicas estadísticas específicas enfocadas en la 
detección de agrupaciones anormales de casos en espacios de tiempo 

previamente definidos. Se pondrá especial interés en la identificación de estas 
posibles agrupaciones en breves periodos de tiempo (días o apenas una 

semana). La comparación de las características predominantes en estas 
agrupaciones frente al resto de elementos de información permitirá generar 

hipótesis que podrán ser contrastadas en futuros análisis. 
 

d) El Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P entregará a la Delegación del Gobierno 
para la Violencia de Género un informe provisional de “Avance de resultados” 

antes del 15 de diciembre de 2018, en el que se recogerá un primer análisis de 
los datos, detallando la metodología utilizada y los resultados obtenidos. 

 
Posteriormente, antes del 30 de noviembre de 2019, el Instituto de Salud Carlos 

III O.A.,M.P entregará a la Delegación del Gobierno para la Violencia de 
Género el informe final del estudio. 

 
Ambos informes serán entregados en papel y en formato electrónico. 

 
e) El Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P podrá difundir la información contenida 

en el estudio por medio de la elaboración de manuscritos que serán 
publicados en revistas científicas, así como con la presentación de trabajos en 

congresos. 
 

f) El encargo que la Secretaría de Estado de Igualdad (Delegación del 
Gobierno para la Violencia de Género) hace al Instituto de Salud Carlos III 

O.A.,M.P es título legitimador suficiente para que aquél encomiende las 
correspondientes prestaciones y cualesquiera otros servicios 

complementarios o convenientes para el cumplimiento de los trabajos 
encargados, actuando en todo caso en nombre y por cuenta de la 

Secretaría de Estado de Igualdad (Delegación del Gobierno para la 
Violencia de Género) que, en todo momento, podrá supervisar la correcta 

realización del objeto del encargo. El importe de las prestaciones parciales 
que, en su caso, sean contratadas con terceros por el Instituto de Salud 

Carlos III O.A.,M.P no excederá del 50% del importe del encargo, con las 
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excepciones previstas en el artículo 32.7 de la Ley 9/2017, de 8 de 

noviembre. 
 

g) Las relaciones con el personal laboral se entenderán única y exclusivamente 
con el destinatario del encargo. En este sentido, la Secretaría de Estado de 

Igualdad y el Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P ajustarán sus actuaciones 
a lo previsto en la Instrucción conjunta de las Secretarías de Estado de 

Administraciones Públicas y de Presupuestos y Gastos de 28 de diciembre de 
2012 de buenas prácticas para la gestión de las contrataciones de servicios 

y encomiendas de gestión –actualmente encargos a medios propios 
personalizados –a fin de evitar incurrir en supuestos de cesión ilegal de 

trabajadores, que se adjunta como Anexo II. 
 

 

Segundo: La persona titular de la Delegación del Gobierno para la Violencia de 
Género supervisará la ejecución del encargo, ejerciendo unilateralmente las funciones 

de seguimiento y control de las actividades objeto del mismo. 

 

Tercero: El importe máximo a abonar al Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P ascenderá 

a DIEICIOCHO MIL CIENTO CUARENTA Y SIETE EUROS (18.147,00€), IVA incluido. Del total 
mencionado CINCO MIL EUROS (5.000,00€) se harán efectivos en el ejercicio 2018 y 

TRECE MIL CIENTO CUARENTA Y SIETE EUROS (13.147,00€) en el ejercicio 2019, con cargo 
a la aplicación presupuestaria 26.22.232C.227.06 del presupuesto de gastos para el 

ejercicio corriente o su equivalente de los Presupuestos Generales del Estado 
aprobados para cada uno de los dos ejercicios.  

El abono de los trabajos ejecutados por el Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P se 

efectuará por la Delegación del Gobierno para la Violencia de Género en dos pagos, 
atendiendo a las entregas debidamente recibidas en conformidad. El primer pago 

corresponderá a la entrega del informe provisional de “Avance de resultados” y el 
segundo pago corresponderá a la entrega del informe final. Las correspondientes 

transferencias al Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P se realizarán en el plazo de treinta 
días, a contar desde que éste haya puesto a disposición de la Delegación del 

Gobierno para la Violencia de Género las correspondientes facturas emitidas en la 
forma legalmente establecida. 

De conformidad con el apartado 8 del artículo 3 del Real Decreto 375/2001, de 6 de 
abril, la tarifa o la retribución del encargo deberán cubrir el valor de las actuaciones 

encargadas, teniendo en cuenta para su cálculo los costes directos y los indirectos, y 
márgenes razonables, acordes con el importe de aquellas prestaciones, para atender 

desviaciones e imprevistos. La cuantía de la tarifa o la retribución será fijada por el 
titular del Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades. 
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Cuarto: El plazo de ejecución de los trabajos finalizará una vez cumplidos por las partes 

los compromisos adquiridos, respetando los plazos establecidos en el apartado 
primero, letra d).  

 

Quinto: El presente encargo podrá modificarse por acuerdo del poder adjudicador 
que lo confiere cuando ello resulte necesario para la mejor realización de su objeto, 

previa notificación escrita al Instituto de Salud Carlos III O.A.,M.P con una antelación 
mínima de quince días.  

 

Sexto: Las controversias entre las partes se resolverán de acuerdo a lo dispuesto en el 

artículo 5, sobre contraposición de intereses, de la Ley 52/1997, de 27 de noviembre, 
de Asistencia Jurídica al Estado e Instituciones Públicas. 

 

Séptimo: El encargo podrá finalizar anticipadamente por incumplimiento, fuerza mayor 
o por voluntad del poder adjudicador que lo confiere, previa notificación de dicha 

voluntad de resolución con un plazo mínimo de quince días. En estos supuestos, se 
liquidarán los trabajos realizados hasta la fecha, sin perjuicio de la necesaria 

continuidad de aquellas actuaciones que se encontraran en ejecución en el 
momento de la resolución. 

 

LA SECRETARIA DE ESTADO DE IGUALDAD                                                                                    
P.D. Orden SSI/131/2013, de 17 de enero                                                                                    

Orden PCI/662/2018, de 18 de junio                                                                                                   
LA DELEGADA DEL GOBIERNO PARA LA VIOLENCIA DE GÉNERO 

-María Pilar Llop Cuenca- 
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ANEXO I – PRESUPUESTO 

 

TARIFAS PARA LA REALIZACIÓN DE “Análisis temporal de los feminicidios en España 
durante el periodo 2003-2017” 

Conceptos Costes 

BIENES Y SERVICIOS 
- Contratación de un servicio con una empresa para la 

depuración de base de datos, análisis de datos (6 
meses). 

 
8.700,00€ 

 

 
- Publicaciones en revistas científicas 

o Traducción de dos manuscritos (0,18€ palabra) 
o Publicación en revista Open Access 
o Inscripciones a congresos (coste medio 

estimado) 
 

2.180,00€ 
2.800,00€ 
700,00€ 

VIAJES Y DIETAS 
- Asistencia a congresos nacionales e internacionales 

o Viajes (coste medio estimado) 
o Dietas  (las dietas en territorio nacional e 

internacional se regirán por la normativa 
aplicable a funcionarios de los subgrupos A1 y 
A2).  

600,00€ 
800,00€ 

 

- Total  15.780,00€ 

- Costes indirectos (15%)  2.367,00€ 

- Total  (Exento de IVA en aplicación del Art. 7.8.C) de la 
Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el 
Valor Añadido) 

18.147,00€ 
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ANEXO II 

 

Se adjunta Instrucción conjunta de las Secretarías de Estado de Administraciones 
Públicas y Presupuestos y Gastos de 28 de diciembre de 2012, de buenas prácticas 

para la gestión de las contrataciones de servicios y encomiendas de gestión –
actualmente encargos a medios propios personalizados –a fin de evitar incurrir en 

supuestos de cesión ilegal de trabajadores.  
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MINISTERIO

DE HACIENDA

Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

SECRETARiA DE ESTADD DE
ADMINISTRACIDNES PUBLICAS

SECRETARiA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

INSTRUCCIONES SOBRE BUENAS PRAcTICAS PARA LA GESTION DE LAS CONTRATACIONES
DE SERVICIOS Y ENCOMIENDAS DE GESTION A FIN DE EVITAR INCURRIR EN SUPUESTOS DE
CESION ILEGAL DE TRABAJADORES

Tras la refDrma laboral de 2006, que introdujo cambios en los articulos 42 y 43 del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido del Estatuto de los
Trabajadores, la Abogacia. General del Estado publico su Circular Laboral 2/2007, en la que establecia
pautas a seguir a la hora de la celebracion de contratos administrativos de servicios, tanto en la fase
previa a la adjudicacion, como durante su ejecucion, a fin de evitar que la jurisdiccion social pudiera
declarar situaciones de cesion ilegal de trabajadores en la Administracion Publica, derivadas de dichos
contratos administrativos.

Por su parte, el Tribunal de Cuentas eleva a las Cortes Generales una Mocion sobre la necesidad de
evitar los riesgos de que los trabajadores de las empresas de servicios contratadas por la Administracion,
por las condiciones en que se desarrolla la actividad contratada, se conviertan en personal laboral de la
Administracion contratante en virtud de sentencias judiciales, que motivo la aprobacion de la Resolucion
de 27 de octubre de 2010 (BOE de 18 de enero de 2011), por la Comision Mixta de las Cortes Generales
para las relaciones con el Tribunal de Cuentas. En dicha Resolucion se insta a las Administraciones
Publicas a instrumentar los mecanismos necesarios para atajar aquellas practicas que han venido
lIevandose a cabo durante los ultimos arios en las contrataciones de servicios, por cuanto la declaracion
de la cesion ilegal, que ofrece al trabajador el derecho a adquirir la condicion de fijo en la empresa
cedente 0 cesionaria, da lugar, en caso de decantarse por la cesionaria, en este caso una Administracion
Publica, a adquirir la condicion de personallaboral indefinido no fijo.

Esta circunstancia se opone a 10 establecido en nuestra Constitucion, que preve en su articulo 103.2, que
el acceso a la funcion publica debe hacerse conforme a los principios de igualdad, merito y capacidad, a
traves de procedimientos que garanticen, tal y como recoge la Ley 7/2007, de 12 de abril, en su articulo
55 ademas de esos principios, la publicidad y la transparencia, asi como la imparcialidad y
profesionalidad de los organos de seleccion. Ademas, afectan al mandato constitucional de realizar una
programacion y ejecucion del gasto publico con criterios de eficiencia y economia (arts. 31.20 y 135).

La disposicion adicional primera del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar
la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad, avanza en esta misma direccion para
evitar que las restricciones que imponen las normas legales en el capitulo I para controlar el gasto publico
en materia de personal puedan quedar sin efecto por una indebida ejecucion de las encomiendas de
gestion y los contratos administrativos de servicios.

De ahi que se imponga a los entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico de
acuerdo con el articulo 3.1 0 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por
Real Decreto legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, la obligacion de dictar antes del 31 de diciembre de
2012 unas instrucciones que garanticen en su aplicacion practica la correcta ejecucion de los servicios
externos que hubieran contratado, de manera que quede c1arificada la relacion entre los gestores de la
Administracion y el personal de la empresa contratada, evitando, en todo caso, actos que pudieran
considerarse como determinantes para el reconocimiento de una relacion laboral del personal de la
empresa contratista respecto de la Administracion Publica contratante, sin perjuicio de las facultades que
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la legislaci6n de contratos del sector publico reconoce al 6rgano de contrataci6n en orden a la ejecuci6n
de los contratos.

Estas instrucciones no deben limitarse a asegurar un cumplimiento meramente formal 0 documental de
tal obligaci6n, sino que deben integrarse en el sistema general de gesti6n de cada Administraci6n publica
para implicar a todos los niveles jerarquicos de la misma y extenderse al conjunto de actividades del
proceso productivo, garantizando el cumplimiento efectivo y real de los servicios externos mediante
actividades permanentes de identificaci6n, evaluaci6n y seguimiento de los riesgos que en los ultimos
arios han determinado las declaraciones judiciales de cesi6n ilegal en las contrataciones de servicios.

Ademas, al constituir estas instrucciones el cumplimiento de una exigencia legal y tener vocaci6n de
generalidad evitaran los riesgos de declaraciones judiciales, como las declaraciones de despido nulo, al
finalizar los servicios contratados, ya que estan encaminadas a buscar una actuaci6n de la
Administraci6n mas ajustada a la legalidad, pues en la medida en que la Administraci6n, potencial
contratante de estos servicios, conozca los riesgos tendra que neutralizarlos (en este sentido, la
sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Murcia, de 28 de febrero de 2011 0 la sentencia del
Tribunal Constitucional num. 298/2005, de 21 de noviembre)

EI adecuado control por cada Administraci6n de los servicios externos que hubieran contratado sera
fundamental para poder cumplir con otro mandato contenido ella Resoluci6n de 27 de octubre de 2010
de la Comisi6n Mixta de las Cortes Generales para las relaciones con el Tribunal de Cuentas antes
citada: que los 6rganos directivos de la funci6n publica valoren todas las circunstancias concurrentes en
las solicitudes de modificaci6n de las relaciones de puestos de trabajo, de manera que se garantice que
cualquier incremento de efectivos se haga con base en estudios precisos que acrediten la necesidad y
oportunidad de dicha ampliaci6n.

Por ello, en cumplimiento de dicho mandato legislativo, y en el ejercicio de las funciones que
corresponden a las Secretarias de Estado de Administraciones Publicas y de Presupuestos y Gastos, se
dictan las presentes Instrucciones para establecer los criterios comunes de buenas practicas para la
gesti6n de las contrataciones administrativas de servicios y encomiendas de gesti6n de servicios a
entidades que tengan la condici6n de medio propio e instrumental de la Administraci6n, con la finalidad
de evitar la existencia de situaciones en las que se incurra en la figura de cesi6n ilegal de trabajadores,
asi como una eventual declaraci6n por via judicial de la misma.

1. Ambito de aplicaci6n.

1. La presente instrucci6n, y los criterios que en ella se contienen, seran de directa aplicaci6n en los
Departamentos ministeriales, agencias, entes, organismos y entidades que formando parte del sector
publico estatal de acuerdo con el articulo 3.1 0 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, aprobado por Real Decreto legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, tengan la consideraci6n de
Administraciones Publicas en los terminos establecidos en el articulo 3.2 de dicha norma

En su caso, las Subsecretarias de los distintos Departamentos Ministeriales pod ran adaptar 0 desarrollar
su contenido, cuando las peculiaridades de su estructura organizativa 0 de los organismos y entidades
dependientes 0 vinculados a los mismos, las responsabilidades, las funciones, las practicas, los
procedimientos 0 los procesos especificos aplicables en los mismos, 10 hicieren necesario para evitar los
riesgos de que los trabajadores de las empresas de servicios que contraten, por las condiciones en que
se desarrolla la actividad contratada, se conviertan en su personal laboral en virtud de sentencias
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judiciales.

2. Los criterios establecidos mediante la presente instruccion seran de aplicacion en relacion con los
contratos de servicio, especialmente por 10 que se refiere al articulo 10 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, asi
como en relacion con los que se efectuen en virtud de encomiendas de gestion 0 realizacion de
actividades de caracter material, tecnico 0 de servicios, de acuerdo con 10 establecido en el articulo 4.1.n)
y 24.6 del mismo texto legal.

3. Las presentes instrucciones podran servir de base a los criterios que, en esta materia, se establezcan
en relacion con las entidades que, sin estar incluidas en el articulo 3.2 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, formen parte del sector publico estatal.

A tal fin, los distintos Departamentos Ministeriales deberan velar porque los princlplos y practicas
contenidos en esta instruccion orienten la actuacion de las fundaciones, sociedades mercantiles y resto
de entidades que conforman el sector publico estatal, dependientes, adscritas, vinculadas 0 relacionadas
con los mismos.

2. Principios de actuaci6n.

Siguiendo las propuestas del Tribunal de Cuentas sobre la materia, asumidas por las Cortes Generales
en su Resolucion de 27 de octubre de 2010, aprobada por la Comision Mixta para las Relaciones con el
Tribunal de. Cuentas y publicada en el BOE el 18 de enero de 2011, se atendera a los siguientes
principios de actuacion:

1. Se evitara, tanto por los organos gestores de personal como por los responsables de la gestion de los
servicios, el recurso, como primera medida, a la contratacion de servicios externos para suplir la carencia
de medios personales cuando se trate de hacer frente a necesidades permanentes de personal,
relacionadas con el ejercicio de las competencias que tenga atribuidas la entidad u organa de que se
trate. Este extremo, asi como la falta de medios personales propios para la realizacion de las tareas que
van a ser objeto de contratacion, deberan acreditarse mediante certificado que a tal efecto expedira el
responsable de la unidad que deterrnine el Subsecretario 0 director general del organismo, agencia, ente
o entidad contratante y que tendra que incorporarse al expediente de contratacion 0 de encomienda,
segun corresponda.

2. En los pliegos de prescripciones tecnicas 0 c1ausulas administrativas particulares de los contratos de
servicios y en los documentos en que se plasmen las condiciones de las encomiendas se determinaran
con precision las prestaciones a realizar, que deberan encontrarse perfectamente deslindadas de la
actividad desarrollada por la entidad contratante a traves de su propio personal, sin que en ningun caso
puedan confundirse las tareas a desempenar por el personal de la empresa contratista y las
desempenadas por el personal de la entidad contratante. Con la misma finalidad, debera cuidarse
tam bien que la ejecucion del contrato no se desvie de 10 pactado, asi como el cumplimiento de su plazo
de duracion y de las prorrogas.

3. Los responsables de la gestion de los servicios para cuya ejecucion se recurre a la contratacion
externa se abstendran de realizar, durante la ejecucion de los contratos, acto alguno que, conforme a la
interpretacion que viene realizandose en sede jUdicial, pueda conducir al reconocimiento de una situacion
de cesion ilegal, con las consecuencias que se anudan a este reconocimiento. En especial, deberan
respetar, durante dicha ejecucion, el poder de direccion que corresponde al empresario, absteniendose
de asumir funciones directivas, senaladamente mediante la imparticion directa de ordenes e
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instrucciones, sobre el personal de la empresa concertada, sin perjuicio de las facultades que la
legislaci6n de contratos del sector publico reconoce al 6rgano de contrataci6n en orden a la ejecuci6n de
los contratos.

Ademas, tanto en la fase previa a la adjudicaci6n del contrato como durante la ejecuci6n del mismo, se
velara especialmente porque no concurra ningun elemento que pudiera dar lugar, conjuntamente con
otros 0 aisladamente, a una eventual situaci6n de cesi6n ilegal de trabajadores

3. Buenas practicas en la fase de formalizaci6n de los contratos.

1. La contrataci6n de servicios externos ha de circunscribirse exclusivamente a los supuestos en que se
encuentre debidamente justificada y atender unicamente a los tipos previstos en el Anexo II del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011 de
14 de noviembre y no pudiendo ser objeto de estos contratos aquellos servicios que impliquen el ejercicio
de la autoridad inherente a los poderes publicos.

2. EI objeto del contrato debera ser la prestaci6n integral de un servicio, incluyendo la aportaci6n de
funciones de organizaci6n e iniciativa para garantizar el cumplimiento del mismo.

3. Los pliegos de prescripciones tecnicas y de clausulas administrativas particulares, asi como los
documentos en que se plasmen las condiciones de las encomiendas de gesti6n:

a) Deberan determinar con precisi6n las prestaciones a realizar, no pudiendo ser objeto de estos
contratos la realizaci6n de funciones 0 servicios que impliquen la participaci6n directa 0 indirecta en el
ejercicio de las potestades publicas 0 en la salvaguardia de los intereses generales del Estado y de las
Administraciones Publicas.

b) Habra de consignarse en ellos la obligaci6n por parte de la empresa adjudicataria de designar al
menos un coordinador tecnico 0 responsable, perteneciente a la plantilla del contratista, que sera el
interlocutor con quien se relacionara unicamente la entidad contratante y a quien correspondera la
direcci6n del proyecto, as! como de impartir directamente las 6rdenes e instrucciones de trabajo al resto
de trabajadores de la empresa adjudicataria.

c) Su redacci6n debera garantizar la existencia real de la empresa adjudicataria, que habra de contar con
una organizaci6n propia y estable, viabilidad econ6mica, clientela ajena al Departamento Ministerial,
agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico y medios materiales y
personales necesarios para el desarrollo de la actividad contratada.

d) Deberan hacer constar el compromiso de la empresa contratista de ejercer de modo real, efectivo y
peri6dico el poder de direcci6n inherente a todo empresario en relaci6n con sus trabajadores, asumiendo
la negociaci6n y pago de los salarios, la concesi6n de permisos, licencias y vacaciones, sustituciones,
obligaciones legales en materia de prevenci6n de riesgos laborales, imposici6n -cuando proceda- de
sanciones disciplinarias, y cuantos efectos de Seguridad Social se deriven, en particular el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, y cuantos otros derechos y obligaciones se deriven de la relaci6n
contractual entre empleado y empleador.

Las relaciones sindicales del personal de la entidad contratista con esta se sustanciaran igual y
exclusivamente entre ellos, sin que la Administraci6n intervenga en modo alguno.
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e) En caso de que el departamento ceda equipos 0 material par raz6n de una mayor eficacia en el
servicio contratado se hara constar tal circunstancia en los expresados documentos. En el mismo sentido
se procedera cuando se habilite 0 autorice por raz6n de necesidad derivada de la prestaci6n del servicio
el acceso a aplicaciones informaticas.

f) En ningun caso se identificara en el contrato el nombre de los trabajadores que la empresa utilizara
para cumplir el contrato, ni ningun otro elemento que pueda suponer que el objeto del contrato es la
puesta a disposici6n de la Administraci6n de un trabajador concreto.

g) No se admitiran en los contratos 0 encomiendas c1ausulas de subrogaci6n empresarial en las que los
Departamentos ministeriales asuman compromisos sobre los empleados del adjudicatario 0 de la
empresa instrumental encomendada.

h) No se admitiran c1ausulas en las que se atribuyan al Departamento, agencia, ente, u organismo
intervenci6n alguna en la selecci6n del personal que la empresa contratista 0 entidad encomendataria
asignara a la ejecuci6n de los servicios. Sin perjuicio, en su caso, de la posibilidad de comprobar que las
personas incluidas finalmente en el equipo de trabajo cumplen las condiciones previstas en los pliegos 0
documento equivalente.

Tampoco seran admitidas c1ausulas que incluyan la valoraci6n de la productividad de este personal por
parte de los Departamentos, agencias, entes u organismos de que se trate ni aquellas otras en las que se
atribuya la potestad para solicitar el cambio de los componentes del equipo de trabajo.

4. Con caracter general, la determinaci6n del presupuesto se realizara atendiendo al coste de los trabajos
objeto del contrato 0 encomienda. Se procurara evitar, siempre que sea posible, la utilizaci6n del criterio
unidades de tiempo para su determinaci6n, como puede ser el numero de horas 0 jornadas de trabajo por
cada categoria profesional. Sin perjuicio de que, cuando sea necesario atendiendo a las caracteristicas 0
naturaleza del contrato, se referencien las horas de servicio contratadas.

5. Con caracter general, la prestaci6n de los servicios derivados de un contrato administrativo se
efectuara en dependencias 0 instalaciones propias del empresario contratista, y s610 con caracter
excepcional podran prestarse dichos servicios, previa autorizaci6n, en algunos de los centros
dependientes de los Departamentos ministeriales, agencias, entes, organismos y entidades que forman
parte del sector publico, haciendo constar las razones objetivas y justificadas que motiven este extremo
en los pliegos del contrato. En este caso, se recomienda la utilizaci6n de uniformidad 0 de distintivos que
identifiquen al personal de la empresa contratista.

6. En el caso de las contrataci6n de servicios que se presten de manera continuada en los centros de
trabajo de los entes, organismos y entidades que forman parte del sector pUblico, con caracter previa al
inicio de la prestaci6n contratada, el responsable de la Administraci6n debera comprobar la afiliaci6n y
alta en la Seguridad Social de los trabajadores que el empresario contratista ocupe en los mismos.

Asi mismo, habra de dotarse a este personal de espacios de trabajo diferenciados de aquellos que
ocupan los empleados pUblicos dependientes de los citados Departamentos, agencias, entes, organismos
y entidades.

7. Se estableceran clausulas de indemnidad a favor del Departamento, agencia, ente, organismo 0
entidad contratante 0 encomendante en los casos que, por incumplimiento de las obligaciones asumidas
par el contratista en relaci6n con 10 previsto en esta materia, dichos Departamentos u organismos,
resulten sancionados 0 condenados por acciones de la empresa contratista 0 de sus trabajadores.
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4. Buenas pnicticas en la fase de ejecuci6n.

1. Los responsables de los Departamentos, agencias, entes, organismos y entidades que forman parte
del sector publico debenin ajustarse en todo momenta a 10 establecido en el contrato, velando porque la
ejecucion del mismo no se desv!e de 10 pactado, asi como por el cumplimiento de su plazo de duracion y,
en su caso, de las prorrogas.

Igualmente, dichos responsables se abstendran de asumir funciones directivas, dictar ordenes 0 impartir
instrucciones concretas y directas sobre el personal de la empresa.

Cualquier comunicacion que deba mantener el personal de las empresas contratistas 0 de una
encomienda de gestion con los responsables de los Departamentos, agencias, entes, organismos y
entidades que forman parte del sector publico, habra de hacerse en todo caso a traves del coordinador
tecnico 0 interlocutor designado al efecto, que sera tambien el responsable de controlar la asistencia del
personal al lugar de trabajo, del cumplimiento de las normas laborales de su empresa, y de la distribucion
de las vacaciones de manera que el servicio a prestar no se yea afectado.

Todo ello, sin perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos del sector publico reconoce ai
organa de contratacion en orden a la ejecucion de los contratos, 0 la necesaria coordinacion de ia
prestacion integral del servicio pues, como propietario del centro 0 lugar de trabajo, responsable de 10 que
en el suceda a efectos de prevencion de riesgos laborales, 0 encargado de fijar los horarios de apertura y
cierre de las instalaciones, habra de asumir ciertas responsabilidades que consecuentemente afectaran
tambien a las contratas.

2. EI coordinador tecnico 0 interlocutor sera tambien el encargado de informar al responsable de la
Administracion de aquellas personas a su cargo que dejen de prestar servicios en los Departamentos,
agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico, con el fin de proceder a la
baja de aquellos medios materiales de los que se les hubiera dotado para el correcto desempefio de los
trabajos encomendados, as! como el resto de medidas que correspondan.

3. EI personal de las empresas contratistas, 0 el que en virtud de una encomienda de gestion preste sus
servicios en los centros de trabajo de Departamentos, agencias, entes, organismos y entidades que
forman parte del sector publico no podra tener acceso a los siguientes servicios:

Cursos de formacion, salvo los que pudieran ser obligatorios, en su caso, en materia de
prevencion de riesgos laborales.
Uso del servicio medico, salvo en casos de urgencia debidamente justificados.
Uso de gimnasio 0 instalaciones similares.
Centro de Educacion Infantil.
Aparcamientos y zonas de estacionamiento reservado.
Programas socio-culturales 0 prestaciones de accion social.
Realizacion de reconocimientos medicos de caracter periodico.
Medios de transporte dispuestos para el personal del departamento.
Acceso al correo electronico corporativo. En caso de que se les deba asignar una cuenta de
correo electronico, en la direccion de correo debera dejarse constancia de que se trata de
personal externo.
Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles, en su caso, de una
autorizacion especial de entrada. En ningun supuesto el control de acceso a las instalaciones
podra suponer un control horario del personal de la empresa contratista.
Tarjetas de visita.

6

LLOP CUENCA MARIA PILAR - 2018-11-19 17:25:14 CET 
La autenticidad de este documento puede ser comprobada mediante el código electrónico:  UHWF7E45LS1KD1XR  en http://www.pap.minhap.gob.es



Acceso a la Intranet corporativa, salvo en aquello que resulte estrictamente necesario para el
cumplimiento del contrato, y sin que este acceso pueda tener lugar en las mismas condiciones
que para el personal de la Administraci6n. En su caso, se podra habilitar una Intranet especifica
para usa de la empresa contratista y las comunicaciones con su propio personal.
Uso de material de la Administraci6n, sin perjuicio de 10 previsto en los pliegos de c1ausulas.
Acceso a economatos, comedores, farmacia etc. que se hubieran previsto "exclusivamente" para
empleados publicos.
Cualquier otro beneficio 0 ventaja social analoga reconocida a los empleados publicos. En este
sentido, la utilizaci6n de los servicios de Cafeteria 0 comedor se realizara como el previsto, en la
unidad de que se trate, para el publico en general.

4. En ningun caso los trabajadores de las empresas contratistas, ni aquellos que presten servicios en
virtud de una encomienda de gesti6n, podran percibir indemnizaciones por raz6n de servicio de las
previstas en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, con cargo a los presupuestos de los
Departamentos, agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico. En los
contratos no podra figurar c1ausula alguna sobre incentivos destinados a retribuir un especial rendimiento
de los trabajadores aportados por la empresa contratista.

5. Los Departamentos, agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico
proporcionaran a sus empleados publicos acciones de formaci6n 0 informaci6n para atajar aquellas
practicas que han determinado 0 puedan determinar la existencia de cesi6n ilegal en las contrataciones
de servicios.

6. Se evitara la confusi6n de funciones 0 tareas compartidas que pudieran generarla entre los
trabajadores de las empresas contratistas y los empleados publicos destinados en el centro de trabajo.
En ningun caso el personal de la empresa contratista participara en turnos de vacaciones 0 dias de
permiso que se establezcan en el centro de trabajo de la Administraci6n contratante.

7. Las subsecretarias de los distintos Departamentos Ministeriales velaran por el cumplimiento de las
presentes instrucciones en el ambito departamental y en relaci6n con los entes, organismos, entidades
adscritas 0 dependientes de los mismos, promoviendo su difusi6n, asegurando su implantaci6n y
realizando el seguimiento de su cumplimiento.

5. Modelo de clausula a incluir en los pliegos.

Para cumplir esta Instrucci6n en cuanto al nuevo contenido que debe figurar en los pliegos de c1ausulas
administrativas particulares, se recomienda a los 6rganos de contrataci6n aiiadir en ellos la c1ausula
recogida en el Anexo a esta Instrucci6n con las debidas adaptaciones que en cada caso, en funci6n del
servicio a contratar y de las circunstancias concurrentes, sea necesario realizar.

6. Responsabilidad.

La inobservancia de esta Instrucci6n, cuando cause perJulclo grave a la Administraci6n 0 a sus
Organismos 0 Entidades vinculadas 0 dependientes dara lugar a la exigencia de las oportunas
responsabilidades disciplinarias de los empleados publicos infractores, de acuerdo con 10 dispuesto en el
Titulo VII de la Ley 7/2007, de 12 de abril, por la que se aprueba el Estatuto Basico del Empleado Publico
ode acuerdo con la normativa especifica que, en su caso, resulte de aplicaci6n.
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En cualquier caso, cuando se produzca una declaraci6n del caracter indefinido del personal de la
empresa contratista en relaci6n con la Administraci6n, se recomienda la apertura de informaci6n
reservada, debiendose justificar en caso de que no se proceda a dicha apertura en los informes de
seguimiento a que se refiere el apartado 8 de esta instrucci6n, los motivos que, a la vista de las
circunstancias concurrentes, ha tenido en cuenta el Departamento agencia, ente, organismo 0 entidad
contratante para no efectuarla.

7. Actuaciones en caso de reclamaciones judiciales.

1. Los entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico, ante cualquier reclamaci6n
judicial 0 extrajudicial en la que el reclamante solicite la declaraci6n de la cesi6n ilegal 0 la existencia de
fraude de ley en figuras lim itrofes con el contrato de trabajo (contratos administrativos 0 civiles de
servicios, becas, etc.) deberan prestar la colaboraci6n precisa para la mejor defensa de los intereses en
Iitigio.

En particular, para cumplir el parrafo segundo de la disposici6n adicional primera del Real Decreto-Iey
20/2012, deberan proporcionar al servicio juridico, a fin de que pueda hacerse valer en el correspondiente
proceso judicial, el dato del salario ajustado a la legalidad presupuestaria que corresponderfa al
reclamante en funci6n de su c1asificaci6n profesional para el caso de que fuera estimada su reclamaci6n,
con indicaci6n de su fundamento y, en su caso, metodo de calculo.

Los responsables de los Departamentos, agencias, entes, organismos 0 entidades a los que resulta de
aplicaci6n la presente Instrucci6n velaran para que las ausencias a sus puestos de trabajo derivadas de
la presencia en juicio u otras comparecencias de los empleados publicos del Departamento u organismo
de que se trate, seFialadas con ocasi6n de demandas en materia de cesi6n ilegal que se dirijan contra los
mismos, esten debidamente justificadas.

2. Cuando los entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico sean condenados con
la empresa contratista por sentencia judicial firme al existir cesi6n ilegal, y hayan abonado el importe total
de la condena en fase de ejecuci6n de la sentencia en cumplimiento de la responsabilidad solidaria
establecida por la ley, deberan ejercitar las correspondientes acciones judiciales ante el orden
jurisdiccional civil contra la empresa contratista para recuperar las cantidades que debia haber abonado
esta ultima.

3. En aquellos supuestos en los que por sentencia judicial se reconozca a un trabajador la condici6n de
indefinido no fijo, por el Departamento 0 Entidad afectada se procedera a analizar si se trata de una
situaci6n que obedezca a necesidades estructurales de dicho ambito administrativo, 0 si la prestaci6n de
servicios obedecia a motivos coyunturales. En funci6n del resultado de este analisis, se procedera bien a
tramitar la amortizaci6n de la plaza, bien a proceder a su provisi6n interna mediante los mecanismos
previstos en el Convenio colectivo aplicable. Una vez que la plaza haya sido cubierta por un trabajador
fijo, se procedera a extinguir el contrato de trabajo del indefinido no fijo. En 10 supuestos en que se trate
de una plaza del ambito del Convenio unico de la Administraci6n del Estado, estas actuaciones se
Ilevaran a cabo por el Ministerio u Organismo afectado de forma coordinada con la Direcci6n General de
la Funci6n Publica.

4. Las subdirecciones generales de recursos 0 unidades equivalentes, velaran especialmente por el
cumplimiento de estas instrucciones ante cualquier reclamaci6n judicial que pudiera producirse.
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8.- Implantaci6n V seguimiento

Las Subsecretarias de los distintos Departamentos velanin per la implantaci6n y aplicaci6n de esta
instrucci6n en los Ministerios de que se trate y en el de las agencias, entes, organismos y entidades que
forman parte del sector publico estatal adscritos 0 dependientes de los mismos, 0 sobre los que ejerzan
actividades de control 0 supervisi6n. Las Inspecciones de Servicios de los Departamentos Ministeriales
contemplaran, en sus programas de actuaci6n, la comprobaci6n del cumplimiento de las buenas practicas
a que se refiere la presente instrucci6n.

A fin de realizar un adecuado seguimiento en esta materia, las Subsecretarias de los distintos
Departamentos, remitiran antes del dia 31 de marzo de 2013 a las Secretarias de Estado de
Administraciones Publicas y de Presupuestos y Gastos un primer informe que debera contemplar, al
menos, los siguientes aspectos: situaci6n y analisis de esta materia en el ambito correspondiente con
caracter previa a la aplicaci6n de esta instrucci6n, contrataciones efectuadas, reclamaciones judiciales
producidas 0 resueltas durante 2012 y medidas concretaras adoptadas para la implantaci6n de la
Instrucci6n, incluyendo, en caso de que hubiera side necesario, su adaptaci6n.

Asi mismo, antes del 31 de marzo de cada ano, deberan remitir un informe de seguimiento que incluya el
analisis de la situaci6n del ano anterior y las medidas desarrolladas 0 adoptadas durante el ejercicio.

A la vista de los informes remitidos, las Direcciones Generales de la Funci6n Publica y de Costes de
Personal y Pensiones Publicas podran dirigir a los Departamentos, agencias, entes, organismos y
entidades, recomendaciones especificas en esta materia.

Se faculta a las Direcciones Generales de la Funci6n Publica y de Costes de Personal y Pensiones
Publicas para el establecimiento y determinaci6n de las instrucciones complementarias que, en su caso,
fueran necesarias en relaci6n con el contenido, desarrollo 0 ejecuci6n de la presente Instrucci6n.

Madrid, a 28 de diciembre de 2012

LA SECRETARIA DE ESTADO
DE PRESUPUESTOS Y GASTOS

EL SECRETARIO DE ESTADO
DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Antonio

SRES. SUBSECRETARIOS, SRA. DIRECTORA GENERAL DE LA FUNCI6N PUBLICA Y
SR. DIRECTOR GENERAL DE COSTES DE PERSONAL Y PENSIONES PUBLICAS.
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MODELO DE CLAuSULA A INCLUIR EN LOS PLiEGOS

Clilusula xx. Reglas especiales respecto del personallaboral de la empresa contratista:

1.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleceion del personal que, reunienda las requisitos de
titulacion y experiencia exigidos en los pliegos [en los casos en que se establezcan requisitos especijicas de titulacion
y experieneia], farmar6 parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del cantrato, sin perjuieia de la
verificacion por parte de la "entidad cantratante" del cumplimiento de aquellos requisitos.

La empresa cantratista pracuraro que exista estabilidad en el equipa de trabajo, y que las variacianes en su
camposicion sean puntuales y abedezcan a razanes justificadas, en orden a no alterar el buen funcianamiento del
servicio [cuando existan razanes que justifiquen esta exigeneia], infarmando en tado mamento ala" entidad
contratanteJl

•

2.- La empresa cantratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectiva y cantinuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabaja encargado de la ejecucion del cantrato, el poder de direccion inherente a todo
empresario. En particular, asumir6 la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casas de baja 0 ausencia, las obligaciones legales en materia de
Seguridad Social, incluido el abono de catizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaeianes
legales en materia de preveneion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad diseiplinaria, asl como cuantos
derechos y obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y empleador.

3.- La empresa cantratista velaro especialmente por que los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato
desarrollen su actividad sin extrallmitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los
pliegos camo objeto del cantrato.

4.- La empresa contratista estara obligada a ejecular el conlralo en sus propias dependencias a inslalaciones salvo
que, excepcionalmenle, sea aUlorizada a preslar sus servicios en las dependencias de los enles, organismos y
enlidades que forman parle del sector Pllblico. En esle caso, el personal de 10 empresa contratisla ocupara espacios
de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados Pllblicos. Corresponde tomb/en a 10 empresa contratista
velar par el cumplimiento de esta obligacion. En el pliego debera hacerse constar mOlivadamente la necesidad de
que, para 10 ejecucion del conlrato, los servicios se preslen en las dependencias de los Deparlamenlos, ogene/as,
enles, organismos y entidades que forman parle del sector Pllblico.

5.- La empresa contratista debero designar al menos un coordinador tecnico a responsable [segun las
coracterlsticas del servieio externalizodo pueden establecerse distintos sistemas de organizocion en este punta],
integrado en su propia plantilla, que tendro entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa cantratista frente a la "entidad contratante", canalizando la
comunicocion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al
contrato, de un lado, y la "entidad contratante", de otro lado, en todo 10 relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucion del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecuCion del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las ordenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relaeion can la prestaeion del
servieio contratado.

c) Supervisar el carrecto desempefio par parte del personal integrante del equipo de trabajo de las funciones
que tienen encamendadas, asl camo contralar la asisteneia de dicho personal al puesto de trabajo.
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d) Organizar el regimen de vacacianes del persanal adscrita a la ejecuci6n del cantrata, debienda a tal efecta
caardinarse adecuadamente la empresa cantratista can la "entidad cantratante", a efectas de na alterar el
buen funcianamienta del servicia.

e) Infarmar a la "entidad cantratante" acerca de las variacianes, acasianales a permanentes, en la
campasici6n del equipa de trabaja adscrita a la ejecuci6n del cantrato.

II
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